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Data Privacy Protection Policy 
 

MKS Jewelry International Company Limited (hereinafter referred to as the “Company” or “we”) 
recognizes the importance of protecting the personal data (Data Privacy) of data subjects, including personnel, 
employees, and job applicants. The right to privacy is a fundamental human right that must be safeguarded and 
complied with in accordance with applicable laws and regulations. To uphold this commitment, the Company has 
implemented strict and systematic controls to ensure that personal data is secure and that any data collection, 
use, or disclosure is carried out transparently and in line with the standards set by the relevant regulatory 
authorities. 

This Privacy Policy is intended to inform data subjects of how the Company handles their personal data—
including its collection, use, and disclosure—as well as to explain the rights of the data subjects. This policy applies 
to all activities carried out by the Company that involve the processing of personal data.  

 

1. Definitions 

In this Privacy Policy, the following terms shall have the meanings assigned below: 

“Company” refers to MKS Jewelry International Company Limited. 

“Person” means a natural person. 

“ Personal Data” means any information relating to a person that enables the identification of that 
person, whether directly or indirectly, but does not include information of deceased persons. 

“ Sensitive Personal Data” (Sensitive Data) refers to personal data that poses a risk of unfair 
discrimination, including but not limited to: race, religion, sexual behavior, criminal records, health data, disability, 
genetic data, biometric data, or other data as specified by law. 

“Incapacitated Persons” means minors, incompetent persons, or quasi-incompetent persons as defined 
under the Civil and Commercial Code. 

“ Data Protection Officer (DPO)” means the person appointed by the Company to perform the duties 
of a Data Protection Officer in accordance with the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019). 

“ Data Subject” means any natural person who is personnel, employee, job applicant, or related 
individual; customer or service user; business partner; website or mobile application visitor; company executive; 
or any person having a legal relationship with the Company. In this policy, the term may be referred to simply as 
the “Data Subject.” 

“Website” means the Company’s official website, owned or operated by the Company. 

“ Application” means any application provided by the Company. This Privacy Policy also applies to any 
parts of the application that are modified, updated, or upgraded, except where separate terms and conditions 
apply. 

“Data Controller” refers to the Company, which has the authority to make decisions regarding personal 
data—such as receiving personal data from the data subject, providing services to the data subject, or performing 
obligations under a contract with the data subject, either directly or indirectly. 

“Data Processor” means a natural or juristic person who processes personal data on behalf of or under 
the instructions of another person or entity. 

“Data Collection” refers to the act of acquiring or obtaining personal data. 
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“Data Processing” means any operation performed on personal data, whether by automated means or 
not, such as collection, recording, organization, storage, use, disclosure, alteration, making available, merging, 
deletion, or destruction. 

 

2. Objectives 

This Privacy Policy is established to protect the personal data of data subjects who conduct transactions 
with, use the services of, have a vested interest in, or are otherwise involved with the Company. The objectives are 
as follows: 

2 .1  To define the roles and responsibilities of departments, management, and personnel involved in 
personal data matters. 

2 . 2  To establish procedures and security measures, or any other appropriate measures, to protect 
personal data in accordance with applicable laws. 

2 .3  To provide operational guidelines for personnel involved in the processing of personal data or any 
related activities. 

2.4 To build trust and confidence in the Company’s personal data protection practices among individuals, 
customers, partners, service users, and all other stakeholders involved with personal data. 

 

 

3. Collection of Personal Data  

The collection, use, or disclosure of personal data by the Company shall be carried out in accordance 
with personal data protection principles, which include the following (1) Lawfulness, Fairness, and Transparency – 
Personal data shall be collected, used, or disclosed lawfully, fairly, and in a transparent manner that is verifiable. 
(2) Purpose Limitation – Personal data shall be collected, used, or disclosed only within the scope and for the 
purposes specified by the Company and shall not be used or disclosed beyond those purposes. (3) Data 
Minimization – The collection, use, or disclosure of personal data shall be limited to what is adequate, relevant, 
and necessary in relation to the specified purposes. (4) Accuracy – Personal data shall be accurate and, where 
necessary, kept up to date. (5) Storage Limitation – Personal data shall be retained only for as long as necessary 
for the purposes for which it was collected. (6) Integrity and Confidentiality – Personal data shall be processed 
with appropriate security measures to ensure its integrity and confidentiality.  

The retention period for personal data shall be in accordance with the duration specified in contracts, 
legal prescription periods, or other periods as required by law, quality standards, or Company regulations. The 
collection of personal data shall be limited to what is necessary and directly related to the stated purposes. The 
Company shall notify data subjects before or at the time of collection, including the following details: 

 3 .1  The Company collects personal data for the following purposes: ( 1 )  To provide services, improve 
service quality, support sales and marketing activities, conduct data analysis, and enhance overall service 
efficiency; ( 2 )  For the benefit of the data subject, including offering promotions or privileges tailored to their 
interests; ( 3 )  For procurement, human resources, and related operational purposes; ( 4 )  To comply with legal 
obligations. Should there be any changes in the purposes for which personal data is collected, the Company will 
promptly notify the data subjects. 

3.2 The Company may collect personal data such as: full name, address, date of birth, gender, education 
history, phone number, email address, national identification number, credit/debit card information, bank account 
details or other banking/payment information, IP address, service numbers, cookies, MAC address, user account 
information, service usage records, communication logs between the data subject and the Company, and any 
other information that may arise during the course of service usage. Personal data will be retained only for as 
long as necessary to fulfill the specified processing purposes and as required by applicable laws. Once the 
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retention period has expired or the Company no longer has a lawful basis to retain or process such data, the 
Company will securely destroy the personal data in a manner compliant with legal requirements. 

3 .3  In cases where the provision of personal data is required by law, a contract, or for entering into a 
contract, the Company will inform the data subject of the potential consequences of not providing such data. 

3.4 The Company may disclose personal data to individuals or entities such as government agencies or 
service providers when required by law, for security purposes, or to facilitate service provision. Any such disclosure 
will be limited strictly to what is necessary. 

  3.4.1 Service request forms or procedures for submitting requests to exercise data subject rights 

3.4.2 Questionnaires or email correspondence 

3.4.3 Through the Company’s website or mobile application 

3.4.4 Via short message service (SMS) 

3 . 4 . 5  Other communication channels between the data subject and the Company, as 
determined by the Company’s procedures  

 3.5 Some of the personal data collected by the Company may include sensitive personal data, for which 
the Company will obtain explicit consent from the data subject in advance. Examples of such data include race, 
religious beliefs, health information, criminal records, and labor union membership. The Company will collect such 
data only when necessary to comply with applicable laws and regulations. Consent will be obtained prior to or at 
the time of collection, use, or disclosure of the sensitive personal data, except in the following circumstances: 

(1) For research or statistical purposes, and only when necessary to protect the rights and freedoms of 
the data subject 

(2) To prevent or suppress danger to the life, body, or health of the data subject or another person 

(3) To fulfill contractual obligations or to take steps at the request of the data subject prior to entering 
into a contract 

(4) To perform a task carried out in the public interest or in the exercise of official authority 

(5) For legitimate interests related to the Company’s operations 

(6) To comply with a court order or a legal obligation, such as those under the Communicable Disease 
Act, Computer Crime Act, Cybersecurity Act, or the Anti-Money Laundering Act 

(7) Where the data has already been lawfully made public 

3.6 In cases where a data subject provides the Company with personal data of third parties—such as a 
spouse, family members, or friends (e.g., for use as emergency contact information)—the data subject must 
confirm and warrant that such individuals have given their consent for the collection, use, and disclosure of their 
personal data in accordance with this Privacy Policy. 

3.7 In cases where the Company relies on consent—or explicit consent—as the legal basis for collecting, 
using, or disclosing personal data, such consent must be obtained explicitly. The Company will obtain this consent 
in writing or through an electronic system, unless the nature of the situation prevents it from doing so. 

When requesting consent, the Company will clearly inform the data subject of the purpose for which 
their personal data is being collected, used, or disclosed. The request for consent must be separated from other 
content, be presented in an accessible and understandable format, use clear and simple language, and must not 
be deceptive or misleading in a way that could confuse the data subject regarding the actual purpose of consent. 
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In obtaining consent, the Company will respect the data subject’s autonomy and ensure that the giving 
of consent is entirely voluntary. The Company shall not impose consent as a condition for entering into a contract 
or receiving services if the personal data in question is not necessary or relevant to that contract or service. 

Data subjects have the right to withdraw their consent at any time, and such withdrawal shall be as easy 
to perform as the act of giving consent—unless limited by law or a contract that benefits the data subject. A 
withdrawal of consent shall not affect the lawfulness of the data processing that was based on consent prior to 
the withdrawal. However, if the withdrawal may have consequences or affect the data subject’s rights or services 
in any way, the Company will inform the data subject of such potential impacts. 

For consent involving the collection, use, or disclosure of personal data of minors who are not legally of 
age through marriage or do not have the legal capacity equivalent to adults as prescribed under Section 27  of 
the Civil and Commercial Code—including incompetent or quasi-incompetent persons—or for the withdrawal of 
consent by such individuals, the Company shall act in strict compliance with the requirements under the Personal 
Data Protection Law. 

 

4. Use or Disclosure of Personal Data 

The use or disclosure of personal data shall be in accordance with the specified purposes or when 
necessary for a purpose that is directly related to the original purpose of data collection. The Company may 
disclose personal data to individuals or external entities when necessary, such as: The Department of Labor 
Protection and Welfare, The Legal Execution Department, The Student Loan Fund, The Technology Crime 
Suppression Division, National security or law enforcement agencies. Such disclosures will be conducted only to 
the extent necessary and strictly for the purpose of complying with legal obligations. 

 

5.  Purposes of Personal Data Processing 

 The Company processes personal data based on specified purposes and lawful grounds as follows: 

5.1 Processing based on Contractual Grounds 

Examples include: 

5 .1 .1  When customers, contractual parties, or service users contact the Company for service proposals 
or contract execution, they are required to provide personal data to enable the Company to process such data for 
service delivery, contract fulfillment, communication, and performance tracking. 

5.1.2 When personnel apply for employment or conduct business-related transactions with the Company 
via various channels, they are required to provide personal data for processing in relation to recruitment, hiring 
decisions, payroll calculations, employee benefits, communications, and notifications regarding entitlements, 
changes in employment terms, inquiries, and updates. 

 

5.2 Processing based on Consent 

Examples include: 

The Company may process personal data of customers, contractual parties, and service users based on 
their consent—for example, in cases where sensitive data such as religious affiliation appears on identification 
documents used for identity verification. The Company may also process sensitive data of employees for 
emergency assistance, health-related support, life insurance facilitation, or medical claims. The Company will not 
process such personal data without first obtaining explicit consent from the relevant individuals. 
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If customers, contractual parties, service users, or employees wish to withdraw their consent for any of 
the above purposes, they may contact the Company to do so at any time. 

 

5.3 Processing based on Legitimate Interest of the Data Controller 

Examples include: 

The Company may process personal data of customers, contractual parties, and service users for business 
operations and relationship management, including but not limited to invoice issuance, internal recordkeeping, 
audits, internal reporting, data submissions, data processing, or similar activities. The Company may also process 
employee personal data for internal reporting, system maintenance, quality control, tax management, risk 
management, audits, data submissions, or other relevant or similar operational purposes. 

 

5.4 Processing based on Legal Obligation 

The Company may process personal data of customers, contractual parties, and service users to comply 
with applicable legal obligations, including lawful orders or mandatory disclosures under relevant laws or 
regulatory frameworks. Likewise, the Company may process employee personal data in compliance with 
employment and corporate laws such as: 

 Labor Protection Act B.E. 2562 (2019) 
 Student Loan Fund Act B.E. 2560 (2017) 
 Provident Fund Act B.E. 2530 (1987) 

and other applicable laws that require the Company to report or submit personal data. 

 

6.  Personal Data Security Measures 

 The Company will maintain and protect personal data appropriately, regardless of whether the data is in 
physical documents, electronic files, or systems, including any tools or platforms used by the Company. All 
personal data will be safeguarded in compliance with applicable laws to ensure confidentiality, accuracy, integrity, 
and availability. These measures are in place to prevent loss, unauthorized access, misuse, alteration, or disclosure 
of personal data without lawful authority. 

To this end, the Company has established and implemented the following personal data security measures: 

6.1    The Company implements strict authentication, authorization, and accounting measures to control 
access, use, disclosure, and processing of personal data, in line with the Company’s information security protocols. 

6.2  If the Company transfers or transmits personal data to another country—including storing such data 
on foreign-based databases or platforms—such transfers shall be made only to jurisdictions with adequate data 
protection standards equivalent to this policy, unless otherwise permitted by law or with the explicit consent of 
the data subject. 

6 .3   In the event of a breach of the Company’s security measures that results in a personal data breach 
or public exposure, the Company will promptly notify the affected data subjects and provide a remediation plan, 
especially if the breach arises from Company negligence and impacts the rights and freedoms of the data subject. 
However, the Company shall not be liable for any damages arising from the use or disclosure of personal data by 
third parties, or from failure to log out or negligence on the part of the data subject or any person acting with the 
data subject’s consent. 

6 .4    The Company has established internal regulations requiring that all personnel adhere to strict 
protocols regarding access to personal data of customers, contractual parties, service users, and employees. Only 
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personnel who require access for the performance of their duties—such as HR staff or those managing contracts—
will be granted such access. 

6 .5  The Company conducts regular reviews and assessments of its computer systems to ensure the 
continued effectiveness of its personal data protection measures in accordance with prescribed standards. 

 

7. Roles, Duties, and Responsibilities 

The Company requires all personnel and departments involved in handling personal data to treat such 
responsibilities with utmost importance and to strictly comply with the Company's Personal Data Protection Policy 
and related practices. The following individuals or departments are assigned to oversee and ensure that the 
Company’s operations align with this Policy and the applicable personal data protection laws: 

7.1 Board of Directors  The Board is responsible for: 

7.1.1 Establishing the Company’s personal data protection and privacy policies and practices 

7.1.2 Overseeing the implementation of such policies to ensure practical and effective execution 

 

7.2 Executives at All Levels  Executives are responsible for: 

7.2.1 Establishing procedures and security measures for personal data management appropriate to the 
context of each business unit and aligned with the Company’s policy, legal requirements, and international 
standards 

7.2.2 Appointing responsible personnel or departments to oversee compliance with such procedures 

7.2.3 Ensuring that, in cases where the Company hires individuals or entities to process personal data, 
there is a proper selection process and that data protection standards are in place 

7.2.4 Supervising compliance with policies, practices, and procedures while continuously seeking 
improvements to ensure more effective implementation, including ensuring performance reporting aligned with 
the policy and operational standards 

 

7.3   Departments or Individuals Assigned to Collect, Use, or Disclose Personal Data These 
responsible parties shall: 

7.3.1 Operate and oversee all processes related to data processing, including notifications, obtaining 
consent, collection, use, or disclosure of personal data in compliance with the Company’s procedures and 
applicable laws 

7.3.2 Implement and oversee appropriate security measures to prevent unauthorized or unlawful loss, 
access, use, alteration, or disclosure of personal data, and report any data breaches to the Data Controller 

7.3.3 Delete or destroy personal data once the retention period has expired, or if the data is no longer 
relevant or necessary for the purposes for which it was collected, or upon request by the data subject 

7.3.4 Review and maintain the accuracy and currency of personal data under their responsibility 

7.3.5 Immediately report any data breach or unauthorized disclosure to the Data Protection Task Force 

7.3.6 Monitor and control the logging and reporting of data-related activities under their responsibility 

7.3.7 Assess the risks associated with personal data under their control and implement risk 
management measures accordingly 
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7.4 PDPA Working Group The PDPA Working Group is responsible for:  

7.4.1 Providing guidance to the Data Controller, Data Processor, and relevant employees regarding 
compliance with the Personal Data Protection Act 

7.4.2 Monitoring the operations of the Data Controller or Data Processor concerning the collection, 
use, or disclosure of personal data to ensure legal compliance 

7.4.3 Coordinating and cooperating with the Office of the Personal Data Protection Committee (PDPC) 
in the event of issues related to the collection, use, or disclosure of personal data by the Data Controller or Data 
Processor 

7.4.4 Maintaining the confidentiality of personal data obtained or accessed in the course of performing 
duties 

 

          7.5 Data Protection Officer (DPO) 

The Data Protection Officer (or equivalent title) is responsible for: 

7.5.1 Providing advice on various aspects of personal data protection to Company executives, personnel, 
and business partners 

7.5.2 Monitoring the operations of the Data Controller and Data Processor to ensure compliance 

7.5.3 Coordinating and cooperating with the Office of the Personal Data Protection Committee (PDPC) 
in the event of issues related to the collection, use, or disclosure of personal data involving the Company, its 
customers, business partners, or other relevant parties  

 

8.  Rights of Data Subjects  

The Company provides appropriate channels and facilitates the exercise of rights by data subjects or 
their authorized representatives in accordance with the Personal Data Protection Law. Data subjects are entitled 
to the following legally recognized and protected rights: 

8.1 Right of Access 

The right to access and obtain a copy of their personal data held by the Company, or to request 
disclosure of the source of the data in cases where consent was not given. 

8.2 Right to Data Portability 

The right to receive their personal data in a structured, commonly used, and machine-readable format, 
where such data is processed by automated means. This also includes the right to request the transfer of such 
data to another data controller, where technically feasible, or to receive a direct transfer of such data from the 
Company to another data controller, unless technical limitations prevent it. 

8.3 Right to Object 

The right to object to the collection, use, or disclosure of their personal data. 

8.4 Right to Erasure 

The right to request the Company to delete, destroy, or anonymize their personal data so that it can no 
longer identify the data subject. 

8.5 Right to Restriction of Processing 

The right to request the Company to temporarily suspend the use of their personal data. 

8.6 Right to Rectification 
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The right to request that the Company correct inaccurate, outdated, incomplete, or misleading personal 
data. 

These rights are subject to the provisions of the applicable law. The Company reserves the right to deny 
the exercise of such rights where doing so would be contrary to the law. 

 

9.  Amendment, Review, or Revision of the Privacy Policy  

 The Company may amend, review, or revise this Privacy Policy, in whole or in part, from time to time as 
deemed necessary to align with the Company's operational practices and to ensure compliance with applicable 
laws, official announcements, or regulatory orders issued by competent authorities.   

 

10. Enforcement of the Privacy Policy 

 This Privacy Policy applies to all personal data collected, used, and disclosed by the Company. By 
accepting this policy, the data subject agrees that the Company has the right to collect and process their personal 
data already collected (if any), as well as personal data currently or subsequently collected by the Company, in 
accordance with the scope and purposes stated in this Privacy Policy. 

 

11. Engagement of Personal Data Processors  

The Company has established the following guidelines for entering into data processing agreements 
with external individuals or juristic persons who act as personal data processors: 

1 1 . 1  Before engaging any data processor, the Company must assess the processor’s personal data 
protection systems and practices. If the processor does not have adequate safeguards in place, the contract must 
require the processor to comply with the Company’s policies or directives related to data protection. 

11 .2  The processing contract must clearly specify the purpose of processing, data collection methods, 
data subject notifications, use, transmission, transfer, and data destruction or deletion procedures. 

11.3 The contracting party must sign a Data Processing Agreement (DPA) in compliance with applicable 
legal requirements and the Company’s internal policies. 

11.4 Upon engaging a data processor, the Company shall monitor and control the processor’s operations 
to ensure they are performed in accordance with the agreed scope and applicable data protection guidelines. 

11 .5  Upon the expiration of the data retention period, the Company shall ensure that the processor 
deletes, destroys, or anonymizes the personal data so that it can no longer identify the data subject, in accordance 
with the Company’s policies or mutually agreed terms.  

 

12. Training 

 The Company places great importance on providing training and raising awareness regarding 
compliance with personal data protection laws for executives and employees at all levels. It is the duty of all 
supervisors to ensure that any personnel under their supervision who are involved with personal data must attend 
such training sessions. Supervisors are also responsible for evaluating and monitoring training outcomes to ensure 
that personnel are able to perform their duties accurately and fully in accordance with personal data protection 
laws. 
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13. Privacy Policy of Other Websites 

This Privacy Policy applies only to the services provided by the Company and to the use of the Company’s 
official website. If customers, contracting parties, service users, or employees click on links that lead to other 
websites (even if accessed via the Company’s website), this Privacy Policy—along with the Company's terms and 
conditions—will no longer apply. Customers, contracting parties, service users, and employees are advised to read 
and comply with the privacy policies applicable to those external websites. The Company is not responsible for 
the content or activities of such third-party websites, as the Company does not operate or control them. 

 

14. Responsibilities of Individuals 

 The Company requires all personnel or departments involved with personal data to place importance on 
and take full responsibility for the collection, use, or disclosure of personal data in strict compliance with this 
Privacy Policy. All operations must align with this policy, relevant procedures, manuals, and applicable laws. Any 
intentional or negligent act, omission, failure to give instructions, or action in violation of this Privacy Policy and 
its related guidelines, which leads to a breach or causes damage, may result in disciplinary action in accordance 
with the Company’s regulations. The individual may also be subject to legal penalties under the relevant laws. If 
such violations cause damage to the Company and/or any other party, the Company reserves the right to pursue 
legal action for compensation. 

15. Contact Us 

          If you discover or suspect a personal data breach, wish to lodge a complaint, exercise your rights as a data 
subject under this Policy or under the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019), or have any inquiries, please 
contact:   

PDPA Working Group 

Phone: (+66) 2 727 0150-5 

FAX: (+66) 2 727 0160-1 

EMAIL:  PDPATeam@mksjewelry.com 

 

 

 

________________________________________________ 

Mr. Majid Abdulreza Algouneh 

CEO 

MKS Jewelry International Co., Ltd. 

           Announce on 1st JUNE, 2022 
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Privacy Notice – Corporate Customers 
 

MKS Jewelry International Co., Ltd. (hereinafter referred to in this notice as the “Company” or “we”) 
places great importance on the protection of your personal data. This applies to: ( 1 )  Individual customers who 
use the Company's products, goods, and services—whether as former, current, or potential future customers; (2) 
Employees, personnel, officers, representatives, shareholders, authorized persons, directors, contacts, agents, and 
other individuals associated with the Company’s corporate clients (collectively referred to as “Corporate 
Customers”); and (3 )  Any individual whose personal data has been obtained by the Company (e.g., emergency 
contacts, spouses, parents, descendants, relatives, children, employers, agents, beneficiaries, or referees). 
Individuals under (1)–(3) are collectively referred to as “you,” and individuals in (1) and (2) are collectively referred 
to as “customers.” The Company understands that you are concerned about and value how your personal data 
is collected, used, disclosed, transferred, and/or transmitted internationally. We will use the information you 
provide to us in order to supply products, goods, and services that meet your needs and fulfill other necessary 
purposes in an appropriate manner. 

This Privacy Notice applies to all Company products, goods, and services offered to customers through 
retail outlets, websites, mobile applications, sales representatives, event booths, customer call centers, social 
media platforms, online communication channels, product/service registration systems, and other channels 
through which the Company collects your personal data. Please read and understand this Privacy Notice alongside 
the terms and conditions applicable to the relevant services you engage with. The Company reserves the right to 
amend this Privacy Notice from time to time. We encourage you to regularly review any updates. All amendments 
will take effect immediately upon being posted on the Company’s website or mobile application.   

 

1. Personal Data Collected by the Company: 

The Company may collect various types of your personal data directly from you or indirectly from other 
sources or from the Company itself or its business partners, depending on your communication with the Company 
and your interest in its products, goods, and services. Examples of the types of personal data that the Company 
may collect, use, disclose, and/or transfer abroad include, but are not limited to, the following: 

1. Personal Information – such as title, full name, age, occupation, date of birth, company name, job 
title, salary, employment history, work-related information (e.g., type of organization, workplace, 
position, years of service, department, profession, employer or shareholder information), political 
status, gender, nationality, marital status, educational background, qualification, photograph, audio 
recordings, telephone conversation recordings, signature, CCTV footage, shareholding ratio, 
customer complaints, your feedback on the Company’s products, goods, and services, and questions 
submitted via social media. 

2. Contact Information – such as registered address, residence address, business address, mailing 
address, telephone number, business phone number, mobile number, fax number, email address, 
postal code, social media account details (e.g., LINE ID, Facebook account, and contact hours), and 
other electronic contact information. 

3. Government-Issued Identification Data – such as national ID number, passport number, taxpayer 
identification number, social security number, and data from driver’s licenses, house registration, or 
company certificates (including names of company directors), or similar documentation. 
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4. Demographic Information – such as number of children, their ages, number of family members, 
education level, and household income. 

5. Behavioral Information – such as purchasing behavior and data obtained through the use of the 
Company’s products, goods, and services. 

6. Financial Information – such as purchase prices, service fees, payment methods (e.g., cash or credit 
card), cash card/debit card/credit card numbers and details, PromptPay data, bank account numbers 
and types, bank account history, deposit/withdrawal transactions, current assets, sources of income, 
payment details, credit scores, monthly income, and application data submitted via mobile 
applications. 

7. Transactional Information – such as purchase history, purchase amounts, purchasing behavior, 
and/or usage of the Company’s products, goods, and services, including preferences, interests, and 
search queries. 

8. Information Collected from Your Electronic Devices – such as IP address, web beacons, logs, 
device ID, GPS location data, device model and type, network and connection data, access logs, Single 
Sign-On (SSO) usage, login records, access time, time spent on the Company’s web pages, cookies, 
login history, search history, browsing data, browser type and version, time zone settings and 
location, browser plug-in types and versions, operating systems and platforms, and other 
technologies on the devices used to access the platform. 

9. Vehicle Service Information – such as vehicle registration numbers (including temporary red license 
plates), vehicle identification number (VIN), chassis number, model, model year, year of manufacture, 
engine size, standard equipment, maintenance history, mileage, fuel or battery status, fuel/energy 
refill history, electrical system performance, transmission condition, and other issues or information 
about your vehicle. This includes vehicle performance data from visits to gas stations or FIT Auto 
services, as well as booking and service appointment details (date, time, and location). 

10. Marketing and Communication Preferences – such as your preferences regarding receiving 
marketing information from the Company, your preferred contact methods for receiving information 
about the Company’s products, goods, and services, records of your interaction with the Company, 
other communication channels you are interested in, correspondence details between you and the 
Company, and marketing information such as responses to surveys, feedback forms, or participation 
in research activities. 

11. Profile Information – such as account identifiers, usernames and passwords, and PIN ID codes used 
for purchasing products, goods, and services from the Company. 

12. Usage Information – such as your usage behavior on the website or platform, how you use the 
Company’s products, goods, and services, and how you interact with the Company’s advertisements 
(including content viewed, links clicked, and other related data). 

13. Customer Relationship Management Data – such as customer account registration, operational 
management, payment, dispute resolution, processing and reporting activities on behalf of the 
customer. This may include personal data such as your signature and records of communication with 
the Company. 

14. Other Information – such as relationship history and other relevant details you have with the 
Company, including information provided through contracts, registration forms, applications, 
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surveys, research, or data collected when you attend business events, seminars, training sessions, or 
the Company’s social activities.  

If you provide personal data (such as name, surname, address, and contact information) of other 
individuals—such as emergency contacts, spouse, parents, descendants, relatives, children, employers, agents, 
beneficiaries, or referees (in the case of individual customers), or employees, shareholders, directors, or related 
persons within your organization (in the case of corporate customers)—to the Company, you must ensure that 
you have the right and/or authority to provide such personal data and to allow the Company to use it in 
accordance with this Privacy Notice. You are also responsible for informing those individuals of this Privacy Notice 
and/or obtaining their consent, if necessary, and/or relying on other legal grounds. 

The Company does not knowingly collect personal data of minors (those who have not reached the age 
of majority, i.e., under 20  years old or not legally emancipated through marriage), persons of unsound mind, or 
legally incompetent persons, and does not permit such individuals to register for or purchase the Company’s 
products or services, unless valid consent has been obtained or another legal basis applies. If the Company 
becomes aware that it has inadvertently collected personal data from such individuals without consent or without 
relying on any other legal grounds, the Company will promptly delete such personal data upon becoming aware 
of the situation, and may be required to discontinue services to those individuals—unless the Company can rely 
on other legal bases apart from consent.  

 

2. Purposes and Legal Bases for the Processing of Personal Data  

2.1. Purposes for which the Company collects, uses, or discloses your personal data based on your explicit 
consent 

(1)  Marketing and Communications: For marketing purposes, communications, sales, special offers, 
promotions, discounts, privileges, notifications, and updates related to the Company’s products, goods, and 
services, either from the Company itself or its business partners—where no other legal basis is applicable. 

(2)    Purposes requiring the use of sensitive personal data, which must be processed with your explicit 
consent. These include the collection, use, disclosure, and/or international transfer of the following types of 
sensitive data: 

(3)    Sensitive data appearing on government-issued documents (e.g., religion on a national ID card or 
ethnicity on a passport), used for identity verification during membership registration, service or product 
provision, and record-keeping—when no other legal basis is available. 

(4)    Health data (e.g., underlying medical conditions) for purposes such as food allergy prevention or 
safeguarding your health and safety. 

(5)    Criminal records, to verify the identity and assess qualifications of individuals such as drivers or 
other personnel related to the customer. 

(6)    Biometric data (e.g., facial recognition or fingerprints) for identity verification at warehouses or 
service locations. 

The Company will only collect, use, and/or disclose such sensitive personal data with your explicit consent 
or if permitted by applicable law. 
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2.2. Purposes for collecting, using, or disclosing your personal data based on other legal grounds The 
Company may rely on one or more of the following legal bases: (1) Contractual necessity – to initiate, enter into, 
or perform contractual obligations with you. (2) Legal obligations – to comply with applicable laws. (3) Legitimate 
interests – to serve the Company’s lawful interests or those of third parties. (4) Vital interests – to prevent or 
mitigate harm to your life, body, or health. (5) Public interest – to carry out tasks in the public interest or for the 
exercise of official authority. Or other legal bases permitted under the Personal Data Protection Act, as applicable. 
Based on the above, the Company may process your personal data for the following purposes: 

(1)   To provide products, goods, and services to you, including responding to pre-contractual requests, 
entering into and managing contracts with you, issuing quotations, delivering services, monitoring and improving 
service quality, facilitating your requests, and conducting related activities. This includes account management, 
financial transactions (e.g., payments, refunds, receipts, invoices), and handling order processing, deliveries, 
returns, or cancellations. 

(2)   For registration and identity verification, including verifying your identity during account setup or 
service access. 

(3)  For customer qualification screening, such as customer status checks, background verification, risk 
assessment, blacklist screening, suitability evaluations, and qualifications for bidding or quotation processes, 
including contract execution with you or your organization. 

(4) For communication and coordination, including customer service interactions, marketing outreach, 
promotional offers, notifications, and updates on products and services. It also includes handling inquiries, 
requests, feedback, complaints, disputes, or claims; providing technical support; communicating issue resolutions; 
and conducting customer satisfaction surveys. Additionally, it involves maintaining and updating customer 
records (e.g., customer name lists) and storing relevant documentation where your data may be referenced.  

(5)  Marketing and Communication: To conduct marketing activities, communications, sales, promotion 
or special offer proposals, discounts, privileges, as well as notifications and updates regarding the Company’s 
products, goods, and services and/or those of its business partners—based on your expressed interest or previous 
usage. This also includes related products, goods, and services based on your preferences and usage history 
(direct or indirect), in order to invite you to participate in campaigns, promotional events, seminars, competitions, 
lucky draws, prize contests, booth events, and brand meet-ups, as well as other sales promotions and relevant 
advertising services. The goal is to facilitate your participation in the Company’s events, collaborate with the 
Company’s various brands, and process and manage your user account registration—ultimately maximizing 
customer benefit. 

(6)  Customer Interest and Behavioral Profiling & Data Analytics: To better understand the products, 
goods, and services you receive and may be interested in; to process your personal data, such as types of products 
you use, preferred communication channels, and satisfaction surveys. The Company collects data on your usage 
to conduct statistical analysis, behavior tracking, and segmentation by product group, customer location, and 
market trends. These activities aim to enhance marketing strategies, support new product development, address 
issues with existing products and services, and improve overall business operations. 

(7) Product and Service Improvement: To assess, manage, enhance, and develop the Company’s 
products, goods, services, systems, business operations, and performance. This includes improving marketing 
strategies, auditing, reporting, risk management, statistical analysis, trend analysis, planning, data retention, 
business analytics, and market research. The Company also aims to study and improve product quality, safety, 
and security, as well as develop new products and services. 
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(8) Conducting Training Programs: To provide training activities, whether in-person or via electronic 
means (e-learning), and/or to issue training certificates to you. 

(9) IT Management: For the administration of the Company’s IT operations, internal communications, IT 
systems, communication platforms, and cybersecurity systems. This includes system access control, monitoring, 
hardware/software tracking, and internet usage. 

(10) Website, Mobile App, and Platform Operations: To maintain, operate, monitor, and manage websites 
and platforms, ensuring smooth, efficient, and secure performance. This helps improve content and usability to 
better serve users. 

(11) Personalization: To understand your needs and customize the Company’s products, goods, and 
services to better suit your individual preferences. 

(12) Legal and Government Compliance: To comply with laws, legal procedures, or government orders 
(including foreign authorities). The Company may need to cooperate with courts, regulators, or enforcement 
agencies when legally required. This includes internal investigations, crime or fraud prevention, or establishing 
legal claims. 

(13) Business Transfers or Transactions: In cases of organizational restructuring, mergers, acquisitions, 
sales, investments, transfer of rights, changes in ownership, or similar transactions, the Company may disclose 
your personal data to transferees as part of the transaction. The Company will respect and adhere to this Privacy 
Notice during such processes. 

(14) Protection of Company Interests and Related Parties: To maintain business security, safeguard the 
Company and its stakeholders, assert rights and protect interests, detect and prevent fraud, IP infringement, legal 
violations, property loss, policy enforcement, and internal rule compliance. This includes CCTV usage for premises 
monitoring, crime prevention, safety assurance, internal reporting, and contract enforcement. 

(15) Fraud Detection: To verify identity, ensure legal and regulatory compliance (e.g., AML and anti-
corruption laws), conduct internal audits, manage assets, maintain fraud databases, and support internal control 
systems. 

(16) Vital Interest Protection: To prevent or mitigate danger to a person’s life, body, or health.      

If you choose not to provide your personal data to the Company, it may affect you in the following ways: 
the Company may be unable to fulfill your requests or contractual obligations, and may not be able to offer or 
provide some or all of its products, goods, or services to you. As a result, you may experience inconvenience, 
failure to receive contractual services, or loss/damage of certain opportunities. In some cases, your refusal to 
provide such data may also impact compliance with legal obligations applicable to either you or the Company, 
which could result in legal penalties. 

 

3.  Disclosure or Transfer of Your Personal Data  

The Company may disclose or transfer your personal data to third parties as outlined below, who collect, 
use, or disclose your personal data for the purposes specified in this Privacy Notice. You may also be subject to 
the privacy policies of those third parties. Therefore, the Company recommends that you read the privacy notices 
of such third parties to understand how they collect, use, or disclose your personal data.  
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3.1. Service Providers  

      The Company may engage other companies, agents, or contractors to provide services on its behalf 
or to facilitate the delivery of its products and services to you. Accordingly, the Company may disclose your 
personal data to third-party service providers or vendors, including but not limited to: (1) Infrastructure, internet, 
and website developers, and IT service providers (2) Logistics and delivery service providers (3) Data analytics 
service providers (4) Communication agencies, advertising media, market research, and marketing firms (5) Data 
storage and cloud service providers (6) Training and seminar providers (7) Tour service providers (8) Oil-related 
service providers (9) Payment and payment system service providers (10) Document storage and/or destruction 
service providers (11) Printing service providers 

These service providers may have access to your personal data in order to perform their services. 
However, the Company will provide only the necessary personal data required for their services and will instruct 
them not to use the data for any other purpose.  

3.2 Business Partners 

The Company may disclose and/or transfer your personal data to its business partners for business and 
service purposes related to banking, finance, e-wallets, insurance, loyalty programs, and other service providers 
and vendors who offer products, goods, and services to you. Such data shared or transferred will be subject to 
the privacy notices of those third parties, not this Privacy Notice. 

3.3 External Parties 

In certain cases, the Company may be required to disclose and/or transfer your personal data to 
government agencies, law enforcement authorities, courts, officials, regulatory bodies, or other parties where 
there is a reasonable belief that such action is necessary to comply with legal obligations, to protect the rights of 
the Company or others, to ensure individual safety, or to detect, prevent, or manage fraud, security, or safety 
issues.  

3.5. Assignees of Rights and/or Obligations 

In the event of a business restructuring, merger, sale, acquisition, joint venture, transfer of rights, change 
in business ownership, disposal of business, assets, or shares, or any similar transactions — whether in whole or 
in part — any assignee of the Company’s rights and/or obligations will be required to adhere to this Privacy Notice 
in order to respect and protect your personal data.  

 

4. Cross-Border Transfer of Your Personal Data  

The Company may disclose or transfer your personal data to third parties or service providers located 
overseas. The destination country may have data protection standards that are higher or lower than those in 
Thailand. In cases where it is necessary to transfer your personal data to a country with lower data protection 
standards, the Company will implement appropriate procedures and safeguards to ensure that your data is 
adequately protected. The recipient must have suitable data protection standards as required by law. Where 
necessary, the Company may request your consent for such international data transfers if required by law.  
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5. Retention Period of Your Personal Data 

The Company will retain your personal data only for as long as necessary and appropriate for the 
purposes specified in this Privacy Notice and to comply with legal and regulatory obligations. In some cases, the 
Company may retain your personal data for a longer period if required or permitted by applicable law.  

 

6.   Your Rights as a Data Subject 

You have rights under the Personal Data Protection Law. The Company respects these rights and will act 
in accordance with relevant laws, rules, or regulations concerning the processing of your personal data. These 
rights include: 

6.1    Right to Withdraw Consent 

         If the Company processes your personal data based on your consent, you have the right to 
withdraw that consent at any time. However, the Company may continue to process your data if another lawful 
basis exists. 

6.2   Right of Access 

You have the right to request a copy of your personal data held by the Company. 

6.3   Right to Rectification 

You have the right to request that any of your personal data be corrected, updated, or 
completed. 

6.4   Right to Erasure 

You have the right to request that the Company delete, destroy, or anonymize your personal 
data when there is no longer a valid reason for processing it. This right may be exercised alongside your right to 
object. However, this right does not allow for deletion of all data indiscriminately, and the Company will carefully 
consider each request under applicable laws. 

6.5   Right to Object 

You have the right to object to the processing of your personal data based on the Company’s 
legitimate interests. You may also object to the use of your data for direct marketing or profiling purposes. 

6.6   Right to Restriction of Processing 

You may request the Company to temporarily suspend processing your data, such as while data 
is being corrected or the legal basis for processing is being verified. 

6.7  Right to Data Portability 

In certain cases, you may request the transfer of your personal data in a structured, commonly 
used, machine-readable format to another data controller. This applies to data you provided to the Company and 
that is processed based on your consent or a contract. 
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6.8 Right to Lodge a Complaint 

You have the right to file a complaint with the relevant government agency, including the 
Personal Data Protection Committee, if you believe the Company, its employees, or its service providers have 
violated or failed to comply with the Personal Data Protection Law or related regulations. 

You may exercise your rights at any time by contacting the Company through the communication 
channels provided in Section 8. 

The Company may need to request specific information from you to verify your identity and ensure your 
right to access your personal data (or exercise any other rights). This is part of our security measures to ensure 
your personal data is not disclosed to unauthorized individuals. 

The Company will endeavor to respond to all legitimate requests within 30 days. In some cases, such as 
complex requests or multiple submissions, the response time may exceed 30  days. In such cases, the Company 
will keep you informed of the progress and status of your request.  

 

7. Security Measures 

The Company has implemented appropriate security measures for personal data, including 
administrative, technical, and physical safeguards to control and restrict access to personal data. These measures 
are designed to ensure the confidentiality, integrity, and availability of personal data and to prevent unauthorized 
or unlawful loss, access, use, alteration, modification, or disclosure of personal data, in accordance with applicable 
laws. 

The Company has established secure and appropriate access control measures for both personal data 
and the devices used to store and process it. These measures include limiting access based on user roles, defining 
permission levels for authorized personnel, and assigning clear responsibilities to users to prevent unauthorized 
access, disclosure, interception, copying, or theft of personal data or the devices used to process such data. The 
Company has also implemented audit trails and tracking systems for access, changes, deletion, or transfer of 
personal data in accordance with the methods and media used for collection, use, or disclosure of such data.  

 

8. Contact Us   

If you wish to exercise your rights related to your personal data or have any questions regarding your 
personal data under this Privacy Notice, please contact the Company at:  

PDPA Team 

Phone: (+66) 2 727 0150-5 

Fax: (+66) 2 727 0160-1 

Email:  PDPATeam@mksjewelry.com 
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Privacy Notice for Business Partner/Supplier 
 

1. Introduction 

1.1 This Privacy Notice for Business Partners explains how MKS Jewelry International Co., Ltd. (hereinafter 
referred to as the “Company” or “we”) collects, uses, stores, discloses, and/or transfers personal data, including 
data of employees, contractors, personnel, authorized persons, directors, shareholders, and other contacts (“you” 
or “your”) of our business partners (e.g., suppliers, vendors, service providers, and outsourcers) (each referred to 
as a “Business Partner”). This also includes the personal data of any third parties that you provide to us. This notice 
is intended to safeguard your personal data and privacy. 

1.2 This Privacy Notice applies to both online and offline communication channels through which we 
collect your personal data—whether in person at our showroom, factory, or place of business, at events, by 
telephone through our call center, or online via email or social media platforms (such as our webpage, Facebook, 
or LINE), as well as any other business-related communication channels. 

1.3 For the purposes of this Privacy Notice, “personal data” refers to any personal information or data 
that can identify you, as defined under applicable laws. This includes both general personal data and sensitive 
personal data. 

1.4 The Company is committed to ensuring the privacy of your data is protected and that the processing 
of your personal data is carried out in compliance with applicable laws and regulations (as amended or newly 
enacted from time to time). This includes laws in countries where we currently operate or intend to do business. 
The Company will collect, use, store, disclose, and transfer your personal data abroad only in accordance with this 
Privacy Notice. 

1.5 Please read the following information carefully to understand our perspective and practices regarding 
your personal data and how we will process it. Certain information about you may be required by law or essential 
for the business relationship we currently have or may have in the future. If you do not agree to provide such 
information, we may be unable to perform our duties or fulfill our obligations to you. 

1.6 The Company reserves the right, at its sole discretion, to amend, modify, delete, or update this Privacy 
Notice from time to time. The Company will make reasonable efforts to notify you of any material changes in a 
suitable manner (e.g., by sending you the revised policy via email with the new effective date, or by posting a 
notice of the changes on our website). 

 

2. Personal Data We Collect from You 

We may collect or receive the following types of information, which may include your personal data 
either directly from you or indirectly from other sources such as government agencies or public sources. The 
following are examples of the personal data that may be collected: 

2.1 Your Personal Data, which includes information you have provided through communications with us 
or information we collect from you. This may include, but is not limited to: 

(a) Identifiable Information: Such as title, first name, last name, nickname, gender, age, date of birth, 
nationality, marital status, photograph, employment-related information (e.g., position, type of products/services, 
the company you work for or are employed by or partner with), a copy of your ID card, passport, house 
registration, work permit, or other similar government-issued identification documents, signature, CCTV footage, 
vehicle information (e.g., a copy of the vehicle registration, license plate number, brand, and color), financial 
information (e.g., account name and bank book number), and other identity documents. 
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(b) Contact Information: Such as telephone number, fax number, mailing address, workplace, email 
address, LINE ID, and similar data. 

(c) Sensitive Data: Such as religion as shown on your national ID card, race in identity verification 
documents, biometric data (e.g., fingerprint, facial recognition, or iris scan), and criminal records. 

(d) Geolocation Data: Such as the location of vehicles and/or devices and/or communication tools and/or 
electronic devices (including longitude/latitude, city, and street location). 

(e) Driving Behavior Data: Such as vehicle speed and braking behavior. 

(f) Other Data collected, used, stored, disclosed, and/or transferred abroad that relates to our business 
relationship with you or our business partners. This includes data you provide in contracts, forms, surveys, or 
various documents. 

 

2.2 Personal Data of Other Individuals, such as emergency contacts, references, agents/representatives, 
beneficiaries, guarantors, witnesses, or counterparties, including names, emails, addresses, and telephone/mobile 
numbers, as well as other related information you may provide to us in any form. 

When you provide third-party personal data to us, you represent and warrant that you have the authority 
to do so and that you permit us to use such personal data in accordance with this Privacy Notice. You are also 
responsible for informing such persons about this Privacy Notice and/or obtaining their consent if necessary. 

Although some data under Section 2 may not qualify as personal data on its own, if combined with other 
data or relevant personal information, it may be used to identify you. In such cases, it will be treated as personal 
data and subject to the same standard of protection. However, if we process anonymized or aggregated data that 
cannot be used to identify you, this Privacy Notice will not apply. 

 

3.  Processing of Personal Data and Legal Basis 

The Company and any third parties acting on our behalf may collect, use, store, disclose, and/or transfer 
your personal data abroad based on the following legal grounds and for the purposes described below: 

3.1 Consent or Explicit Consent 

                    We may collect, use, store, disclose, and/or transfer your sensitive personal data abroad for the 
following purposes, as required by law to obtain your explicit consent. This includes: Religion (as shown on your 
national ID card) – for identity verification purposes. Race (as shown on identification documents) – for identity 
verification purposes. Biometric data (e.g., fingerprints, facial recognition, iris scan) – for identity verification 
purposes. Criminal record – for security and protection of our interests or the interests of third parties. If your data 
is processed based on consent, you have the right to withdraw your consent at any time under the conditions 
stated in this Privacy Notice and applicable laws. Such withdrawal will not affect the lawfulness of data processing 
that occurred before the consent was withdrawn. 

 3.2 Contractual Basis (Contract) 

 If we are required by law or necessity to collect personal data in order to enter into or fulfill a contract 
with you, but you fail to provide the necessary data when requested, the Company may not be able to achieve 
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the intended objectives. In cases where your consent is legally required for data collection, use, or disclosure, we 
will request your consent on a case-by-case basis. Examples include: 

     (a) Business Partner Selection – To assess the qualifications and suitability of you or your organization, 
to facilitate participation in bidding, request quotations, and enter into contracts. 

(b) Business Purposes – To initiate or manage contractual relationships, communicate about 
products/services, execute transactions (e.g., deliveries, returns, quotations, invoices), and meet contractual 
obligations or requests. 

(c) Relationship Management – To generate vendor codes, register in the business partner directory, 
provide support services, record interactions, issue access cards and parking permits, and invite partners to events. 

(d) Registration and Identity Verification – To register, verify, and confirm your identity. 

(e) Marketing Communications – To inform you of marketing communications, events, sales, promotions, 
offers, trade shows, procurement, support activities, special events, and direct marketing. 

(f) Business Operations – To comply with internal record-keeping requirements, internal management, 
audits, reporting, data submissions, data processing, or other similar activities. 

3.3 Legitimate Interest 

     For purposes such as ensuring security, risk prevention, dispute resolution, record-keeping, managing 
conflicts, and preventing fraud or criminal activity.  

3.2 Legal Obligation 

     We rely on legal obligation as a basis for processing your personal data to comply with legal duties 
and obligations under applicable laws—both local and foreign—and to evaluate compliance with relevant laws, 
regulations, internal policies, procedures, or as required by regulatory or government authorities during 
investigations. 

 

4. Disclosure of Your Personal Data to Third Parties 

4.1 We may share your personal data within our company network for the purposes described above. 
We will implement procedures to ensure that access to personal data is limited to employees and/or 
representatives of the Company on a strict “need-to-know” basis only. 

4.2 We may also share your personal data outside of our company network with the following parties, 
for the purposes specified in this policy: 

 (a) Within the Group and Affiliated Companies: As the Company is part of a group of companies that 
collaborate and share certain business services and systems (e.g., website-related services), we may need to 
transfer your personal data to or allow access by other entities within the group for the purposes set out in this 
Privacy Notice. These entities may rely on the consent obtained by the Company. 

(b) Business Partners: We may transfer your personal data to other business partners for the purposes of 
conducting business and providing services, provided that such business partners agree to handle your data in 
compliance with this Privacy Policy. 
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(c) Authorized Distributors and Agents: At times, the Company may share personal data with officially 
authorized distributors selected by you or located near you to provide services on our behalf. 

(d) Service Providers / Suppliers / Subcontractors: We may engage companies, agents, or contractors to 
perform services on our behalf or to support our business relationships with you. These may include, but are not 
limited to: (1) IT system providers and technology companies (2) Data analysis or research service providers (3) 
Statistical analysis companies (4) Survey companies (5) Marketing, advertising, creative, design, and 
communications agencies (6) Campaign, event, and promotional organizers (7) Outsourced administrative service 
providers (8) Data storage and cloud service providers (9) Other similar external providers that assist with our 
business operations 

(e) External Advisors: Including lawyers, subject-matter experts, tax consultants, and auditors who assist 
with our business operations or help us enforce or exercise our legal rights. 

(f) Third Parties as Required by Law: We may need to disclose or share your personal data in order to 
comply with applicable laws or regulations. This includes law enforcement authorities (e.g., Department of Land 
Transport, Revenue Department, Office of the Consumer Protection Board), courts, government authorities, or 
other third parties where we believe such disclosure is necessary to comply with legal obligations or to protect 
our rights, the rights of others, or individual safety, or to detect, prevent, or resolve issues related to fraud, security, 
or safety. 

(g) Hospitals and Emergency Services: Your personal data may be disclosed in emergency situations to 
protect your vital interests. 

(h) Third-Party Assignees / Successors: In the case of business reorganization, mergers, transfers (whether 
partial or full), sales, acquisitions, joint ventures, assignments, or other similar transactions involving our business, 
assets, or shares, such third-party assignees will be required to adhere to this Privacy Notice to protect your 
personal data. 

(i) Public Sources: Such as websites, advertisements, and/or social media platforms.  

4.3 To the extent permitted by law, the Company shall not be held liable for any use of your personal 
data by third parties. You are therefore advised to review the privacy notices of those third parties to understand 
how they may handle your data. 

4.4 Except as stated in this Privacy Notice, we will not disclose, sell, rent, or lease your personal data to 
any third party unless we have obtained your permission or it is necessary to complete a transaction requested 
by you. 

 

5. International Transfers of Personal Data 

5.1 The Company may transmit or transfer personal data collected from you to affiliated companies or 
group companies in order to carry out the purposes specified above. We may need to disclose your personal data 
to third parties located overseas for the purposes outlined in this Privacy Notice. Countries where we may transfer 
your personal data include, but are not limited to, the United States or Japan. Such disclosure or transfer of 
personal data may only be conducted with your consent, unless another legal basis applies (e.g., to fulfill 
contractual obligations between us and another party for your benefit), as permitted by applicable law which may 
exempt such transfers from requiring your consent. 

5.2 In cases where the destination country does not have data protection standards equivalent to those 
specified by the Personal Data Protection Committee of Thailand, if we transfer your personal data to such a 
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country, we will take necessary steps to ensure that your personal data remains protected at a level equivalent to 
our internal data protection measures and in compliance with applicable laws at the time of transfer. 

 

6. Retention Period for Your Personal Data 

The Company will retain your personal data only for as long as reasonably necessary to fulfill the 
purposes outlined in this Privacy Notice. In the event of legal or disciplinary proceedings, we may retain your 
personal data until such proceedings are concluded, including any applicable appeal periods. After that, your 
personal data will either be deleted or archived in accordance with the applicable laws and regulations. 

 

7. Data Security Measures 

The Company has implemented security measures to safeguard all personal data collected and received. 
We utilize technical, organizational, administrative, and physical safeguards to protect your personal data stored 
in our systems from loss, unauthorized access, use, alteration, damage, accidental deletion, unlawful processing, 
or access without authorization. Additionally, we will periodically review and update our security measures as 
necessary or in response to technological changes to ensure appropriate and effective protection. Once the 
Company receives your personal data, we strictly enforce internal security procedures and measures to prevent 
unauthorized access. 

 

8. Your Rights as a Data Subject 

In certain cases, we may ask you to verify your identity before exercising your rights to ensure your 
privacy and data security. Subject to applicable law and exceptions thereunder, you may be entitled to the 
following rights: 

 

8.1 Right to Access Personal Data 

You may request access to your personal data or inquire about how your data was obtained (especially 
if you did not give consent). The Company will prepare or provide a copy of the relevant personal data via our 
communication channels. We may deny your request if legally required, under a court order, or if such access 
would harm the rights and freedoms of others. 

 

8.2 Right to Rectification 

You may request correction of your personal data to ensure it is accurate, up to date, complete, and not 
misleading. Supporting documents may be required. If the Company considers the request unjustified, we reserve 
the right to refuse and will record our reason. 
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8.3 Right to Erasure, Destruction, or Anonymization 

You may request the deletion, destruction, or anonymization of your personal data under these 
conditions: 

 The data is no longer necessary for the stated purposes. 

 You withdraw your consent, and no legal basis remains for processing. 

 You object to processing for public tasks or legitimate interests, and the Company cannot 
demonstrate overriding grounds. 

 The data was unlawfully collected, used, or disclosed. 

We may reject such requests under the following circumstances: 

 Retention is required for freedom of expression. 

 Retention is for historical, archival, or similar purposes. 

 Retention is required for public interest tasks or governmental mandates. 

 Retention is required by law or for health and occupational medicine, or public health reasons. 

 The data is necessary for legal claims or defense, or for legal compliance. 

 

8.4 Right to Withdraw Consent 

If you have given consent, you may withdraw it at any time. However, such withdrawal will not affect 
processing conducted before consent was withdrawn. The Company may reject the request if legal or contractual 
obligations prevent withdrawal. 

 

8.5 Right to Data Portability 

You may request a copy or transfer of your personal data to another data controller in a machine-
readable electronic format, under the following conditions: 

 The data was collected based on your consent. 

 The data was necessary for service provision or contractual obligations with the Company. 

We may deny the request if: 

 Processing is for public interest or legal obligations. 

 The transfer would violate others’ rights. 

 Technical limitations prevent it. 
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8.6 Right to Restrict Processing 

You may request to restrict processing of your personal data under the following conditions: 

 While the Company verifies the data’s accuracy. 

 If the data is unlawfully processed but you prefer restriction over deletion. 

 If the data is no longer needed but you require it for legal claims. 

 If the Company is verifying the grounds for your objection. 

 

8.7 Right to Object 

You may object to the collection, use, or disclosure of your personal data under these conditions: 

 Processing is based on public task or legitimate interests. We may reject the objection if we can 
demonstrate overriding legal grounds or need to establish or defend legal claims. 

 Processing is for scientific or historical research. We may deny the objection if necessary for 
public interest tasks. 

If the objection is valid and not exempted, the Company will stop processing and clearly separate the 
data from other data sets upon your notification. 

 

8.8 Right to be Informed 

You have the right to be informed when the Company collects your personal data directly or receives it 
from a third party, in accordance with our communication channels. 

 

8.9 Right to Lodge a Complaint 

You may file a complaint if the data controller, data processor, or their employees or contractors violate 
or fail to comply with the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019). 

Rejection of Requests 

 The Company reserves the right to reject a request under the following circumstances: 

 Legal grounds allow or require continued processing. 

 Data has been anonymized and cannot identify the subject. 

 The requester cannot prove their identity or authority to act on the subject’s behalf. 

 The request is unreasonable (e.g., you have no legal right or no data is held). 

 The request is excessive or repetitive without reasonable cause. 

 The Company may charge a fee in accordance with its established guidelines. 



 
 

 

MKS Jewelry International Co., Ltd. 
 

Verification and Processing Timeline 

We may request additional information to verify your identity before granting access or other rights to 
ensure personal data is not disclosed to unauthorized individuals. The Company will attempt to respond to all 
legitimate requests within 30  days. In complex or high-volume cases, we may need more time and will keep you 
informed of the status. 

 

9.   Contact Us 

          If you suspect or believe that there has been a breach of personal data, wish to make a complaint, or would 
like to exercise your rights as a data subject under this policy or the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019), 
or if you have any questions or concerns, please contact us at:   

PDPA Team 

Phone: (+66) 2 727 0150-5 

Fax: (+66) 2 727 0160-1 

Email:  PDPATeam@mksjewelry.com 

 

 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

ประกาศความเป็นส่วนตวัสําหรบักลอ้งโทรทศันว์งจรปิด 
(Privacy Notice - CCTV) 

 
ประกาศความเป็นส่วนตวัสําหรบักลอ้งโทรทศันว์งจรปิดฉบบันี Ŗ (“ประกาศความเป็นส่วนตวั”) อธบิายถงึวธิกีารทีŕบรษิทั เอ็มเคเอส 

จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั (ซ ึŕงตอ่ไปในประกาศนี Ŗ เรยีกว่า “บรษิทัฯ” หรอื “เรา”) ซ ึŕงไดใ้ชอุ้ปกรณก์ลอ้งโทรทศันว์งจรปิด (CCTV) 
ในการเฝ้าดูแลพื Ŗนทีŕภายในและรอบ ๆ อาคารสถานทีŕ เพืŕอคุม้ครองชวีติ สุขภาพ และทรพัยส์นิ บรษิทัฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ลูกคา้ พนักงาน กรรมการ ผูร้บัจา้ง ลูกจา้ง ผูม้าตดิต่อ หรอืบุคคลใดๆ (เรยีกรวมกนัว่า "ท่าน") ทัŖงหมดทีŕเขา้มาในพื Ŗนทีŕทีŕมกีารเฝ้าดูแล 
ทัŖงภายในอาคารและบรเิวณโดยรอบ ผ่านกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด  ประกาศฉบบันี Ŗใหข้อ้มลูเกีŕยวกบัการทีŕบรษิทัฯ เก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย 
และโอนขอ้มูลซ ึŕงทําใหส้ามารถระบุตวับุคคลได ้(หรอืเรยีกว่า "ขอ้มูลส่วนบุคคล") ของท่าน บรษิทัฯ อาจแกไ้ขประกาศความเป็นส่วนตวั
ฉบบันี Ŗไดทุ้กเมืŕอและจะแจง้ใหท้่านทราบเมืŕอมกีารแกไ้ขประกาศแลว้ หากสามารถกระทําได ้

 
 
1.     ขอ้มูลทีŕเราเก็บรวบรวม  

บรษิัทฯ ทําการเก็บรวบรวมภาพนิŕง หรอืภาพเคลืŕอนไหว และภาพสิŕงของ เชน่ ภาพเคลืŕอนไหว หรอืภาพบุคคลผูเ้ขา้มาตดิต่อ 
ยานพาหนะของท่าน เมืŕอท่านเขา้พื Ŗนทีŕทีŕมีการสอดส่องดูแลภายในอาคารและสถานทีŕผ่านกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด ในบางกรณีบรษิทัฯ 
อาจจะเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕละเอยีดอ่อนของท่าน ทัŖงนี Ŗ กต็อ่เมืŕอไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน หรอืเมืŕอ
กฎหมายอนุญาตใหก้ระทําได ้

 
 
2.     วธิกีารทีŕบรษิทัฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

2.1 บรษิทัฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย โอน และดําเนินการใด ๆ รวมถงึการบนัทกึ ถอืครอง ปรบั เปลี ŕยน แกไ้ข ทําลาย ลบ กู ้
คนื รวม ทําสําเนํา ส่ง จดัเก็บ แยก ปรบัปรุง หรอืเพิŕมขอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัท่าน เพืŕอ
วตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี Ŗ 

(ก) เพืŕอสอดส่องกาํกบัดแูลความปลอดภยั รวมถงึรา่งกายและทรพัยส์นิ เหตอุาชญากรรม (หากม)ี ของท่าน 
(ข) เพืŕอสอดส่องดแูลอาคาร สถานทีŕ และทรพัยส์นิจากความเสยีหาย ความขดัขอ้ง การทําลาย และจากอาชญากรรมอืŕน 

ๆ  
(ค) เพืŕอสนับสนุนหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการขดัขวาง ป้องกนั และตรวจจบัอาชญากรรม รวมถงึการฟ้องรอ้งเมื ŕอ

เกดิอาชญากรรม  
(ง) เพืŕอสนับสนุนการระงบัขอ้พพิาททีŕเกดิขึ Ŗนในระหว่างกระบวนการทางวนัิยหรอืกระบวนการรอ้งทุกขใ์หม้ปีระสทิธภิาพ  
(จ)  เพืŕอสนับสนุนในการสอบสวนหรอืกระบวนพิจารณาทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส หากเกดิเหตุขอ้พิพาทขึ Ŗนใน

บรษิทัฯ 
(ฉ) เพืŕอสนับสนุนในการกอ่ตัŖงสทิธหิรอืยกขึ Ŗนตอ่สูใ้นการดําเนินคดทีางแพ่ง ซ ึŕงรวมถงึคดแีรงงาน และ 
(ช) เพืŕอยนืยนัตวับุคคลและเพืŕอปฏบิตัติามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั  

2.2 บรษิัทฯ จะตดิตัŖงกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดในทีŕทีŕเห็นไดง้่าย พื Ŗนทีŕทีŕบรษิัทฯ จะไม่ตดิตัŖงกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด ไดแ้ก่ หอ้ง
พนักงาน หอ้งเปลีŕยนเสื Ŗอผา้ หอ้งนํŖา หอ้งอาบนํŖา หรอืพื Ŗนทีŕอืŕนทีŕกําหนดใหเ้ป็นพื Ŗนทีŕพักผ่อนสําหรบัพนักงาน เวน้แต่พื Ŗนทีŕพกัผ่อนของ
พนักงานนัŖนจะเป็นพื Ŗนทีŕทีŕมคีวามเสีŕยงอนัตอ้งสอดส่องดูแลพนักงานเป็นพเิศษ เป็นตน้   

2.3 กลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทํางานตลอด 24 ช ัŕวโมงทุกวนั  

2.4 บรษิทัฯ จะตดิตัŖงป้ายตรงจุดบรเิวณทีŕมีกลอ้งวงจรปิด และในพื Ŗนทีŕทีŕมกีารสอดส่องดูแลโดยกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด เพืŕอใหท้่าน
ทราบว่าในบรเิวณนัŖนมกีลอ้งโทรทศันว์งจรปิด  
 
 
3.     ฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล  

บรษิทัฯ จะไม่เกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย ประมวลผล โอน และดาํเนินการใดๆ ซ ึŕงรวมถงึการบนัทกึ ถอืครอง ปรบัเปลีŕยน แกไ้ข ทําลาย ลบ กู ้
คนื รวม ทําสําเนา ส่ง จดัเก็บ แยก เปลีŕยน หรอืเพิŕม กบัขอ้มลูจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัท่านโดยไม่ได ้
รบัความยนิยอม ยกเวน้ในกรณีตอ่ไปนีŖ  



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

3.1 เพืŕอประโยชนอ์นัชอบธรรม  เป็นการจําเป็นเพืŕอประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิัทฯ ในการดูแลความปลอดภยัของท่าน 
รวมถงึทรพัยส์ินของท่าน อาคาร สถานทีŕ และทรพัยส์ินของบรษิัทฯ และกระทําการอืŕนใดเพืŕอใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการติดตัŖง
กลอ้งโทรทศันว์งจรปิด บรษิทัฯ จะพยายามสรา้งความสมดลุระหว่างประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิทัฯ และของบุคคลภายนอกที ŕเกีŕยวขอ้ง
แลว้แต่กรณี รวมถงึสิทธเิสรภีาพขัŖนพื Ŗนฐานของท่านในการคุม้ครองขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัท่าน นอกจากนีŖ 
บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการหาขัŖนตอนวธิกีารเพืŕอใหไ้ดม้าซ ึŕงสมดลุดงักล่าวตามความเหมาะสม  

3.2 เพืŕอการปฏบิตัติามกฎหมาย บรษิทัฯ มหีนา้ทีŕในการปฏบิตัติามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั ซ ึŕงรวมถงึกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งกบัความ
ปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มการทํางาน บรษิทัฯ เห็นว่าการใชก้ลอ้งโทรทศันว์งจรปิดเป็นมาตรการทีŕจําเป็นทีŕจะทําใหบ้รษิทัฯ สามารถปฏบิตัิ
ตามหนา้ทีŕดงักล่าวได ้ 
 

 
 

4.     บุคคลทีŕเราอาจเปิดเผย และ/หรอื โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

4.1 บรษิทัฯ จะเก็บขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัท่านไวเ้ป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลดงักล่าว
ใหแ้กผู่ใ้ดทีŕเป็นบุคคลภายนอกทีŕบรษิทัฯ คดัเลอืกอย่างระมดัระวงัทัŖงในปัจจบุนัและอนาคต ผูท้ี ŕไดร้บัสทิธ ิหุน้ส่วนของกจิการรว่มคา้ และ/
หรอื ผูใ้หบ้รกิาร ซ ึŕงอาจอยู่ในตา่งประเทศ เพืŕอใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคใ์นการตดิตัŖงกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕระบุในประกาศนี Ŗ  

4.2 บุคคลภายนอกทีŕบรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนๆ ทีŕเกีŕยวกบัท่าน รวมถงึ  
 4.2.1. บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนทีŕเกีŕยวกบัท่าน

ใหแ้กห่น่วยงานรฐั และ/หรอื หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย บรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอื ŕนทีŕ
เกีŕยวกบัท่านเพืŕอปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืเพืŕอสนับสนุนหรอืชว่ยเหลอืหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการสอบสวนหรอืดําเนินกระบวน
พจิารณาในคดแีพ่งหรอือาญา  

 4.2.2. ผูใ้หบ้รกิารจากภายนอก บรษิทัฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดและขอ้มูลส่วน
บุคคลอืŕนทีŕเกีŕยวกบัท่านใหก้บัผูใ้หบ้รกิารจากภายนอก เพืŕอดําเนินการตามขัŖนตอนทีŕจําเป็นในการปกป้องสุขภาพ ความปลอดภยั และ
ทรพัยส์นิของท่าน 
 
 
 
5.     การโอนขอ้มูลไปต่างประเทศ  

5.1 บรษิทัฯ จะไม่โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดไปยงัผูใ้หบ้รกิารจากภายนอกทีŕอยู่นอกประเทศไทย เวน้
แต่จะมฐีานทางกฎหมายทีŕสําคญัอืŕนๆ เชน่ เพืŕอปฏบิตัติามสญัญาระหว่างบรษิทัฯ และบุคคลอืŕน เพืŕอประโยชนข์องท่านตามทีŕกฎหมายทีŕใช ้
บงัคบักาํหนด  

5.2 หากขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด  ถูกโอนไปยงัประเทศปลายทางทีŕมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลไม่
เพียงพอตามทีŕกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยไดก้าํหนดไว ้บรษิทัฯ จะดําเนินการตามขัŖนตอนทีŕจําเป็นในการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕโอนไปยงับุคคลอืŕนในต่างประเทศ เพืŕอใหข้อ้มูลนัŖนไดร้บัการคุม้ครองในระดบัเดยีวกบัทีŕบรษิทัฯ คุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีŕบงัคบัใชอ้ยู่ในขณะนัŖน และดาํเนินการอืŕน
ใดอนักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของประเทศไทยไดก้าํหนดไวอ้ยา่งครบถว้น 
 
 

 
6.     ระยะเวลาในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคล  

บรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดในระบบของบรษิทัฯ เป็นระยะเวลา 90 วนันับแต่วนัทีŕบนัทึก
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยขอ้มูลจะถูกลบดว้ยวธิกีารบนัทกึทบัหลงัพน้ระยะเวลาดงักล่าว เมืŕอบรษิทัฯ ไมไ่ดร้บัอนุญาตตามกฎหมายใหเ้ก็บ
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดอกีต่อไป บรษิทัฯ จะทําการลบขอ้มูลออกจากระบบและบนัทกึของบรษิทัฯ  อย่างไรก็
ตาม ในกรณีทีŕมกีารดําเนินการทางศาลหรอืทางวนัิย ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดอาจถูกเก็บไวจ้นกว่าจะสิ Ŗนสุด
การดาํเนินการดงักล่าว รวมถงึระยะเวลาทีŕเป็นไปไดใ้นการยืŕนอุทธรณ ์หลงัจากนัŖนขอ้มลูจะถูกลบหรอืเก็บถาวรตามทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั
กาํหนด  
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7.     มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยั  

เรามมีาตรการในการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทัŖงในมาตรการเชงิเทคนิค (Technical 
Safeguards) มาตรการเชงิการบรหิารจดัการ (Administrative Safeguards) และเชงิกายภาพ (Physical Safeguards) เพืŕอป้องกนั
มใิหข้อ้มูลสูญหาย หรอืมกีารเขา้ถงึ ลบ ทําลาย ใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซ ึŕงสอดคลอ้ง
กบัประกาศและแนวปฏบิตัดิา้นความมัŕนคงปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนีŖ เราไดก้าํหนดใหม้ปีระกาศการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ Ŗนโดยประกาศใหท้ราบกนัโดยทัŕวทัŖงองคก์ร พรอ้มแนวทางปฏบิตัิ
เพืŕอใหเ้กดิความมัŕนคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธาํรงไวซ้ ึ ŕงความเป็นความลบั (Confidentiality) 
ความถกูตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเราไดจ้ดัใหม้กีารทบทวนประกาศดงักล่าว
รวมถงึประกาศนีŖในระยะเวลาตามทีŕเหมาะสม ทัŖงนี Ŗ โดยพิจารณาดําเนินการสอดคลอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศ
กระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล (ฉบบัทีŕ 2) พ.ศ. 2564 รวมทัŖง
ประกาศหรอืคาํสัŕงอืŕนของทางสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 
 

8.     สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล  

ท่านอาจใชส้ทิธติอ่ไปนีŖ ตามกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งได ้  

8.1 สทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูล ท่านมสีทิธเิขา้ถงึและขอรบัสําเนาของขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕเกีŕยวกบัท่าน หรอืขอให ้
บรษิทัฯ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕบรษิทัฯ ไดม้าโดยไม่ไดร้บัความยนิยอม โดยจะตอ้งส่งคําขอเป็น
หนังสอืไปยงัฝ่ายอาคารสถานทีŕ บรษิทัฯ จะดําเนินการกบัคําขอของท่านภายใน 30 วนันับจากวนัทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัคําขอของท่าน บรษิทัฯ 
อาจปฏิเสธคําขอของท่านตามสิทธิตามกฎหมายของบรษิัทฯ หรอืตามคําสัŕงศาล และหากการเขา้ถึงและคําขอสําเนาขอ้มูลจาก
กลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕเกีŕยวกบัท่านอาจกระทบต่อสิทธแิละเสรภีาพของผูอ้ื ŕน หากบรษิัทฯ ตดัสินว่าตอ้งปฏเิสธคําขอของท่าน บรษิัทฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรพรอ้มเหตผุล และส่งหนังสอืดงักล่าวใหท้่านภายในระยะเวลาทีŕกฎหมายกาํหนด  

8.2 สทิธใินการแกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้ง ท่านอาจมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบรษิทัฯ ไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้หรอื
เปิดเผยเกีŕยวกบัท่านทีŕไม่สมบูรณ ์ไมถ่กูตอ้ง กอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ หรอืไม่เป็นปัจจบุนั บรษิทัฯ จะดําเนินการกบัคําขอของท่านภายใน 
30 วนันับจากบรษิทัฯไดร้บัคาํขอจากท่าน และอาจมคีา่ธรรมเนียมในการแกไ้ขขอ้มูล ซ ึ ŕงบรษิทัฯจะแจง้ใหท้่านทราบ (หากม)ี 

8.3 สทิธใินการคดัคา้น ท่านมสีทิธคิดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดหาก
เป็นไปเพืŕอวตัถุประสงคเ์ร ืŕองประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิทัฯ  และ/หรอื ของบุคคลอืŕน บรษิทัฯ จะดําเนินการพิจารณาคําขอของท่าน
โดยเรว็ทีŕไดร้บัคําขอ บรษิทัฯ อาจปฏเิสธคําขอของท่าน หากบรษิทัฯ มเีหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด หรอืการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยดงักล่าวเป็นไปเพืŕอการก่อตัŖงสิทธเิรยีกรอ้งตาม
กฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการยกขึ Ŗนต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืปฏบิตัติามกฎหมาย 
หากบรษิทัฯ ตดัสนิใจว่าจะปฏเิสธคําขอของท่าน เราจะแจง้ใหท้่านทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรพรอ้มเหตผุล และจะส่งหนังสอืดงักล่าวใหแ้ก่
ท่านภายในระยะเวลาทีŕกฎหมายกาํหนด 

8.4 สทิธใินการถอนความยนิยอม ท่านมสีทิธถิอนความยนิยอมทีŕท่านไดใ้หไ้วก้บับรษิทัฯ เพืŕอวตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอื
เปิดเผยผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดไดทุ้กเมืŕอ  

8.5 สทิธใินการลบหรอืทําลายขอ้มูล หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนัŖนเป็นขอ้มูลนิรนาม ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดหรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดเป็นขอ้มูลทีŕไม่สามารถระบุตวั
บุคคลไดต้ามขอบเขตทีŕกฎหมายอนุญาตใหท้ําได ้เวน้แต่กรณีทีŕบรษิทัฯ อาจตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดตามทีŕกฎหมายกาํหนด เชน่ การกอ่ตัŖงสทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ิทธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการ
ยกขึ Ŗนต่อสูส้ิทธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืเพืŕอการปฏบิตัติามกฎหมาย บรษิัทฯ จะดําเนินการกบัคําขอของท่านภายใน 30 วนันับจาก
บรษิทัฯไดร้บัคาํขอจากท่าน 

8.6 สทิธใินการโอนยา้ยขอ้มูล ท่านอาจมสีทิธทิีŕจะไดร้บัขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดทีŕบรษิทัฯ ครอบครองอยู่ในรูปแบบ
อเิล็กทรอนิกสท์ีŕสามารถอ่านหรอืใชง้านโดยทัŕวไปได ้และส่งขอ้มูลดงักล่าวใหก้บัผูค้วบคุมขอ้มูลอืŕน โดยทีŕขอ้มูลนัŖนจะตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูล
ส่วนบุคคลทีŕท่านไดใ้หไ้วแ้ก่บรษิัทฯ  และ (ข) ขอ้มูลทีŕบรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยบนฐานความยินยอมของท่าน บรษิัทฯ จะ
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ดําเนินการกบัคําขอของท่านภายใน 30 วนันับจากบรษิทัฯไดร้บัคําขอจากท่านและอาจมคี่าธรรมเนียมในการโอนยา้ย ซ ึ ŕงบรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบ (หากม)ี 

8.7 สทิธใินการระงบัการใชข้อ้มูลช ัŕวคราว ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดเป็นการช ัŕวคราวในส่วนทีŕบรษิทัฯ ไม่มสีทิธเิก็บรกัษาไวแ้ลว้ หรอืเมืŕอท่านจําเป็นตอ้งใชข้อ้มูลนัŖนในการกอ่ตัŖงสทิธเิรยีกรอ้งตาม
กฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการยกขึ Ŗนต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืเพืŕอการปฏบิตัติาม
กฎหมาย  

8.8 สทิธใินการรอ้งเรยีน ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนเกีŕยวกบับรษิทัฯ ใหแ้กห่น่วยงานรฐัทีŕเกีŕยวขอ้งหากบรษิทัฯ ละเมดิหรอืไม่
ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบงัคบัใชใ้นประเทศไทย รวมถงึประกาศและขอ้บงัคบัอืŕนๆ  

 
 

9.     การตดิต่อเรา  

หากท่านมคีําถาม ขอ้สงสยั หรอืมคีวามประสงคท์ีŕจะใชส้ทิธขิองท่านทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งการรอ้งเรยีน หรอืดําเนินการ
เกีŕยวกบัวธิกีารทีŕเราจดัเก็บ ใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืสอบถามขอ้สงสยั สามารถตดิต่อบรษิทัฯ ผ่านทาง
ชอ่งทางดงัตอ่ไปนี Ŗ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com   

 
 
 
 
 
 
 

ศกึษานโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Privacy Protection Policy) และประกาศความเป็นสว่นตวัอืŕนๆ (Privacy Notice)  
ไดใ้นหนา้ถดัไป 
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นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
(Data Privacy Protection Policy) 

 

บรษิัท เอ็มเคเอส จิวเวลร ีŕ อินเตอรเ์นช ัŕนแนล จํากดั  (ซ ึŕงต่อไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิัทฯ” หรอื “เรา”)  ตระหนักถึง
ความสําคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Privacy) ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลซึŕงเป็นบุคลากร ลูกจา้ง หรอืผูส้มคัรงานของ
บรษิทัฯ อนัเป็นสทิธขิ ัŖนพื Ŗนฐานในความเป็นส่วนตวัของบุคคล (Privacy Right) ทีŕตอ้งไดร้บัความคุม้ครองและปฏบิตัติามกฎหมาย รวมทัŖง
กฎเกณฑท์ีŕกาํหนดขึ Ŗน โดยตอ้งจดัระบบเพืŕอควบคุมดุแลอย่างเขม้งวดและรดักุม เพืŕอใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลปลอดภยั  มี
การประมวลผลขอ้มูลหรอืการเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยอย่างโปรง่ใสและไดม้าตรฐานทางหน่วยงานราชการซ ึŕงกาํกบัดูแลกาํหนดไว ้ 
โดยนโยบายความเป็นส่วนตวันี Ŗ  มวีตัถุประสงคเ์พืŕอแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบถงึการปฏบิตัิต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เชน่ การเก็บ
รวบรวม การใช ้การเปิดเผย รวมถงึสิทธติ่างๆ ของเจา้ของขอ้มูลขอ้มูล เป็นตน้ และใหน้โยบายฉบบันี Ŗ มีผลบงัคบักบัทุกกจิกรรมการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล  

 

1. คํานิยาม 

ในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ  คาํหรอืขอ้ความว่า 

“บรษิทัฯ ” หมายถงึ บรษิทั เอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั   

“บุคคล”  หมายถงึ บุคคลธรรมดา  

“ขอ้มูลส่วนบุคคล”  หมายถงึ ขอ้มูลเกีŕยวกบับุคคลซึŕงทําใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัŖนไดไ้มว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม แตไ่ม่
รวมถงึขอ้มูลของผูถ้งึแกก่รรมโดยเฉพาะ 

“ขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหว” (Sensitive Data) หมายความว่า ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมีความเสีŕยงอาจถูกนําไปสู่การ
เลอืกปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรม ในทีŕนี Ŗหมายถงึ เช ื Ŗอชาต ิศาสนา พฤตกิรรม ทางเพศ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มูลส่วนสุขภาพ ความพิการ 
ขอ้มูลพนัธกุรรม ขอ้มลูชวีภาพ หรอือืŕน ตามทีŕกฎหมายกาํหนด 

“บุคคลผูห้ย่อนความสามารถ” หมายถงึ บุคคลซึŕงเป็นผูเ้ยาว ์เป็นคนไรค้วามสามารถ หรอืเสมอืนไรค้วามสามารถตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

“เจา้หน้าทีŕคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล” (Data Protection Officer : DPO) หมายถงึ บุคคลซึŕงบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัŖงให ้
ทําหนา้ทีŕเป็นเจา้หนา้ทีŕคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

“เจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล” หมายถงึ บุคคลธรรมดาทีŕเป็นบุคลากร ลูกจา้ง หรอืผูส้มคัรงานและบุคคลทีŕเกีŕยวขอ้ง ลูกคา้หรอื
ผูใ้ชบ้รกิาร คู่คา้ ผูเ้ขา้เยีŕยมชมเว็ปไซต ์หรอื Mobile Application ของบรษิัทฯ ตลอดจนผูบ้รหิารของบรษิัทฯ และบุคคลใดทีŕมีนิติ
สมัพนัธเ์กีŕยวขอ้งกบับรษิทัฯ  โดยตอ่ไปในนโยบายนี Ŗจะเรยีกย่อว่า “เจา้ของขอ้มูล”   

“เว็ปไซต”์  หมายถงึ เว็ปไซตช์ ืŕอบรษิทัฯ ทีŕบรษิทัฯ เป็นเจา้ของหรอืใหบ้รกิารแลว้แต่กรณี 

“แอปพลิเคช ัŕน” หมายถึง แอปพลิเคช ัŕนซึŕงบรษิัทฯ ใหบ้รกิาร อนึŕงนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีŖใชบ้ังค ับกบั
แอปพลเิคช ัŕนในส่วนทีŕไดม้กีารเปลีŕยนแปลง ปรบัปรุง อพัเดท หรอืเพิŕมเตมิดงักล่าว จะถูกบงัคบัใชต้ามเงืŕอนไขและขอ้ตกลงต่างหากจาก
นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนี Ŗ 

“ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถงึ บรษิทัฯ ซ ึŕงมอีํานาจตดัสนิใจเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖน ซ ึŕงไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคล
จากเจา้ของขอ้มูลหรอืใหบ้รกิารแกเ่จา้ของขอ้มูลหรอืตอ้งทําหรอืปฏบิตัติามสญัญากบัเจา้ของขอ้มูล ไม่ว่าจะทางตรงหรอืทางออ้มกต็าม 

“ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถงึ บุคคลธรรมดาหรอืนิตบิุคคลทีŕทําการตดัสนิใจเกีŕยวกบัการเก็บรวบรวม ใชห้รอื
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตามคาํสัŕงหรอืในนามของอกีบุคคลหรอือกีนิตบิุคคลหนึŕง   

“การเก็บรวบรวม” หมายถงึ การทําใหไ้ดม้าซ ึŕงขอ้มูลส่วนบุคคล 
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“การประมวลผลขอ้มูล” หมายถงึ  การดําเนินการใดๆ ซึŕงกระทําต่อขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ว่าจะโดยวิธกีารอตัโนมตัหิรอืไม่ 
เชน่ การเก็บรวบรวมการบนัทกึ การจดัระบบ การเก็บรกัษา การใช ้การเปิดเผย การเปลี ŕยนแปลง หรอืการกระทําอืŕนใดซึŕงทําใหเ้กดิความ
พรอ้มใชง้าน หรอืการผสมเขา้ดว้ยกนั การลบทําลาย 

 

2. วตัถุประสงค ์ 

นโยบายความเป็นส่วนตวันี Ŗ จดัทําขึ Ŗนเพืŕอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ซ ึŕงทําธรุกรรม ใชบ้รกิาร มี
ส่วนไดส้่วนเสยี หรอืมสี่วนเกีŕยวขอ้งกบับรษิทัฯ  โดยมวีตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี Ŗ 

2.1 เพืŕอกาํหนดบทบาทหนา้ทีŕของหน่วยงาน ผูบ้รหิาร บุคลากร ซึŕงมสี่วนเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล 

2.2 เพืŕอกาํหนดขัŖนตอนหรอืมาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัหรอืมาตรการอืŕนใดทีŕเป็นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลให ้
สอดคลอ้งกบัทีŕกฎหมายกาํหนด  

2.3 เพืŕอกาํหนดแนวทางในการปฏบิตังิานของบุคลากรซึŕงเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผล หรอืการดาํเนินงานอืŕนใดทีŕเกีŕยวขอ้งกบั
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

2.4 เพืŕอสรา้งความเช ืŕอมัŕนในการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล ต่อบุคคล ลูกคา้ คู่คา้ ผูใ้ชบ้รกิาร ตลอดจน
บุคคลอืŕนๆ ซ ึŕงมสี่วนไดส้่วนเสยีหรอืเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล 

 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคล  

การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิัทฯ  จะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคคล
กล่าวคอื (1)  เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยชอบดว้ยกฎหมาย มีความโปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้
(Lawfulness, Fairness and Transparency) (2) เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตข้อบเขตและ
วตัถุประสงคท์ีŕบรษิทัฯ กาํหนด และไม่นําไปใชห้รอืเปิดเผยนอกเหนือขอบเขตและวตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวมใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลู
นัŖน (Purpose Limitation) (3) เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเพียงพอ เกีŕยวขอ้ง และเท่าทีŕจําเป็นตาม
วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Minimization) (4) เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕถูกตอ้งและดําเนินการใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนัในกรณีทีŕจําเป็น (Accuracy) (5) เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลตามระยะเวลาเท่าทีŕจําเป็น (Storage Limitation) และ (6) เป็นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมี
มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลทีŕเหมาะสม (Integrity and Confidentiality)  พรอ้มกบักาํหนดระยะเวลาในการจดัเก็บ
รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลจากระยะเวลาทีŕระบุไวใ้นสญัญา อายุความตามกฎหมาย หรอืกาํหนดเวลาอืŕนทีŕกฎหมาย มาตรฐานคุณภาพ หรอื
ระเบยีบของบรษิทัฯ ทีŕไดก้าํหนดไว ้ ทัŖงนี Ŗ  การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล จะกระทําภายใตว้ตัถุประสงคแ์ละเพียงเท่าทีŕจาํเป็นตามกรอบ
วตัถุประสงคห์รอืเพืŕอประโยชนท์ีŕมคีวามเกีŕยวขอ้งโดยตรงกบัวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม โดยจะแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบกอ่นหรอื
ในขณะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถงึรายละเอยีดดงัตอ่ไปนี Ŗ 

 3.1 บรษิทัฯ จะทําการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอวตัถปุระสงค ์(1) การใหบ้รกิาร ปรบัปรุงคณุภาพการใหบ้รกิาร การขาย 
การดําเนินกจิกรรมทางการตลาด การศกึษา การวเิคราะหข์อ้มูล เพืŕอพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพยิŕงขึ Ŗน 
(2) เพืŕอประโยชนข์องเจา้ของขอ้มูล เพืŕอเสนอสิทธปิระโยชนต์ามความสนใจของเจา้ของขอ้มูล (3) เพืŕอการจดัซื Ŗอจดัจา้งเพืŕอการ
ดําเนินการเกีŕยวกบัการบุคลากรและ (4) เพืŕอปฏบิตัติามกฎหมาย และหากมีกรณีหากมีการเปลีŕยนแปลงวตัถุประสงคใ์หม่ บรษิัทฯ จะ
ประกาศใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบโดยเรว็ 

 3.2 บรษิัทฯ จะทําการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล ตวัอย่างเชน่ ชืŕอ สกุล ทีŕอยู่ วนัเดือนปีเกดิ เพศ ประวตัิการศึกษา หมายเลข
โทรศพัท ์อเีมล ืเลขประจําตวัประชาชน ขอ้มูลบตัรเครดติหรอืบตัรเดบติ เลขทีŕบญัชธีนาคารหรอืขอ้มูลอืŕนๆ ทเีกีŕยวกบัการธนาคารหรอื
การชาํระเงนิ หมายเลขไอพี หมายเลขบรกิาร Cookies MAC Address บญัชผีูใ้ชบ้รกิาร ขอ้มูลการใชบ้รกิาร บนัทกึการตดิต่อสืŕอสาร
ของเจา้ของขอ้มูลกบับรษิทัฯ และขอ้มูลอืŕนใด ทีŕอาจเกดิขึ Ŗนในขณะทีŕใชบ้รกิารกบับรษิัทฯ เป็นตน้ โดยจะทําการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วน
บุคคลตราบเท่าทีŕจําเป็นเพืŕอวตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มูลและตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง เมืŕอพน้ระยะเวลาจดัเก็บ หรอืทางบรษิทัฯ 
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ไม่มสีทิธใินกาจดัเก็บหรอืไม่สามารถอา้งฐานในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลแลว้ บรษิทัฯ  จะดําเนินการทําลาย
ขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖนดว้ยวธิกีารทีŕเหมาะสมและเป็นไปตามกฎหมายตอ่ไป 

 3.3 กรณีทีŕเจา้ของขอ้มูลตอ้งใหข้อ้มูลส่วนบุคคล เพืŕอปฏบิตัติามกฎหมายหรอืสญัญาหรอืเพืŕอเขา้ทําสญัญา บรษิทัฯ จะแจง้ถงึ
ผลกระทบทีŕเป็นไปไดจ้ากการไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบดว้ย 

 3.4 บรษิทัฯ อาจจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเก็บรวบรวมต่อบุคคลหรอืหน่วยงาน เชน่ การเปิดเผยขอ้มูลตามกฎหมาย ความ
มัŕนคง หรอืการใหบ้รกิาร เป็นตน้ ทัŖงนี Ŗตอ้งเป็นการเปิดเผยเท่าทีŕจาํเป็นเท่านัŖน 

 3.4 บรษิทัฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลูโดยตรง เมื ŕอเจา้ของขอ้มูลใหค้วามยนิยอมมาอย่างสมคัรใจ หรอื
โดยชดัแจง้ และโดยวธิกีารใดวธิกีารหนึŕงดงัตอ่ไปนี Ŗ 

  3.4.1 แบบคาํขอใชบ้รกิาร หรอืขัŖนตอนการยนืคาํรอ้งขอใชส้ทิธติา่งๆ  

  3.4.2 การทําแบบสอบถาม หรอืการโตต้อบทางอเีมล 

  3.4.3 ทาง Website หรอื Mobile Application ของบรษิทัฯ  

  3.4.4 ทางขอ้ความสัŖน (SMS) 

  3.4.5 ชอ่งทางการสืŕอสารอืŕนๆ ระหว่างเจา้ของขอ้มูลกบับรษิทัฯ ตามแบบวธิขีองบรษิทัฯ  

 3.5 ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบรษิัทฯ จดัเก็บบางส่วนอาจเป็นขอ้มูลแบบอ่อนไหว (Sensitive Data) ซ ึŕงบรษิัทฯ จะแจง้ขอความ
ยนิยอมโดยชดัแจง้ เป็นตน้ว่า เช ื Ŗอชาต ิความเชืŕอทางศาสนา ขอ้มลูดา้นสุขภาพ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มูลสหภาพแรงงาน เป็นตน้ และ
บรษิทัฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลเหล่านี Ŗเมืŕอจําเป็นในการปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบ ทัŖงนี Ŗ ในการขอความยนิยอมนัŖน บรษิทัฯ จะทําการ
ขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลกอ่นหรอืในขณะทําการเก็บรวบรวม การใช ้การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่ในกรณีดงันี Ŗ 

  (1) เพืŕอประโยชนท์ีŕเกีŕยวกบัการศกึษาวจิยัหรอืสถติ ิเพืŕอคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของเจา้ของขอ้มลู 

  (2) เพืŕอป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสุขภาพของเจา้ของขอ้มูลหรอืบุคคลอืŕน 

  (3) เพืŕอปฏบิตัติามสญัญา หรอืเพืŕอใชใ้นการดําเนินการตามคําขอของเจา้ของขอ้มูลกอ่นเขา้ทําสญัญานัŖน 

  (4) เพืŕอการปฏบิตัหินา้ทีŕในการดําเนินการภารกจิเพืŕอประโยชนส์าธารณะหรอืไดร้บัมอบหมายใหป้ฏบิตัหินา้ทีŕในการ
ใชอ้ํานาจรฐั 

  (5) เพืŕอประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายทีŕครอบคลุมในกจิการของบรษิทัฯ  

  (6) เป็นการปฏิบัติตามคําสัŕงศาล หรอืทีŕกฎหมายกําหนด เช่น พระราชบัญญัติว่าดว้ยการควบคุมโรคติดต่อ  
พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระทําผดิเกีŕยวกบัคอมพวิเตอร ์พระราชบญัญตักิารรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัไซเบอร ์พระราชบญัญตัป้ิองกนั
และปราบปรามการฟอกเงนิ เป็นตน้ 

  (7) เป็นขอ้มลูทีŕเปิดเผยตอ่สาธารณะโดยชอบดว้ยกฎหมายแลว้ 

 3.6 กรณีทีŕเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใหข้อ้มูลส่วนบุคคลอืŕนทีŕเกีŕยวขอ้ง เชน่ คูส่มรส สมาชกิในครอบครวั หรอืเพืŕอน เป็นตน้ แก่
บรษิทัฯ ตวัอยา่งเชน่ อาจระบุเป็นทีŕอยู่ตดิต่อฉุกเฉิน เจา้ของขอ้มลูจะตอ้งรบัรองและรบัประกนัว่าเจา้ของขอ้มูลไดร้บัความยนิยอมใหม้ีการ
เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามทีŕระบุไวใ้นนโยบายนีŖ 

3.7 ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ใชฐ้านความยนิยอม หรอืความยนิยอมโดยชดัแจง้เพืŕอการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
สําหรบัการขอความยนิยอมตอ้งทําโดยชดัแจง้ บรษิทัฯ จะจดัทําเป็นหนังสอืหรอืทําโดยผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส ์เวน้แต่โดยสภาพไม่อาจ
ขอความยนิยอมดว้ยวธิกีารดงักล่าวได ้และในการขอความยนิยอม  บรษิทัฯ จะตอ้งแจง้วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวมใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลไปดว้ย และการขอความยนิยอมตอ้งแยกส่วนออกจากขอ้ความอืŕนอย่างชดัเจน มแีบบหรอืขอ้ความทีŕเขา้ถงึไดง้่ายและ
เขา้ใจได ้รวมทัŖงใชภ้าษาทีŕอ่านง่าย และไม่เป็นการหลอกลวงหรอืทําใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเขา้ใจผดิในวตัถปุระสงคด์งักล่าว  
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     ในการขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล บรษิทัฯ จะคํานึงถงึอย่างถงึทีŕสุดในความเป็นอสิระของเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลในการใหค้วามยนิยอม ในการเขา้ทําสญัญา ซ ึŕงรวมถงึการใหบ้รกิารใดๆ ของบรษิทัฯ โดยไม่มเีงืŕอนไขในการใหค้วามยนิยอม
เพืŕอเก็บรวบรวม ใช ้หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕไม่มคีวามจําเป็นหรอืเกีŕยวขอ้งสําหรบัการเขา้ทําสญัญาซึŕงรวมถงึการใหบ้รกิารนัŖนๆ 
นอกจากนีŖ  เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลจะถอนความยนิยอมทีŕไดใ้หไ้วเ้สยีเมืŕอใดก็ได ้โดยจะตอ้งถอนความยนิยอมไดง้่ายเชน่เดยีวกบัการให ้
ความยนิยอม เวน้แต่มขีอ้จํากดัสิทธใินการถอนความยนิยอมโดยกฎหมายหรอืสญัญาทีŕใหป้ระโยชนแ์ก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทัŖงนี Ŗ 
การถอนความยินยอมย่อมไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วาม
ยนิยอมไปแลว้โดยชอบ อย่างไรกต็ามในกรณีทีŕการถอนความยนิยอมส่งผลกระทบตอ่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในเร ืŕองใด  บรษิทัฯ จะแจง้
ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบถงึผลกระทบจากการถอนความยนิยอมนัŖน 

    ในการขอความยนิยอมเพืŕอเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์ซ ึŕงยงัไม่บรรลุนิตภิาวะโดยการสมรส 
หรอืไม่มฐีานะเสมอืนดงับุคคลซึŕงบรรลุนิตภิาวะแลว้ตามมาตรา 27 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์รวมทัŖงขอ้มูลส่วนบุคคลของผูไ้ร ้
ความสามารถหรอืคนเสมือนไรค้วามสามารถ หรอืการถอนความยินยอมของบุคคลดงักล่าว บรษิัทฯ จะดําเนินการใหเ้ป็นไปตามทีŕ

กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลบญัญตัไิว ้ 

 

4. การใชห้รอืการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

การใชห้รอืการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคห์รอืเป็นการจาํเป็นเพืŕอประโยชนท์ีŕมคีวามเกีŕยวขอ้งโดยตรง
กบัวตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม ทัŖงนี Ŗ บุคคล หน่วยงาน ทีŕบรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล โดยจําเป็นตอ้งส่ง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลไปยงับุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกใดๆ เชน่ กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน  กรมบงัคบัคดหีรอื
สํานักงานบงัคบัคด ีกองทุนเงนิใหกู้ย้มืเพืŕอการศกึษา กองบงัคบัการปราบปรามการกระทําความผดิเกีŕยวกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ี
หรอืหน่วยงานดา้นความมัŕนคง เป็นตน้ ทัŖงนี Ŗใหด้าํเนินการเพืŕอปฏบิตัติามกฎหมายเท่าทีŕจาํเป็นเท่านัŖน 

 

5.  วตัถุประสงคข์องการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

 บรษิทัฯ ทําการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมวีตัถปุระสงคแ์ละอา้งฐานทางกฎหมาย ดงันี Ŗ 

5.1 ประมวลผลขอ้มลูตามฐานสญัญา (Contract)  ตวัอยา่งเชน่  

     5.1.1  เมืŕอลูกคา้ คู่สญัญา และผูใ้ชบ้รกิาร ตดิต่อเกีŕยวกบัขอ้เสนอการใหบ้รกิารหรอืเขา้ทําสญัญากบับรษิัท จําเป็นทีŕ 
ลูกคา้ คู่สญัญา และผูใ้ชบ้รกิาร ตอ้งใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแกบ่รษิทั เพืŕอบรษิทัจะไดนํ้าขอ้มูลดงักล่าวไปประมวลผลเกีŕยวกบั การใหบ้รกิาร
หรอืการเขา้ทําสญัญา หรอืเพืŕอตดิต่อสืŕอสารกบัลูกคา้ คู่สญัญา และผูใ้ชบ้รกิาร หรอืเพืŕอตดิตามและแจง้ผลเกีŕยวกบัการปฏบิัติตาม
สญัญา 

     5.1.2 เมืŕอบุคลากรทําการสมคัรเขา้ทํางานกบับรษิทัหรอืทําธรุกรรมทีŕเกีŕยวขอ้งกบับรษิทัผ่านทางชอ่งทางต่าง ๆ บุคลากร
จาํเป็นตอ้งใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแกบ่รษิทัเพืŕอทีŕบรษิทัจะไดนํ้าขอ้มูลดงักล่าวไปประมวลผลเกีŕยวกบัการพิจารณา คดัเลอืกและอนุมตักิารจา้ง
งาน รวมถงึการานําไปใชเ้พืŕอคํานวณและใหส้ทิธอินัเกดิจากการทํางาน กาํหนดและเบกิจ่าย เงนิเดอืน ตดิต่อสืŕอสารกบับุคลากรตดิตาม
และแจง้ผลประโยชนท์ีŕบุคลากรไดร้บัแจง้การเปลีŕยนแปลงเกีŕยวกบั ผลประโยชนห์รอืสทิธอินัเกีŕยวขอ้งกบัการทํางานและปฏบิตัหินา้ทีŕ ตอบ
ขอ้ซกัถาม และแจง้การเปลีŕยนแปลงตา่ง ๆ 

 5.2  ประมวลผลขอ้มูลตามฐานความยนิยอม (Consent)  ตวัอย่างเชน่  

     บรษิัทฯ  อาจนําขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ คู่สญัญา และผูใ้ชบ้รกิารไปใชใ้นการประมวลผลเพืŕอการเขา้ทําสญัญากบั
บุคคลดงักล่าวบรษิัทอาจมีความจําเป็นในการประมวลผลขอ้มูลอ่อนไหวตามทีŕปรากฏในเอกสารแสดงตวัตน (เชน่ ศาสนา) เพืŕอ
วตัถุประสงคใ์นการพิสูจนแ์ละยืนยนัตวัตนของบุคคลดงักล่าว และอาจนําขอ้มูลอ่อนไหวของบุคลากรไปใชใ้นการประมวลผลเพืŕอ
ประกอบการชว่ยเหลอืบุคลากรในกรณีทีŕ บุคลากรเจ็บป่วยหรอืตอ้งการความชว่ยเหลอือย่างเร็งด่วนรวมถงึการอํานวยความสะดวกแก่
บุคลากรเกีŕยวกบัประกนัชวีติ และการเบกิจา่ยค่ารกัษาพยาบาล  ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ จะไม่ทําการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยไม่ได ้
รบัความยนิยอมจากลูกคา้ คูส่ญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และบุคลากรกอ่น 
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     อนึŕง หากลูกคา้ คูส่ญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และบุคลากรประสงคจ์ะถอนความยนิยอมในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลในกรณี
ขา้งตน้นีŖ ลูกคา้ คูส่ญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และบุคลากรสามารถตดิตอ่กบับรษิทัฯ เพื ŕอขอถอนความยนิยอมได ้  

5.3 ประมวลผลขอ้มูลตามฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (Legitimate Interest) 
ตวัอย่างเชน่ บรษิทัฯ นําขอ้มูลส่วนบุคลของลูกคา้ คูส่ญัญา และผูใ้ชบ้รกิารไปประมวลผล เพืŕอการบรหิารการดาํเนินธรุกจิ และการจดัการ
ความสมัพนัธต์ามขอ้ตกลง ซึŕงรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพียงการดําเนินการและการออกใบแจง้หนีŖการปฏบิตั ิตามขอ้กาํหนดว่าดว้ยการเก็บ
รกัษาบนัทกึภายในการจดัการภายใน การสอบบญัช ีการรายงาน การส่งหรอืยืŕนขอ้มลู การประมวลผลขอ้มูล หรอืกจิกรรมอืŕนทีŕเกีŕยวขอ้ง 
หรอืคลา้ยกนั  ทัŖงนี Ŗ  บรษิทัฯ อาจนําขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคลากรไปประมวลผลเพืŕอการจดัการและการจดัทํารายงานภายในของบรษิทัฯ  
การดูแลรกัษาระบบเพืŕอการรกัษามาตรฐานการปฏบิตังิานและใหบ้รกิาร รวมถงึการดําเนินการดา้นภาษีและการ จดัการความเสีŕยงของ
บรษิทัฯ  การสอบบญัช ีการส่งหรอืยืŕนขอ้มลู การประมวลผลขอ้มูล หรอืกจิกรรมอืŕนทีŕเกีŕยวขอ้งหรอืคลา้ยกนั 

5.4  ประมวลผลขอ้มูลตามฐานการปฏบิตัิตามกฎหมาย (Legal Obligation)  โดยบรษิัทฯ  อาจนําขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ลูกคา้ คูส่ญัญา และผูใ้ชบ้รกิาร ไปประมวลผลเพืŕอการปฏบิตัติามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั ทัŖงนี Ŗ รวมถงึการปฏบิตัติามคาํสัŕงของผูม้อีํานาจตาม
กฎหมาย ตามภาระผูกพนัทีŕกฎหมายกาํหนด สทิธแิละหนา้ทีŕภายใตก้ฎหมายทีŕบรษิทัใชบ้งัคบัและ/หรอืกระบวนการภายใน การตรวจจบั
การทุจรติ การตรวจสอบทางกฎหมายหรอืกฎขอ้บงัคบัอืŕน ๆ  และบรษิัทฯ อาจนําขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคลากรไปประมวลผลเพืŕอการ
ปฏิบัติตามกฎหมายทีŕเกีŕยวกบัการจา้งงาน และการประกอบธุรกิจของบรษิัท เช่น พระราชบัญญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2562  
พระราชบญัญตักิองทุนเงนิใหกู้ย้มืเพืŕอการศกึษา พ.ศ. 2560  พระราชบญัญตักิองทุนสํารองเลี Ŗยงชพี พ.ศ. 2530 เป็นตน้ รวมทัŖงกฎหมาย
อืŕนทีŕบรษิทัตอ้งอยู่ภายใตบ้งัคบัทีŕกาํหนดใหส้่งขอ้มูล 

 

6.  การรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 

 บรษิทัฯ จะดําเนินการดูแลและเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลใหม้คีวามเหมาะสม ไม่ว่าจะขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะอยู่ในแบบเอกสาร 
ไฟล ์หรอืระบบอเิล็กทรอนิกส ์รวมทัŖงเคร ืŕองมอืต่าง ๆ ทีŕบรษิทัฯ ใช ้เพืŕอรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยให ้
เป็นไปตามกฎหมาย ทัŖงนี Ŗ  เพืŕอประโยชนใ์นการรกัษาความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และความพรอ้มใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคล เป็น
การป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถงึ การใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ขหรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยมิชอบ หรอืกระทําการโดยปราศจาก
อํานาจโดยชอบดว้ยกฎหมาย  โดยบรษิทัฯ ไดก้าํหนดและดําเนินมาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลตามแนวทาง
ดงัตอ่ไปนี Ŗ 

 6 .1 จัดใหม้ีมาตรการการยืนยันตัวตน (Authentication) กําหนดสิทธิ (Authorization) และการบันทึกกิจกรรม 
(Accounting) ในการเขา้ถึง การใช ้การเปิดเผย การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภัยดา้น
สารสนเทศของบรษิทัฯ อย่างเครง่ครดั 

 6.2 ในกรณีทีŕบรษิัทฯ ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ รวมถงึการนําขอ้มูลส่วนบุคคลไปเก็บบนฐานขอ้มูลใน
ระบบอืŕนใด ซึŕงผุใ้หบ้รกิารรบัโอนขอ้มูลหรอืบรกิารเก็บขอ้มูลอยู่ต่างประเทศนัŖน ตอ้งมมีาตรการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเพียงพอหรอื
เทยีบเท่ามาตรการตามนโยบายนี Ŗ เวน้แตก่ารนัŖนจะเป็นไปตามกฎหมายหรอืไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู 

 6.3  ในกรณีทีŕมกีารฝ่าฝืนมาตรการการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของบรษิทัฯ จนเป็นเหตใุหม้กีารละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลหรอื
ขอ้มูลส่วนบุคคลร ัŕวไหลสู่สาธารณะ บรษิทัฯ จะดาํเนินการแจง้เจา้ของขอ้มูลใหท้ราบโดยเรว็ รวมทัŖงแจง้แผนการเยยีวยาความเสยีหายจาก
การละเมดิหรอืร ัŕวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลสู่ธารณะในกรณีทีŕเกดิจากความบกพรอ่งของบรษิทัฯ ทีŕส่งผลต่อสทิธแิละเสรภีาพของเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล ทัŖงนี Ŗบรษิทัจะไมร่บัผดิชอบในกรณีความเสยีหายใดๆ อนัเกดิจากการใชห้รอืการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตอ่บุคคลที ŕสาม
รวมถงึการละเลยหรอืเพกิเฉยการออกจากระบบ (Log out) ทีŕเจา้ของขอ้มูลไดเ้ขา้ไปใชง้าน โดยการกระทําของเจา้ของขอ้มูลหรอืบุคคล
อืŕนซึŕงไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล 

6.4  บรษิทัฯ  กาํหนดระเบยีบใหบุ้คลากรทุกคนถอืปฏบิตัใินการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ คู่สญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และ
บุคลากร โดยบุคลากรทีŕสามารถเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลเหล่านัŖนไดจ้ะเป็นเพยีงบุคลากรทีŕมคีวามจาํเป็นตอ้งรบัทราบ ขอ้มูลเพืŕอการปฏบิตัิ
หนา้ทีŕของตนเท่านัŖน เชน่ บุคลากรทีŕมหีนา้ทีŕดา้นทรพัยากรบุคคล บุคลากรทีŕดแูลและบรหิารสญัญาระหว่างบรษิทักบัคูส่ญัญา เป็นตน้  
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 6.5 บรษิทัฯ มกีารดําเนินการสอบทานและประเมนิประสทิธภิาพของระบบคอมพิวเตอรเ์พืŕอทําการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยั
ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรการทีŕกาํหนดไวใ้หม้ปีระสทิธภิาพ อยู่เสมอ 

 

7. บทบาทหน้าทีŕและความรบัผดิชอบ 

บรษิทัฯ กาํหนดใหบุ้คลากรหรอืหน่วยงานทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งใหค้วามสําคญัและรบัผดิชอบในการเก็บรวบรวม 
ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามนโยบายและแนวปฏบิตัใินการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิทัฯ อย่างเครง่ครดั โดยกาํหนดให ้
บุคคลหรอืหน่วยงานดงัตอ่ไปนีŖ ทําหนา้ทีŕกาํกบัและตรวจสอบใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทันัŖนถูกตอ้งและเป็นไปตามนโยบายและกฎหมาย
ว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลกาํหนด 

7.1 คณะกรรมการบรษิทั  มหีนา้ทีŕรบัผดิชอบไดแ้ก ่

     7.1.1 กาํหนดใหม้นีโยบายและแนวปฏบิตักิารคุม้ครองขอ้มูลบุคคลและความเป็นส่วนตวั 

     7.1.2 กาํกบัดแูลใหม้กีารนํานโยบายไปปฏบิตัอิย่างเป็นรูปธรรม 

7.2 ผูบ้รหิารทุกระดบั  มหีนา้ทีŕรบัผดิชอบไดแ้ก ่

     7.2.1 จดัใหม้รีะเบยีบปฏบิตัแิละมาตรการในการจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลใหเ้หมาะสมกบับรบิทของแตล่ะ บรษิทัฯ โดยให ้
สอดคลอ้งกบันโยบาย แนวปฏบิตั ิกฎหมาย และมาตรฐานสากล 

     7.2.2 จดัใหม้ผีูร้บัผดิชอบ เชน่ หน่วยงานหรอืบุคลากรทีŕรบัผดิชอบเพืŕอดแูลการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามระเบยีบปฏบิตั ิ

     7.2.3 ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ว่าจา้งบุคคลธรรมดาหรอืนิตบิุคคลจากภายนอก เพืŕอใหด้าํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มลูส่วน บุคคลตอ้งมี
ระบบการคดัเลอืกทีŕมกีารวางระบบการคุม้ครองขอ้มูลทีŕไดม้าตรฐาน 

     7.2.4 กาํกบัดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตั ิและระเบยีบปฏบิตั ิตลอดจนหาแนวทางพฒันา ปรบัปรุงเพื ŕอให ้
การนําไปปฏบิตัมิปีระสทิธภิาพมากขึ ŖนรวมทัŖงมัŕนใจว่ามกีารรายงานผลการปฏบิตังิาน ตามนโยบายและแนวปฏบิตัแิละระเบยีบปฏบิตัิ 

7.3 หน่วยงานหรอืบคุคลทีŕไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูเ้ก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล มหีนา้ทีŕ

รบัผดิชอบไดแ้ก ่

     7.3.1  ดาํเนินการและควบคุมการดาํเนินการเกีŕยวกบัการประมวลขอ้มูลทัŖงการแจง้ ขอความยนิยอม เก็บรวม รวม ใช ้หรอื
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้ป็นไปตามระเบยีบปฏบิตักิารคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และ กฎหมายทีŕกาํหนด 

     7.3.2  ดาํเนินการและควบคมุการดําเนินมาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัทีŕเหมาะสม เพืŕอป้องกนัการสูญหาย เขา้ถงึ ใช ้
เปลีŕยนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรอืโดยมชิอบ ตามทีŕกาํหนดไวใ้นระเบยีบปฏบิตักิารคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลรวมทัŖงแจง้ใหผู้ค้วบคมุขอ้มูลส่วน      บุคคลทราบถงึเหตกุารละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกดิขึ Ŗน 

     7.3.3  ดําเนินการและควบคุมการลบหรอืทําลายขอ้มูลเมืŕอพน้กาํหนดระยะเวลาการเก็บรกัษา หรอืทีŕไม่ เกีŕยวขอ้งหรอืเกนิ
ความจาํเป็นตามวตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวม หรอืตามทีŕเจา้ของขอ้มูล ส่วน บุคคลไดร้อ้งขอ 

     7.3.4  ตรวจสอบ และควบคมุ ปรบัปรุงขอ้มูลส่วนบุคคลใหม้คีวามถูกตอ้ง ทนัสมยัและเป็นปัจจบุนั 

     7.3.5 เมืŕอพบการร ัŕวไหลหรอืการละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งแจง้คณะทํางานเพืŕอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ทราบทนัท ี

     7.3.6 ดาํเนินการควบคมุการบนัทกึขอ้มูลและรายงานทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีŕรบัผดิชอบ 

     7.3.7 ประเมนิความเสีŕยงทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕตนรบัผดิชอบ บรหิารจดัการและดําเนินตามมาตรการทีŕกาํหนด
เพืŕอลดความเสีŕยง 
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7.4 คณะทํางาน PDPA มหีนา้ทีŕรบัผดิชอบไดแ้ก ่ 

     7.4.1    ใหค้าํแนะนําแกผู่ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลรวมทัŖงพนักงานทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการ
ปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

       7.4.2 ตรวจสอบการดําเนินงานของผูค้วบคุม้ขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเกีŕยวกบัการ เก็บรวบรวม 
ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอใหเ้ป็นไปตามทีŕกฎหมายกาํหนด 

     7.4.3 ประสานงานและใหค้วามรว่มมอืกบัสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที ŕม ีปัญหาเกีŕยวกบัการ
เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผู ้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

     7.4.4 รกัษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕตนล่วงรูห้รอืไดม้าเนืŕองจากการปฏบิตัหินา้ทีŕ 

         7.5 เจา้หน้าทีŕคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) หรอืทีŕอาจเรยีกชืŕอเป็นอย่างอืŕน มหีนา้ทีŕ

รบัผดิชอบไดแ้ก่ 

     7.5.1 ใหค้าํแนะนําในดา้นตา่งๆ ทีŕเกีŕยวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลแกผู่บ้รหิาร บุคลากร และคูค่า้ของบรษิทัฯ 

     7.5.2 ตรวจตราการดาํเนินงานของผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบุคคลและผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

     7.5.3 ประสานงานและใหค้วามรว่มมอืกบัสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ในกรณีทีŕมปัีญหาเกีŕยวกบัการ
เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของบรษิทัฯ ลูกคา้ คูค่า้ของบรษิทัฯ หรอืบุคคลอื ŕนใดทีŕเกีŕยวขอ้ง  

 

8.  สทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  

บรษิทัฯ จดัใหม้ชีอ่งทางและอํานวยความสะดวกใหแ้กเ่จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผูม้อีํานาจกระทําการแทนในการใชส้ทิธขิอง
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ซ ึŕงเปิดใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดําเนินการตามสิทธอินั
กฎหมายรบัรองและคุม้ครองใหด้งัต่อไปนี Ŗ 

8.1  สทิธขิอเขา้ถงึและขอรบัสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกีŕยวกบัตนซึŕงอยู่ในความรบัผดิชอบของบรษิทัฯ หรอืขอใหเ้ปิดเผยถงึ
การไดม้าซ ึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕตนไม่ไดใ้หค้วามยนิยอม (Right of Access)  

8.2  สทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกีŕยวกบัตนจากบรษิทัฯ  ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ไดท้ําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนัŖนอยู่ในรูปแบบทีŕสามา
ถอ่านหรอืใชง้านโดยทัŕวไปไดด้ว้ยเคร ืŕองมือหรอือุปกรณท์ีŕทํางานไดโ้ดยอตัโนมตัแิละสามารถใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ย
วิธกีารอตัโนมตั ิรวมถงึสิทธขิอใหบ้รษิัทฯ ส่งต่อหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนเมืŕอ
สามารถทําไดด้ว้ยวธิกีารอตัโนมตัแิละสทิธขิอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีŕบรษิทัฯ ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนโดยตรง เวน้แตโ่ดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถทําได ้(Right to Date Portability)  

8.3  สทิธคิดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกีŕยวกบัตน (Right to Object) 

8.4  สทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ดาํเนินการลบหรอืทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลทีŕไม่สามารถระบุตวับุคคลทีŕเป็นเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลได ้(Right to Erasure)  

8.5  สทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล (Right to Restriction of Processing)  

8.6  สิทธริอ้งขอใหบ้รษิัทฯ ดําเนินการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ ์และไม่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผิด 
(Right to Rectification) 

ทัŖงนี Ŗ ตามทีŕกฎหมายบญัญตั ิและบรษิทัฯ อาจปฏเิสธการใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งตน้ของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผูม้อีํานาจ
กระทําการแทนไดห้ากไม่ขดัต่อกฎหมาย 
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9.  การปรบัปรุง ทบทวน หรอืแกไ้ข นโยบายความเป็นส่วนตวั  

 บรษิัทฯ อาจดําเนินการปรบัปรุง ทบทวน หรอืแกไ้ข นโยบายฉบบันีŖไดไ้ม่ว่าบางส่วนหรอืทัŖงหมด หรอืเป็นคร ัŖงคราวเพืŕอให ้
สอดคลอ้งกบัแนวทางการดําเนินงานของบรษิัทฯ และสอดคลอ้งกบักฎหมาย ประกาศหรอืคําสัŕงของหน่วยงานราชการทีŕกําหนดให ้
ดาํเนินการ   

 

 

10. การใชบ้งัคบันโยบายความเป็นส่วนตวั 

 นโยบายความเป็นส่วนตวันี Ŗ  มผีลใชบ้งัคบักบัขอ้มูลส่วนบุคคลทัŖงหมดทีŕบรษิทัฯ เป็นผูเ้ก็บรวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยและเจา้ของ
ขอ้มูลตกลงใหบ้รษิัทฯ มีสิทธใินการเก็บรวบรวม และนําขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลทีŕบรษิัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมไวแ้ลว้ (หากมี) 
ตลอดจนขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบรษิทัฯ เก็บรวบรวมในปัจจบุนั และทีŕจะเก็บรวบรวมในอนาคต ไปใช ้หรอืเปิดเผยแกบุ่คคลอืŕนภายในขอบเขต
ทีŕระบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี Ŗ 

 

 

11. การจา้งผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล  

บรษิัทฯ ไดก้ําหนดแนวทางปฏบิตัใินการทําสญัญาจา้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลกบับุคคลหรอืนิตบิุคคลภายนอกทีŕเป็นผู ้
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลไวด้งันี Ŗ 

11.1 กอ่นทําการจา้งผูป้ระมวลผลขอ้มูล บรษิทัฯ ตอ้งประเมนิระบบและแนวทางการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูร้บัจา้งกอ่น 
หากผูร้บัจา้งประมวลผลไม่มรีะบบการป้องกนัหรอืไม่เพียงพอการทําสญัญาจา้งผูป้ระมวลผลตอ้งใหผู้ป้ระมวลผลปฏบิตัติามระเบยีบปฏบิตัิ
หรอืประกาศทีŕบรษิทัฯ กาํหนด 

11.2 ในสญัญาจา้งตอ้งระบุวตัถปุระสงค ์วธิกีารเก็บขอ้มลู การแจง้เจา้ของขอ้มูล การใช ้การส่ง การโอน ขอ้มูล และการกาํจดั
หรอืลบทิ Ŗงทําลายขอ้มูล 

  11.3 คู่สญัญาตอ้งลงนามในขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Processing Agreement - DPA) ใหเ้ป็นไป
ตามทีŕกฎหมาย หรอืทีŕระเบยีบของบรษิทัฯ ไดก้าํหนดไว ้  

11.4 เมืŕอมกีารจา้งผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตอ้งทําการควบคุมการประมวลผลตามทีŕจา้งและการควบคุมการปฏบิตัิให ้
เป็นไปตามแนวปฏบิตัทิีŕเกีŕยวขอ้งไดก้าํหนดไว ้ 

11.5 เมืŕอครบกําหนดการเก็บรกัษาขอ้มูล ตอ้งตดิตามและควบคุมใหผู้ร้บัจา้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖน ทําการลบทิ Ŗง
ทําลายหรอืทําใหข้อ้มูลนัŖนเป็นขอ้มูลนิรนาม (Anonymized Data) ทีŕไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้ทัŖงนี Ŗ ตามระเบียบปฏบิตัทิีŕบรษิัทฯ 
กาํหนด หรอืทีŕไดต้กลงกนั  

 

 

12. การฝึกอบรม 

 บรษิทัฯ ใหค้วามสําคญักบัการจดัฝึกอบรมใหค้วามรูแ้ละสรา้งความตระหนักเกีŕยวกบัการปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลใหก้บัผูบ้รหิารและบุคลากรทุกระดบั และถอืเป็นหนา้ทีŕของผูบ้งัคบับญัชาทุกคนทีŕจะตอ้งกาํหนดใหบุ้คลากรในสงักดัของตนซึŕง
เกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ตอ้งเขา้รว่มฝึกอบรมอย่างเครง่ครดั พรอ้มกบัประเมินและตดิตามผลเพืŕอใหม้ัŕนใตว่าบุคลากรจะสามารถ
ปฏบิตังิานไดค้รบถว้นและถกูตอ้งตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล  
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13. นโยบายความเป็นส่วนตวัของเว็บไซดอ์ืŕน 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ใชเ้ฉพาะการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ และการใชง้านเว็บไซดข์องบรษิัทฯ เท่านัŖน หากลูกคา้ 
คูส่ญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และบุคลากร ไดก้ดลงิคไ์ปยงัเว็บไซดอ์ืŕน (แมจ้ะผ่านทาง เว็บไซดข์องบรษิทัฯ ก็ตาม) นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบั
นี Ŗ รวมถงึขอ้กาํหนดและเงืŕอนไขตา่ง ๆ ของบรษิทัฯ จะไม่มผีลผูกพนั โดยลูกคา้ คูส่ญัญา ผูใ้ชบ้รกิาร และบุคลากรจะตอ้งศกึษาและปฏบิตัิ
ตามนโยบายความเป็นส่วนตวัทีŕปรากฏบนเว็บไซดเ์หล่านัŖน บรษิทัจะไม่รบัผดิชอบเกีŕยวกบัเนื Ŗอหาหรอืการดําเนินการต่าง ๆ ของเว็บไซต ์
ดงักล่าว เนืŕองจากบรษิทัไม่ไดเ้ป็นผูใ้หบ้รกิาร เว็บไซตด์งักล่าว 

 

 

14. ความรบัผดิชอบของบุคคล 

 บรษิทัฯ กาํหนดใหบุ้คลากรหรอืหน่วยงานทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล ตอ้งใหค้วามสําคญัและรบัผดิชอบในการเก็บรวบรวม 
ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนีŖอย่างเครง่ครดั โดยจะตอ้งปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย 
แนวปฏบิตั ิคู่มือและกฎหมายอนัเกีŕยวกบัการปฏบิตังิานนัŖน  ทัŖงนี Ŗ  ความจงใจหรอืประมาทเลินเล่อ  ละเลยหรอืละเวน้ไม่ส ัŕงการ หรอืไม่
ดําเนินการ หรอืสัŕงการหรอืดําเนินการอย่างใดอย่างหนึŕงในหนา้ทีŕของตนอนัเป็นการฝ่าฝืนนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีŕยวกบัการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรอืความเสยีหายขึ Ŗน  บุคลากรอาจตอ้งรบัโทษทางวนัิยตามระเบยีบของบรษิทัฯ และตอ้งรบัโทษทางกฎหมายตาม
ฐานความผดินัŖน ๆ  ทัŖงนี Ŗหากความผดิดงักล่าวกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายแกบ่รษิทัและ/หรอืบุคคลอืŕนใด บรษิทัฯ อาจพจิารณาดาํเนินคดตีาม
กฎหมายเพิŕมเตมิต่อไป 

 

 

15. ตดิต่อเรา 

          กรณีพบเหตุอนัควรสงสยัหรอืเช ืŕอว่ามกีารละเมดิการขอ้มูลส่วนบุคคล การรอ้งเรยีน หรอืการใชส้ทิธขิองเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล
ตามนโยบายฉบบันี Ŗ หรอืตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ.2562  หรอืสอบถามขอ้สงสยั  สามารถตดิตอ่กบัเราไดท้ีŕ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 

 

 

 

________________________________________________ 

นายมาจดิ อบัดลุเรซา อลักเูน่ 

กรรมการผูจ้ดัการ 

บรษิทั เอ็มเคเอส จลิเวอร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 

    ประกาศ ณ วนัทีŕ 1 มถินุายน 2565 
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ประกาศความเป็นสว่นตวั สําหรบัลูกคา้ 
(Privacy Notice – Corporate Customer) 

 

บรษิทั  เอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั  (ซ ึŕงตอ่ไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิทัฯ” หรอื “เรา”)  ความสําคญักบัการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซ ึŕงเป็น (1) ลูกคา้บุคคลธรรมดาผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิัทฯ ทัŖงทีŕเป็นผูท้ีŕเคยเป็น
ลูกคา้ ลูกคา้ปัจจุบนั และผูท้ีŕอาจเป็นลูกคา้ในอนาคต  (2) พนักงาน บุคลากร เจา้หนา้ทีŕ ผูแ้ทน ผูถ้อืหุน้ บุคคลผูม้อีํานาจ กรรมการ ผู ้
ตดิต่อ ตวัแทน และบุคคลธรรมดาอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัลูกคา้องคก์รของบรษิทัฯ  (โดยเรยีกรวมกนัว่า "ลูกคา้องคก์ร") และ (3) บุคคล
ธรรมดาใด ๆ ทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลมา (เชน่ ผูต้ดิตอ่ในกรณีฉุกเฉิน คูส่มรส บุพการ ีผูส้บืสนัดาน ญาต ิบุตร นายจา้ง ตวัแทน 
ผูร้บัประโยชน ์หรอืบุคคลผูอ้า้งองิ) โดยบุคคลในขอ้ (1) - (3) เรยีกรวมกนัว่า "ท่าน" และบรรดาบุคคลในขอ้ (1) และ (2) รวมกนัเรยีกว่า 
"ลูกคา้" โดยบรษิทัฯ  ทราบดวี่าท่านคํานึงถงึและใหค้วามสําคญักบัวธิกีารทีŕขอ้มูลของท่านจะถูกเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย ส่ง และ/หรอื 
โอนไปยงัตา่งประเทศ ซ ึŕงบรษิทัฯ จะนําขอ้มูลทีŕท่านเปิดเผยใหก้บับรษิทัฯ นัŖนไปใชเ้พืŕอจดัหาผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ ให ้
ตรงกบัความตอ้งการของท่านและตามความจาํเป็นอืŕน ๆ อยา่งเหมาะสม  

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ("ประกาศความเป็นส่วนตวั") ใชก้บัผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ ทีŕจดัจาํหน่าย
ใหแ้กลู่กคา้ผ่านชอ่งทางรา้นคา้ปลกี เว็บไซต ์แอปพลเิคชนับนโทรศพัทม์อืถอื ตวัแทนขาย ซุม้กจิกรรม ศูนยบ์รกิารขอ้มูลลูกคา้ (Call 
Center) ชอ่งทางโซเชยีลมเีดยี ชอ่งทางตดิต่อออนไลน ์การลงทะเบยีนรบัสนิคา้ และ/หรอืบรกิารต่าง ๆ และชอ่งทางอืŕน ๆ ซ ึŕงบรษิทัฯ ได ้
เก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรก็ตาม กรุณาอ่านและทําความเขา้ใจประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันีŖควบคู่กบัขอ้ตกลงและเงืŕอนไข
สําหรบัการใชบ้รกิารนัŖน ๆ ตามทีŕเกีŕยวขอ้งกบัท่าน  

บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิ řในการแกไ้ขประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗเป็นคร ัŖงคราว บรษิทัฯ จงึใครข่อใหท้่านหมัŕนตรวจสอบการแกไ้ข
ปรบัปรุงประกาศความเป็นส่วนตวันีŖอยู่เสมอ โดยการปรบัปรุงแกไ้ขใด ๆ จะมีผลทนัทเีมืŕอบรษิทัฯ โพสตป์ระกาศความเป็นส่วนตวัฉบบั
ปรบัปรุงแกไ้ขลงในเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนัของบรษิทัฯ   

 

1. ขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านทีŕบรษิทัฯ เก็บรวบรวม  

บรษิทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ ของท่าน โดยตรงจากท่านหรอืโดยออ้มจากแหล่งขอ้มูลอืŕน ๆ หรอืจาก
บรษิทัฯ หรอื พนัธมติรทางธรุกจิ ตามทีŕท่านตดิตอ่สืŕอสารกบับรษิทัฯ  และตามความตอ้งการของท่านในผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของ
ทัŖงบรษิทัฯ โดยตวัอย่างประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบรษิทัฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอื โอนไปต่างประเทศ รวมถงึแต่ไม่
จาํกดัเพยีงขอ้มลูส่วนบุคคลดงัตอ่ไปนี Ŗ  

1) ขอ้มูลส่วนตวั เชน่ คาํนําหนา้ ชืŕอ-นามสกลุ อายุ อาชพี วนัเดอืนปีเกดิ ชืŕอบรษิทัฯ  ตาํแหน่งงาน เงนิเดอืน ประวตักิารทํางาน 
ขอ้มูลเกีŕยวกบัการทํางาน (เชน่ ประเภทขององคก์รทีŕทํางาน สถานทีŕทํางาน ตาํแหน่ง อายุการทํางาน แผนก อาชพี ตาํแหน่งงาน บรษิทัฯ 
ทีŕทํางานหรอืทีŕถอืหุน้อยู่) สถานะทางการเมอืง เพศ สญัชาต ิสถานภาพการสมรส ประวตักิารศกึษา วุฒกิารศกึษา รูปถ่าย ภาพถ่ายเสยีง
บนัทกึ เทปบนัทกึเสยีงการสนทนาทางโทรศพัท ์ลายมอืชืŕอ บนัทกึจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด อตัราส่วนการถอืหุน้ รวมถงึ ขอ้รอ้งเรยีน 
ความคดิเห็นของท่านทีŕมตีอ่ผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ  และขอ้ซกัถามผ่านทางโซเชยีลมเีดยี  

2) ขอ้มูลติดต่อ เชน่ ทีŕอยู่ทางทะเบียน ทีŕอยู่ทีŕพักอาศยั ทีŕอยู่ทางธุรกจิ ทีŕอยู่ทางไปรษณีย ์หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลข
โทรศพัทท์างธรุกจิ หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื หมายเลขโทรสาร อเีมล รหสัไปรษณีย ์ขอ้มลูบญัชผีูใ้ชโ้ซเชยีลมเีดยี (เชน่ ขอ้มลูบญัชผีูใ้ช ้
ไลน ์บญัชเีฟซบุก๊ และเวลาทีŕสามารถตดิตอ่ได)้ และขอ้มูลตดิตอ่ทางอเิล็กทรอนิกสอ์ืŕน ๆ  
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3) ขอ้มูลทีŕระบุตวัตนทีŕออกโดยทางราชการ เชน่ เลขทีŕบตัรประจาํตวัประชาชน เลขทีŕหนังสอืเดนิทาง เลขทีŕประจาํตวัผูเ้สียภาษี
อากร เลขทีŕประกนัสงัคม รวมถงึขอ้มูลจากใบอนุญาตขบัขีŕรถยนต ์ทะเบยีนบา้น หนังสอืรบัรองบรษิทัฯ (ทีŕระบุรายชืŕอกรรมการบรษิัทฯ) 
หรอืขอ้มูลอืŕนทีŕคลา้ยคลงึกนั  

4) ขอ้มูลภูมปิระชากรศาสตรท์ีŕเกีŕยวกบัท่าน เชน่ จํานวนบุตร อายุของบุตร จํานวนสมาชกิในครอบครวั ระดบัการศกึษา และ
รายไดข้องครอบครวั  

5) ขอ้มูลเกีŕยวกบัพฤตกิรรม เชน่ ขอ้มูลเกีŕยวกบัพฤตกิรรมการซ ื Ŗอของลูกคา้ และขอ้มลูทีŕไดร้บัจากการใชผ้ลติภณัฑ ์สนิคา้และ
บรกิารของบรษิทัฯ   

6) ขอ้มูลทางการเงนิ เชน่ ราคาซ ื Ŗอขาย คา่ธรรมเนียม วธิกีารชาระเงนิ (เชน่ เงนิสด หรอื บตัรเครดติ) หมายเลขและขอ้มูลบตัร
เงนิสด บตัรเดบติและบตัรเครดติ ขอ้มูลพรอ้มเพย ์หมายเลขบญัชแีละประเภทของบญัชธีนาคาร ประวตัทิางบญัชธีนาคาร รายการเงิน
ฝากถอนในบญัช ีสนิทรพัยห์มุนเวยีน ทีŕมาของรายได ้รายละเอยีดการจ่ายเงนิ อนัดบัความน่าเช ืŕอถอืทางเครดติและรายไดต้่อเดอืน และ
ขอ้มูลการสมคัรใชผ้ลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร (ผ่านแอปพลเิคชนั)  

7) ขอ้มูลการทําธรุกรรมทีŕสําคญั เชน่ ประวตักิารซื Ŗอ จํานวนเงนิในการซื Ŗอ พฤตกิรรมการซ ื Ŗอ และ/หรอื ใชผ้ลติภณัฑ ์สนิคา้ 
และบรกิารของบรษิทัฯ รวมถงึ สิŕงทีŕโปรดปราน ความชอบ ความสนใจ และรายการขอ้มูลทีŕท่านคน้หา  

8) ขอ้มูลทีŕเก็บจากอุปกรณอ์เิล็กทรอนิกสข์องท่าน เชน่ เลขทีŕอยู่ไอพีหรอือนิเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) เว็บบคีอน 
(Web beacon) ล็อก (Log) ไอดอีุปกรณ ์(Device ID) ขอ้มูลพกิดัทางภมูศิาสตร ์(GPS) รุน่อุปกรณแ์ละประเภทของอุปกรณ ์เครอืข่าย 
ขอ้มูลการเชืŕอมต่อ ขอ้มูลการเขา้ถึง ขอ้มูลการเขา้ใชง้านแบบ Single sign-on (SSO) การเขา้สู่ระบบ (Login log) เวลาทีŕเขา้ถงึ 
ระยะเวลาทีŕใชบ้นหนา้เพจของบรษิทัฯ  คกุกี Ŗ ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ ประวตักิารคน้หา ขอ้มูลการเรยีกด ูประเภทและเวอรช์นัของเบราวเ์ซอร ์
(Browser) การตัŖงค่าเขตเวลา (Time zone setting) และสถานทีŕต ัŖง ประเภทและเวอรช์นัของปลัŗกอนิเบราวเ์ซอร ์(Plug-In Browser) 
ระบบปฏบิตักิารและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยอีืŕน ๆ บนอุปกรณท์ีŕท่านใชใ้นการเขา้ถงึแพลตฟอรม์  

9) ขอ้มูลเกีŕยวกบับรกิารรถยนต ์ เชน่ หมายเลขทะเบียนรถยนต ์(รวมถงึหมายเลขทะเบียนรถป้ายแดงสําหรบั ใชช้ ัŕวคราว) 
หมายเลขประจํารถยนต ์(VIN) หมายเลขตวัถงั รุน่ รุน่ปี ปีทีŕผลิต ขนาดเคร ืŕองยนต ์อุปกรณม์าตรฐาน ประวตัิการซอ่มบารุง ระยะทาง 
สถานะนํŖามนัหรอืแบตเตอร ีŕ ประวตักิารเตมินํŖามนัหรอืเตมิพลงังาน การทํางานของระบบไฟฟ้า สภาพเกยีร ์ปัญหาหรอืขอ้มูลอื ŕนใดเกีŕยวกบั
ยานพาหนะของท่าน และขอ้มูลประสทิธภิาพ ของยานพาหนะทีŕเขา้ใชส้ถานีบรกิารนํŖามนั หรอืบรกิาร FIT Auto รวมถงึขอ้มูลวนั เวลาและ
สถานทีŕการจองและรบัรถทีŕเขา้ใชบ้รกิาร  

10) ขอ้มูลชอ่งทางการตลาดและการติดต่อสืŕอสาร เชน่ ความตอ้งการของท่านในการรบัขอ้มูลทางการตลาดจากบรษิัทฯ 
รวมถงึรูปแบบหรอืชอ่งทางการตดิต่อสืŕอสารทีŕท่านตอ้งการสําหรบัขอ้มูลเกีŕยวกบัผลิตภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ ขอ้มูลการมี
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างท่านและบรษิทัฯ ชอ่งทางการตดิต่อสืŕอสารอืŕน ๆทีŕท่านสนใจ รายละเอยีดในการตดิต่อสืŕอสารระหว่างท่านกบับรษิัทฯ 
และขอ้มูล ทางการตลาด เชน่ ขอ้มูลทีŕท่านใหแ้ก่บรษิัทฯ ตามทีŕระบุในแบบสอบถาม ผลสํารวจ แบบคําขอความคดิเห็น หรอืกจิกรรม
งานวจิยัตา่ง ๆ  

11) ขอ้มูลโพรไฟล ์เชน่ ช ืŕอบญัช ี(Account identifiers) ช ืŕอผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน รหสัประจําตวั (PIN ID code) สําหรบั การ
ซื Ŗอขายผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ   

12) ขอ้มูลการใชง้าน เชน่ ขอ้มลูเกีŕยวกบัการใชง้านของท่านบนเว็บไซต ์แพลตฟอรม์ การใชผ้ลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร และ
วธิกีารทีŕท่านใชห้รอืมปีฏสิมัพนัธก์บัโฆษณาของบรษิทัฯ (รวมถงึ เนื Ŗอหาทีŕท่านเขา้ชมลงิกท์ีŕท่าน คลกิเพืŕอด ูและขอ้มลูอืŕน ๆ )  
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13) ขอ้มูลทีŕเกีŕยวกบัการบรหิารความสมัพนัธก์บัลูกคา้ของบรษิทัฯ เชน่ การเปิดบญัชลีูกคา้ การบรหิารการดําเนินงาน การ
ชาํระเงนิ การระงบัขอ้พพิาท การประมวลผล และการรายงานตา่ง ๆ ในนามของลูกคา้ โดยขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวอาจรวมถงึ ลายมอืชืŕอ 
และบนัทกึการตดิตอ่สืŕอสารระหว่างท่านกบับรษิทัฯ   

14) ขอ้มูลอืŕน ๆ เชน่ ขอ้มูลประวตัคิวามสมัพนัธร์วมถงึรายละเอียดเกีŕยวกบัท่านทีŕท่านมีกบับรษิทัฯ เชน่ ขอ้มูลทีŕท่านใหแ้ก่
บรษิทัฯ ตามทีŕระบุในสญัญา ขอ้มูลทีŕลงทะเบยีน ใบสมคัร ผลสํารวจ งานวจิยั หรอืขอ้มูลทีŕเก็บรวบรวมในเวลาทีŕท่านลงเขา้รว่มกจิกรรม
ทางธรุกจิ การสมัมนา การอบรม หรอืกจิกรรมทางสงัคมของบรษิทัฯ   

หากท่านไดใ้หข้อ้มลูส่วนบุคคล (เชน่ ชืŕอ นามสกลุ ทีŕอยู่ และขอ้มลูตดิตอ่) ของบุคคลอืŕน เชน่ ผูต้ดิตอ่ในกรณีฉุกเฉิน คูส่มรส 
ภรรยา บุพการ ีผูส้บืสนัดาน ญาต ิบุตร นายจา้ง ตวัแทน ผูร้บัประโยชน ์หรอืบุคคลผูอ้า้งองิ ในกรณีลูกคา้บุคคลธรรมดาหรอื ลูกจา้ง ผู ้
ถอืหุน้ กรรมการหรอืบุคคลทีŕเกีŕยวขอ้งกบัองคก์รของท่าน ในกรณีของลูกคา้องคก์ร แกบ่รษิทัฯ  ท่านควรมัŕนใจว่าท่านมสีทิธ ิและ/หรอื 
อํานาจทีŕจะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และอนุญาตใหบ้รษิทัฯ ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗได ้อกีทัŖง
ท่านตอ้งรบัผดิชอบในการแจง้บุคคลเหล่านัŖนใหท้ราบถงึประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันีŖ และ/หรอืขอความยนิยอมจากบุคคลเหล่านัŖน 
หากจาํเป็น และ/หรอื อาศยัหลกัเกณฑห์รอืฐานทางกฎหมายอืŕน  

บรษิทัฯ จะไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์(ทีŕยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ กล่าวคอื อายุไม่ถงึ 20 ปีบรบิูรณ ์หรอืยงัไม่บรรลุ
นิตภิาวะโดยการสมรสตามทีŕกฎหมายกาํหนด) คนเสมอืนไรค้วามสามารถ คนไรค้วามสามารถ และไม่อนุญาตใหบุ้คคลดงักล่าวสมคัรเพืŕอ
ใชห้รอืซ ื Ŗอผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ  หากไม่ไดร้บัความยนิยอมหรอืหากไม่ไดอ้าศยัฐานทางกฎหมายอื ŕนใด ทัŖงนี Ŗหากบรษิทั
ฯ ทราบว่า บรษิัทฯ ไดบ้งัเอิญเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลเหล่านี Ŗ โดยมิไดร้บัความยินยอมและโดยไม่ไดอ้าศยัฐานทาง
กฎหมายอืŕนใด บรษิทัฯ จะดาํเนินการลบขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวทนัททีีŕบรษิทัฯ ทราบถงึกรณีดงักล่าว และอาจจาํเป็นตอ้งหยุดใหบ้รกิาร
บุคคลเหล่านี Ŗ เวน้แตก่รณีทีŕบรษิทัฯ อาจอาศยัหลกัเกณฑห์รอื ฐานทางกฎหมายอืŕนนอกเหนือจากความยนิยอมได ้ 

 

2. วตัถุประสงคแ์ละฐานทางกฎหมายสําหรบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล  

2.1. วตัถุประสงคท์ีŕบรษิทัฯ ดําเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยอาศยัฐานความยนิยอมโดย
ชดัแจง้  

      (1) การตลาดและการติดต่อสืŕอสาร เพืŕอทําการตลาด การติดต่อสืŕอสาร การขาย การเสนอขอ้เสนอพิเศษ การเสนอ
โปรโมช ัŕน ส่วนลด สิทธพิิเศษ การแจง้เตอืน การแจง้ข่าวสารและขอ้มูลเกีŕยวกบัผลิตภณัฑ ์สินคา้และบรกิาร จากบรษิัทฯ และ/หรอื 
พนัธมติรทางธรุกจิ ทีŕบรษิทัฯ ไม่สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอืŕนใดได ้ 

     (2) วตัถปุระสงคต์่าง ๆ ในการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหว ซึŕงตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากท่าน โดยวตัถปุระสงคต์า่ง ๆ 
ในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอื โอนไปตา่งประเทศซึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหว มดีงัตอ่ไปนี Ŗ  

     (3) ขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหวในเอกสารราชการ (เชน่ ขอ้มูลศาสนาบนบตัรประจาตวัประชาชน หรอืเช ื Ŗอชาติบน
หนังสอืเดนิทาง) เพืŕอระบุและตรวจสอบยนืยนัตวัตนในขัŖนตอนการสมคัรสมาชกิ ในการจดัเตรยีมสนิคา้หรอืบรกิาร และเพืŕอจดัเก็บเป็น
หลกัฐานของการตรวจสอบยนืยนัตวัตน ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ไม่สามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอืŕนใดได ้ 

     (4) ขอ้มูลสุขภาพ (เชน่ โรคประจาตวั) เพืŕอป้องกนัและรกัษาความปลอดภยัในเร ืŕองเกีŕยวกบัสุขภาพของท่าน เชน่ การแพ ้
อาหาร เป็นตน้ 

     (5) ประวตัอิาชญากรรม เพืŕอตรวจสอบยนืยนัตวัตน และประเมนิคุณสมบตัขิองบุคคลทีŕเกีŕยวขอ้ง เชน่ คนขบัรถของลูกคา้ 
เป็นตน้ 
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     (6) ขอ้มูลชวีภาพ (เชน่ ขอ้มูลการจดจําใบหนา้ และลายนิŖวมอื) เพืŕอตรวจสอบยนืยนัตวัตน ณ คลงัสนิคา้ (เชน่ ในกรณี
เพืŕอรบัสนิคา้ และ/หรอื บรกิารของบรษิทัฯ  เป็นตน้)  

                บรษิทัฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหวก็ต่อเมืŕอไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน 
หรอืตอ่เมืŕอกฎหมายอนุญาตใหก้ระทําได ้ 

2.2. วตัถุประสงคท์ีŕบรษิทัฯ ดําเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัฐานทางกฎหมายอืŕน ๆ  
โดยบรษิทัฯ อาจอาศยัหรอือา้ง (1) ฐานการปฏบิตัติามสญัญา สําหรบัการเร ิ ŕมตน้ทําสญัญาหรอืการเขา้ทําสญัญาหรอืปฏบิตัติามสญัญา
กบัท่าน (2) ฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย เพืŕอการปฏบิตัหินา้ทีŕตามกฎหมายของบรษิทัฯ  (3) ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม (4) ฐานการ
ป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ รา่งกาย หรอืสุขภาพของบุคคล และ/หรอื (5) ฐานประโยชนส์าธารณะ สําหรบัการดําเนินภารกจิเพืŕอ
ประโยชนส์าธารณะ หรอืปฏบิตัหินา้ทีŕในการใชอ้ํานาจรฐั หรอืฐานทางกฎหมายอืŕน ๆ ตามทีŕกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล
อนุญาต แลว้แตก่รณี เพืŕอเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี Ŗ  

     (1) เพืŕอจดัหาผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารใหแ้กท่่าน เชน่ เพืŕอดาํเนินการตามคาํขอของท่านกอ่นเขา้ทําสญัญา เพืŕอเขา้ทํา
สญัญาและจดัการกบัความสมัพนัธท์างสญัญาระหว่างบรษิทัฯ กบัท่าน เพืŕอเสนอราคา (Quotation) ตามทีŕท่านรอ้งขอ เพืŕอใหบ้รกิาร 
รกัษา ป้องกนั ดาํเนินการตรวจสอบและปรบัปรุงบรกิาร เพืŕออํานวยความสะดวกแกท่่าน เพืŕอสนับสนุนและดําเนินกจิกรรมอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้ง
กบัผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ  เพืŕอบรหิารจดัการบญัชขีองท่านและเพืŕอดําเนินธรุกรรมทางการเงนิและธรุกรรมทีŕเกีŕยวขอ้ง
กบัการชาํระเงิน การคนืเงิน การออกใบสําคญัรบัเงิน ใบเสร็จ ใบแจง้หนีŖ เพืŕอดําเนินการและตดิตามการจดัส่ง รบั ส่งคนื และเปลีŕยน
ผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ รวมถงึการตรวจสอบและการยนืยนัและยกเลกิธรุกรรม เพื ŕอประมวลผลคําสัŕงซ ื Ŗอของท่าน  

     (2) การลงทะเบยีนและการยนืยนัตวัตน เชน่ เพืŕอลงทะเบยีน ตรวจสอบ ยนืยนั และรบัรองตวัตนของท่าน  

     (3) เพืŕอคดัเลอืกลูกคา้ เชน่ เพืŕอตรวจสอบสถานะลูกคา้ และ/หรอืการตรวจสอบประวตัใินรูปแบบอืŕน ๆ ของท่าน รวมถงึการ
ประเมนิความเสีŕยงเกีŕยวกบัท่านและลูกคา้ การตรวจสอบ คดักรองรายชืŕอบญัชผูีท้ิ Ŗงงาน การประเมนิความเหมาะสมและคุณสมบตัขิองท่าน
และลูกคา้ การออกคาํขอใบเสนอราคาและการเชญิชวนประกวดราคา การเขา้ทําสญัญากบัท่านหรอืลูกคา้  

     (4) เพืŕอตดิต่อและสืŕอสารกบัท่าน เชน่ เพืŕอใชใ้นการตดิต่อ ประสานงาน ใหบ้รกิาร ประชาสมัพนัธ ์นําเสนอขอ้มูล ทาง
การตลาด การขาย ขอ้เสนอพิเศษ โปรโมช ัŕน การแจง้เตอืน ข่าวสาร และขอ้มูลเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ ใหแ้ก่
ท่าน และเพืŕอประมวลผลและปรบัปรุงแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในฐานะสมาชกิของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นปัจจบุนั รวมทัŖงจดัการในดา้นต่าง 
ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้ ไม่ว่าจะเป็น คําถาม คําขอ คําตชิม ผลตอบรบั คํารอ้งเรยีน ขอ้เรยีกรอ้ง ขอ้พิพาท หรอืการเยียวยา
ชดใชค้่าเสียหาย เพืŕอใหค้วามชว่ยเหลือและแกไ้ขปัญหาทางเทคนิค เพืŕอแจง้การดําเนินการแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ท่าน และสํารวจความ
คดิเห็นและความพงึพอใจของท่านต่อบรกิารหรอืกจิกรรมของบรษิทัฯ  รวมถงึเพืŕอปรบัปรุงแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (เชน่ รายชืŕอ/
รายนามลูกคา้) ใหเ้ป็นปัจจบุนั และเพืŕอจดัเก็บเอกสารทีŕเกีŕยวขอ้งซึŕงอาจมกีารอา้งถงึท่าน  

     (5) การตลาดและการตดิต่อสืŕอสาร เชน่ เพืŕอทําการตลาด การตดิต่อสืŕอสาร การขาย การเสนอโปรโมช ัŕนหรอืขอ้เสนอ
พเิศษ ส่วนลด สทิธพิเิศษ รวมถงึการแจง้เตอืนหรอืแจง้ข่าวสารและขอ้มูลเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ และ/หรอืของ
พนัธมติรทางธรุกจิ ตามทีŕท่านเคยไดร้ะบุความตอ้งการของท่านไวห้รอืเคยไดใ้ชบ้รกิารมากอ่น รวมถงึ ขอ้มลูผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร
ทีŕใกลเ้คยีงกบัความสนใจและประวตักิารรบัผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร ทัŖงทางตรงและทางออ้ม เพืŕอใหท้่านสามารถเขา้รว่มการเสนอขาย 
ขอ้เสนอและสทิธพิิเศษ แคมเปญ งานกจิกรรม งานสมัมนา การแข่งขนั การชงิโชค การชงิรางวลั การตัŖงบูธและอเีวน้ทร์ว่มกบัสาขาเพืŕอ
พบปะกบัท่าน รวมถงึรายการส่งเสรมิการขายอืŕน ๆ และบรกิารโฆษณาทีŕเกีŕยวขอ้งทัŖงหมด เพืŕออํานวยความสะดวกแกท่่านในการเขา้
รว่มงานกจิกรรมของบรษิทัฯ  รวมถงึเพืŕอรว่มมอืกบัแบรนดต์า่ง ๆ ของบรษิทัฯ และเพืŕอประมวลผลและดาํเนินการลงทะเบยีนบญัชผีูใ้ชง้าน
ของท่าน เป็นตน้  ทัŖงนี Ŗ เพืŕอใหเ้กดิประโยชนส์ูงสุดแกผู่ถ้อืลูกคา้  
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     (6) การวเิคราะหข์อ้มูลตามความสนใจหรอืพฤตกิรรมของลูกคา้ (Profiling) และการวเิคราะหข์อ้มูล (Data Analytics) 
เชน่ เพืŕอทราบขอ้มูลมากขึ Ŗนเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารทีŕท่านไดร้บั และทีŕท่านอาจสนใจ รวมถงึการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่าน เชน่ การพิจารณาประเภทของผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารทีŕท่านใชจ้ากบรษิทัฯ  หรอืท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ ตดิต่อท่านผ่าน
ชอ่งทางใด ฯลฯ เพืŕอสํารวจความพงึพอใจในการใชบ้รกิารของบรษิทัฯ  เพืŕอเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสนิคา้และบรกิารทีŕท่านใชจ้ากบรษิทัฯ 
เพืŕอวเิคราะหข์อ้มูลทางสถติ ิวเิคราะหพ์ฤตกิรรม วเิคราะหข์อ้มูลกลุ่มลูกคา้ทีŕสนใจในแต่ละกลุ่มผลิตภณัฑ ์วเิคราะหช์ว่งเวลา ทีŕต ัŖงของ
ลูกคา้ แนวโนม้ของตลาด ทัŖงนี Ŗ การดาํเนินการดงักล่าวเป็นไปเพืŕอวตัถปุระสงคใ์นการส่งเสรมิการตลาด แคมเปญ ผลติภณัฑใ์หม่ เพืŕอรูจ้กั
ท่านมากขึ Ŗน เพืŕอแกไ้ขปัญหาเกดิขึ Ŗนกบัผลติภณัฑ ์สนิคา้และการบรกิารทีŕมอียู่ของบรษิทัฯ  และเพืŕอยกระดบัการดําเนินธรุกจิของเราใหด้ี
ยิŕงขึ Ŗน  

     (7) เพืŕอปรบัปรุงและยกระดบัผลิตภณัฑ ์สินคา้และการบรกิารของบรษิัทฯ ใหด้ยีิŕงขึ Ŗน เชน่ เพืŕอประเมิน พฒันา จดัการ 
ยกระดบั และพฒันาผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารทีŕมอบใหแ้กท่่าน รวมถงึระบบและการดําเนินธรุกจิ และ ผลการดําเนินงานของบรษิัทฯ  
การพฒันาและปรบัปรุงกลยุทธก์ารตลาด และผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร รวมถงึการจดัการ การตรวจสอบ การรายงาน การควบคุม 
หรอืการบรหิารความเสีŕยง การจดัทําสถติ ิการวเิคราะหแ์นวโนม้และการวางแผน หรอืกจิกรรมอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งหรอืคลา้ยคลงึกนั รวมถงึ
เพืŕอปฏบิตัติามขอ้กําหนดการเก็บรกัษาขอ้มูลภายในองคก์ร เพืŕอวิเคราะหแ์ละจดัการธุรกจิของบรษิัทฯ  และทําการวิจยัตลาด สํารวจ 
ประเมนิ พฤตกิรรม ขอ้มูลทางสถติ ิและการแบ่งส่วนตลาด แนวโนม้และแบบแผนการบรโิภค เพืŕอการวเิคราะหข์อ้มูลของบรษิทัฯ  เพืŕอ
วตัถุประสงคท์างดา้นการวิจยั การประเมิน และการแกไ้ขปัญหา เพืŕอปรบัปรุงคุณภาพ ความปลอดภยั และความมัŕนคงปลอดภยัของ
ผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ  และเพืŕอพฒันาผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิารใหม่ๆ  

      (8) เพืŕอดําเนินการจดักจิกรรมการฝึกอบรม ทัŖงในรูปแบบการฝึกอบรมทัŕวไปและแบบอเิล็กทรอนิกส ์(e-learning) และ/
หรอืเพืŕอออกใบรบัรองการฝึกอบรมใหแ้กท่่าน  

      (9) การบรหิารจดัการทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการธุรกจิของบรษิัทฯ 
ดาํเนินการประชาสมัพนัธภ์ายในองคก์ร รวมถงึการจดัการระบบปฏบิตักิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การจดัการระบบตดิตอ่สืŕอสาร ระบบ
ความปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร รวมถงึการควบคุมและการบนัทกึการเขา้ถงึระบบ การตดิตามตรวจสอบระบบ 
อุปกรณ ์และระบบอนิเทอรเ์น็ต  

     (10) การทํางานของเว็บไซต ์แอปพลเิคชนัมือถอื และแพลตฟอรม์ เชน่ เพืŕอดูแล ดําเนินงาน ตดิตาม สงัเกตการณ ์และ
จดัการเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์เพืŕออํานวยความสะดวกและรบัรองใหท้่านมัŕนใจว่าเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ทํางานอย่างราบร ืŕน มี
ประสิทธภิาพและปลอดภยั เพืŕออํานวยความสะดวกท่านในการใชง้านเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ เพืŕอปรบัปรุงแผนงานและเนื Ŗอหาของ
เว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ใหด้ยีิŕงขึ Ŗน  

     (11) เพืŕอการแนะนําและการปรบัเนื Ŗอหาใหเ้หมาะกบับุคคล เชน่ เพืŕอทราบถงึความตอ้งการของท่าน และปรบัผลติภณัฑ ์
สนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสมกบัท่าน  

     (12) การปฏบิตัติามหนา้ทีŕตามกฎหมายและคําสัŕงของหน่วยงานรฐั เชน่ เพืŕอดําเนินการตามกฎหมาย กระบวนพิจารณา 
หรอืคําสัŕงของหน่วยงานรฐั ซ ึŕงรวมถงึหน่วยงานรฐัภายนอกประเทศไทย และ/หรอืใหค้วามรว่มมอืกบัศาล ผูก้าํกบัดูแล หน่วยงานรฐั และ
หน่วยงานทีŕบงัคบัใชก้ฎหมาย ในกรณีทีŕบรษิัทฯ มีเหตุผลอนัควรเชืŕอไดว่้าตอ้งปฏบิตัิตามกฎหมาย และ/หรอื คําสัŕง หรอืตอ้งใหค้วาม
รว่มมอืดงักล่าว โดยบรษิทัฯ อาจจําเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืŕอปฏบิตัติามบทบญัญตัแิห่งกฎหมาย กระบวนการทาง
กฎหมาย หรอืคําสัŕงของรฐัดงักล่าวอย่างเครง่ครดั ซ ึŕงรวมถงึเพืŕอดําเนินการตามขัŖนตอนการสืบสวนสอบสวนภายใน หรอืการป้องกนั
อาชญากรรม การฉอ้โกง และ/หรอืเพืŕอกอ่ตัŖงสทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย  

     (13) การซื Ŗอขายกจิการขององคก์ร เชน่ ในกรณีทีŕมกีารปรบัโครงสรา้งองคก์ร การควบรวมกจิการ การขาย การซื Ŗอ การ
รว่มลงทุน การโอนสทิธ ิการเปลีŕยนแปลงเจา้ของกจิการ หรอืการจาํหน่ายกจิการ ทรพัยส์นิ หรอืหุน้ หรอืการทําธรุกรรมทีŕคลา้ยกนั ไม่ว่า
บางส่วนหรอืทัŖงหมด บรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บัผูร้บัโอนสทิธ ิและ/หรอื หนา้ทีŕของบรษิทัฯ ไมว่่าจะรายเดยีวหรอื
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หลายราย โดยทีŕการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวเป็นส่วนหนึŕงของการทําธรุกรรมนัŖน ๆ ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามประกาศความเป็น
ส่วนตวัฉบบันี Ŗ เพืŕอเป็นการเคารพตอ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

     (14) เพืŕอปกป้องผลประโยชนข์องบรษิทัฯ และผูท้ีŕเกีŕยวขอ้ง เชน่ เพืŕอรกัษาความปลอดภยัและความเชืŕอมัŕนทางธรุกจิของ
บรษิทัฯ  หรอืผูท้ีŕเกีŕยวขอ้งอืŕน ๆ เพืŕอใชส้ทิธแิละปกป้องผลประโยชนข์องบรษิทัฯ  หรอืผูท้ีŕเกีŕยวขอ้งอืŕน ๆ เมืŕอจาํเป็นและชอบดว้ยกฎหมาย 
เชน่ เพืŕอตรวจจบั ป้องกนั และดาํเนินการเกีŕยวกบัการทุจรติใด ๆ ขอ้รอ้งเรยีนเร ืŕองการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืการละเมดิกฎหมาย 
เพืŕอจดัการและป้องกนัการสูญเสียทรพัยส์ิน เพืŕอดูแลใหม้ีการปฏบิตัิตามขอ้กําหนดและเงืŕอนไขของบรษิัทฯ บรษิัทฯ ในกลุ่มหรอืผูท้ีŕ

เกีŕยวขอ้งอืŕน ๆ เพืŕอตรวจจบัและป้องกนัการกระทําผดิภายในสถานทีŕของบรษิทัฯ  ซ ึŕงรวมถงึ การใชง้านกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด เพืŕอตดิตาม
สถานการณต์่าง ๆ เพืŕอป้องกนัและรายงานอาชญากรรม เพืŕอรกัษาความปลอดภยัและความถกูตอ้งของธรุกจิของบรษิทัฯ เพืŕอดาํเนินการ
บรหิาร การจดัทํารายงาน นโยบายภายในองคก์รตามขอบเขตในการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ  รวมถงึการบงัคบัทางสญัญาและการปฏบิตัิ
ตามนโยบายภายในองคก์ร  

     (15) เพืŕอตรวจจบัการทุจรติ เชน่ เพืŕอพสิูจนย์นืยนัตวัตนของท่าน เพืŕอตรวจสอบการปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบอืŕน 
ๆ (เชน่ เพืŕอปฏบิตัติามกฎดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ และป้องกนัการทุจรติ) รวมถงึการตรวจสอบและบนัทึกเป็นการ
ภายใน การจดัการทรพัยส์นิ ฐานขอ้มูลดา้นการทุจรติ ระบบ และ การควบคมุธรุกจิอื ŕน ๆ  

     (16) เพืŕอป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสุขภาพของบุคคล  

     การทีŕท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลกบับรษิทัฯ  อาจส่งผลกระทบต่อท่าน กล่าวคอื บรษิทัฯ ไม่อาจดําเนินการตามทีŕท่านรอ้ง
ขอหรอืตามสญัญาได ้โดยบรษิทัฯ อาจไม่สามารถเสนอหรอืจดัหาผลติภณัฑ ์สนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ บางส่วนหรอืทัŖงหมดใหแ้ก่
ท่านได ้และท่านอาจไม่ไดร้บัความสะดวก หรอืไม่ไดร้บัการปฏบิตัติามสญัญา และอาจไดร้บัความเสยีหาย/เสยีโอกาส ในบางกรณี การที ŕ

ท่านไม่ใหข้อ้มูลดงักล่าวอาจส่งผลกระทบตอ่การปฏบิตัติามกฎหมายใด ๆ ทีŕบรษิทัฯ หรอืท่านมหีนา้ทีŕตอ้งปฏบิตัติาม และอาจมบีทกาํหนด
โทษทีŕเกีŕยวขอ้ง  

 

3.  การเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

บรษิทัฯ อาจเปิดเผย หรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอกดงัต่อไปนี Ŗซ ึŕงเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคล ตามวตัถุประสงคท์ีŕไดร้ะบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ทัŖงนี Ŗ ท่านเองก็อาจตกอยู่ภายใตป้ระกาศความเป็นส่วนตวัของ
บุคคลภายนอกเหล่านัŖนไดเ้ชน่กนั บรษิทัฯ จงึขอแนะนําใหท้่านอ่านประกาศความเป็นส่วนตวัของบุคคลภายนอกดงักล่าวเพื ŕอศกึษาขอ้มูล
เพิŕมเตมิเกีŕยวกบัวธิกีารทีŕบุคคลภายนอกดงักล่าวเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดว้ย  

3.1. ผูใ้หบ้รกิาร  

      บรษิทัฯ อาจว่าจา้งบรษิทัฯ อืŕน ตวัแทน หรอืผูร้บัจา้งในการใหบ้รกิารในนามของบรษิทัฯ  หรอือํานวยความสะดวกในการ
มอบผลิตภณัฑแ์ละบรกิารใหก้บัท่าน โดยบรษิัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัผูใ้หบ้รกิารหรอืผูจ้ดัจําหน่ายซึŕงเป็น
บุคคลภายนอก ดงัต่อไปนี Ŗ ซ ึŕงรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง  (1) ผูพ้ัฒนาโครงสรา้งพื Ŗนฐาน อินเทอรเ์น็ต เว็บไซต ์และผูใ้หบ้รกิารดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ  (2) ผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิสแ์ละขนส่งสนิคา้ (3) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการวเิคราะหข์อ้มูล (4) ตวัแทนหรอืหน่วยงานดา้น
การติดต่อสืŕอสาร สืŕอโฆษณา สํารวจตลาด และการตลาด (5) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและบรกิารคลาวด ์(Cloud) (6) ผู ้
ใหบ้รกิารดา้นการอบรมสมัมนา (7) ผูใ้หบ้รกิารการนําเทีŕยว (8) ผูใ้หบ้รกิารดา้นกจิการนํŖามนั (9) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการชาํระเงนิและระบบ
การชาํระเงนิ (10) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการจดัเก็บและ/หรอืทําลายเอกสาร (11) ผูใ้หบ้รกิารดา้นการพมิพ ์ 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

      ทัŖงนี Ŗ ในการใหบ้รกิารตา่ง ๆ ดงักล่าว ผูใ้หบ้รกิารอาจเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้อย่างไรก็ตาม บรษิทัฯ จะใหข้อ้มูล
ส่วนบุคคลแก่ผูใ้หบ้รกิารของบรษิทัฯ เพียงเท่าทีŕจําเป็นสําหรบัการใหบ้รกิารดงักล่าวเท่านัŖน และจะขอให ้ผูใ้หบ้รกิารไม่ใชข้อ้มูลส่วน
บุคคลของท่านเพืŕอวตัถปุระสงคอ์ืŕนแตอ่ย่างใด 

3.2 พนัธมติรทางธุรกจิ  

บรษิทัฯ อาจเปิดเผย และ/หรอื โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมติรทางธรุกจิของบรษิทัฯ เพื ŕอดาํเนินธรุกจิและบรกิารทีŕ

เกีŕยวขอ้งกบักจิการดา้นการธนาคาร การเงนิ กระเป๋าเงนิอเิล็กทรอนิกส ์ประกนัภยั ผูใ้หบ้รกิารโปรแกรมสะสมคะแนน รวมถงึผูใ้หบ้รกิาร
และผูข้ายอืŕน ๆ ซ ึŕงไดเ้สนอผลติภณัฑ ์สนิคา้และบรกิาร ใหก้บัท่าน ทัŖงนี Ŗ ขอ้มูลส่วนบุคคล ทีŕถกูเปิดเผยหรอืโอนในลกัษณะนี Ŗจะอยู่ภายใต ้
ประกาศความเป็นส่วนตวัของบุคคลภายนอก มใิชภ่ายใตป้ระกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ  

3.3 บุคคลภายนอก  

ในบางกรณี บรษิัทฯ อาจจะจําเป็นทีŕจะตอ้งเปิดเผย และ/หรอื โอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบัหน่วยงานรฐับาล หน่วยงาน
บงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนักงาน หน่วยงานรฐั ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย หรอืบุคคลอืŕน ในกรณีทีŕบรษิทัฯ มเีหตุอนัควรเชืŕอว่าจําเป็นจะตอ้ง
ปฏบิตัหินา้ทีŕตามกฎหมายหรอืขอ้บงัคบัทางกฎหมาย หรอืเพืŕอปกป้องสทิธขิองบรษิทัฯ  สทิธขิองบุคคลอืŕน หรอืเพืŕอความปลอดภยัของ
บุคคล หรอืเพืŕอตรวจสอบ ป้องกนั หรอืจดัการเกีŕยวกบัปัญหาการทุจรติ หรอืดา้นความมัŕนคงหรอืความปลอดภยั  

3.5. ผูร้บัโอนสทิธแิละ/หรอืหนา้ทีŕ  

ในกรณีมกีารปรบัโครงสรา้งองคก์ร การควบรวมกจิการ การขาย การซ ื Ŗอ การรว่มลงทุน การโอนสทิธ ิการเปลีŕยนแปลงเจา้ของ
กจิการ หรอืการจาํหน่ายกจิการ ทรพัยส์นิ หรอืหุน้ หรอืการทําธรุกรรมทีŕคลา้ยกนั ไม่ว่าบางส่วนหรอืทัŖงหมด ผูร้บัโอนสทิธแิละ/หรอืหนา้ทีŕ

ของบรษิทัฯ จะปฏบิตัติามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ เพืŕอเป็นการเคารพตอ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

 

4. การโอนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ  

บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอก หรอืผูใ้หบ้รกิารทีŕอยู่ในต่างประเทศซึŕงประเทศ
ปลายทางอาจม ีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕสูงกว่าหรอืตํŕากว่าประเทศไทย ทัŖงนี Ŗ เมืŕอมคีวามจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านไปต่างประเทศทีŕมมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตํŕากว่า บรษิทัฯ จะดําเนินการตามขัŖนตอนและมาตรการต่าง ๆ เพืŕอให ้
ท่านมัŕนใจไดว้่ามีการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕถูกโอนไปในระดบัทีŕเพียงพอ และบุคคลทีŕรบัโอนขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖนมีมาตรฐานการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเหมาะสมหรอื ตามทีŕกฎหมายกาํหนด และในกรณีทีŕจําเป็น บรษิทัฯ อาจขอความยนิยอมจากท่านในการโอน
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัตา่งประเทศ หากเป็นกรณีทีŕกฎหมายตอ้งใหข้อความยนิยอม  

 

5. ระยะเวลาทีŕบรษิทัฯ เก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  

บรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีŕจําเป็นอย่างเหมาะสมเพืŕอใชต้ามวตัถุประสงคท์ีŕบรษิทัฯ แจง้แก่
ท่านตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ และเพืŕอปฏบิตัติามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ บรษิทัฯ อาจเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
นานขึ Ŗน หากจาํเป็น และ/หรอื สามารถกระทําไดโ้ดยชอบตามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั  
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6.    สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพสทิธขิองท่านและจะ
ดําเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณบ์างประการ อย่าง
ทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัตอ่ไปนี Ŗ 

6.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม  

        ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีŕจะเพิกถอนความ
ยนิยอมทีŕจะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป
หากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอืŕนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธใินการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

6.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบูรณ ์

6.4    สทิธใินการขอลบขอ้มลูส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีŕ
ไม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วน
บุคคลนีŖควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใชส้ทิธนีิ Ŗจะตอ้งไม่เป็นการใชส้ทิธเิพืŕอขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคล
ทัŖงหมด โดยบรษิทัฯ จะพิจารณาแต่ละคําขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.5    สทิธใินการคดัคา้น 

        ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชนอ์นัชอบธรรม
ของบรษิทัฯ นอกจากนีŖ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หากบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
เพืŕอวตัถปุระสงคท์างการตลาด การบนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทางจติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

6.6    สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล 

        ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านช ัŕวคราว เชน่ เมืŕอท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ข
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมืŕอท่านรอ้งขอใหบ้รษิัทฯ พิสูจนเ์หตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้รษิัทส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕสามารถใชง้านโดยทัŕวไปไดใ้นรูปแบบ
อเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน สทิธดิงักล่าวนีŖจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕท่านส่งมอบใหแ้กบ่รษิทัฯ 
และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทําโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีทีŕขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้ง
ไดร้บัการประมวลผลเพืŕอใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 
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6.8    สทิธใินการยืŕนขอ้รอ้งเรยีน 

        ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมไปถงึคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีŕ
ท่านเห็นว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื
ประกาศอืŕน ๆ ทีŕออกโดยอาศยัอํานาจตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว 

        ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผ่านทางชอ่งทางการตดิต่อตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 8.  

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการ
เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ 

 

7. มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยั  

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้มีาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเหมาะสม ซึŕงครอบคลุมถงึมาตรการป้องกนัดา้น
การบรหิารจดัการมาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค และมาตรการป้องกนัทางกายภาพ ในเร ืŕองการเขา้ถงึหรอืควบคุมการเขา้ถงึขอ้มูลส่วน
บุคคล เพืŕอธาํรงไวซ้ ึŕงความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และสภาพความพรอ้มใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคล เพืŕอป้องกนัการสูญหาย เขา้ถงึ 
ใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรอืโดยมชิอบ ทัŖงนี Ŗ เป็นไปตามทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบักาํหนด  

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้มีาตรการควบคุมการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลและการเขา้ใชง้านอุปกรณส์ําหรบัจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคล ทีŕปลอดภยัและเหมาะสมกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล บรษิัทฯ ยงัไดว้างมาตรการจํากดัการเขา้ถงึ
ขอ้มูลส่วนบุคคลและการใชง้านอุปกรณส์ําหรบัจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล โดยกาํหนดสทิธเิขา้ถงึขอ้มูลของผูใ้ชง้าน สทิธใิน
การอนุญาตใหผู้ท้ีŕไดร้บัมอบหมายใหเ้ขา้ถงึขอ้มูลได ้และหนา้ทีŕความรบัผดิชอบของผูใ้ชง้าน เพืŕอป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลโดย
ไม่ไดร้บัอนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู ้หรอืการลกัลอบทําสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืการลกัขโมยอุปกรณจ์ดัเก็บหรอืประมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคล นอกจากนีŖ บรษิทัฯ ยงัไดว้างมาตรการสําหรบัการตรวจสอบยอ้นหลงัเกีŕยวกบัการเขา้ถงึ เปลีŕยนแปลง ลบ หรอืถ่ายโอนขอ้มลู
ส่วนบุคคล ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัวธิกีารและสืŕอทีŕใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

 

8. ตดิต่อบรษิทัฯ   

หากท่านประสงคจ์ะใชส้ทิธทิีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืมขีอ้สงสยัเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใต ้
ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ โปรดตดิตอ่บรษิทัฯ ไดท้ีŕ  

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 

 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

ประกาศความเป็นสว่นตวั สําหรบัพนัธมติรทางธุรกจิ 
(Privacy Notice for Business Partner/Supplier) 

 

1. ขอ้ความเบื Ŗองตน้  

1.1 ประกาศความเป็นส่วนตวัสําหรบัพนัธมติรทางธรุกจินี Ŗ  อธบิายวธิกีารทีŕบรษิทั เอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จํากดั 
(ซ ึŕงต่อไปจะเรยีกว่า “บรษิทัฯ”” หรอื “เรา”)  เก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยงัต่างประเทศซึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลของ
พนักงาน ผูร้บัจา้ง บุคลากร ผูท้ี ŕมอีํานาจ กรรมการ ผูถ้อืหุน้ และผูต้ดิต่ออืŕนๆ (“ท่าน” หรอื “ของท่าน”) ของพนัธมติรทางธรุกจิของเรา 
(เชน่ ผูจ้ดัหาผลติภณัฑ/์บรกิาร (Supplier) ผูข้าย (Vendor)  ผูใ้หบ้รกิารและผูร้บัจา้ง (Service Provider and Outsourcer)) (แต่
ละรายเรยีกว่า “พนัธมติรทางธรุกจิ”)  ซ ึŕงรวมถงึขอ้มูลของบุคคลทีŕสามใดๆ ทีŕท่านใหไ้วก้บัเราเพืŕอคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

1.2 ประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗใชก้บัชอ่งทางการสืŕอสารทัŖงออนไลนห์รอืออฟไลนท์ีŕเราเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
ไม่ว่าต่อหน้า จากสถานแสดงสินคา้เพืŕอจําหน่าย (Showroom) โรงงาน สถานประกอบการของเรา งานกิจกรรม ทางโทรศพัท ์
ศูนยบ์รกิารขอ้มูลลูกคา้ (Call Center) หรอืทางออนไลนผ่์านทางอีเมลหรอืแพลตฟอรม์โซเชยีลมีเดยี (เชน่ Webpage Facebook 
หรอื Line) และชอ่งทางอืŕนใดทีŕเกีŕยวกบัการดําเนินธรุกจิ 

1.3 เพืŕอวตัถุประสงคข์องประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ “ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถงึ ขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลทีŕสามารถระบุ
ตวัตนไดต้ามทีŕนิยามไวใ้นกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั ซ ึŕงประกอบดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคลแบบทัŕวไปและขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหว   

1.4. บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัŕนในการดาํเนินการเพืŕอใหม้ัŕนใจว่าความเป็นส่วนตวัของท่านจะไดร้บัความคุม้ครองและเพืŕอใหม้ัŕนใจว่า
การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕเกีŕยวขอ้ง (ซ ึŕงอาจมีการแกไ้ขเพิŕมเติมหรอืมีการออก
กฎหมายใหม่เพืŕอใชบ้งัคบัแทนเป็นคร ัŖงคราว) เพืŕอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศทีŕเราเขา้ไปและมุ่งหมายจะเขา้ไปดําเนินธุรกจิ 
บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย และโอนไปยงัต่างประเทศซึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ
เท่านัŖน 

1.5. โปรดอ่านเนื Ŗอหาต่อไปนีŖอย่างระมดัระวงัเพืŕอทําความเขา้ใจมุมมองและการปฏบิตัขิองเราฃเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านและวิธกีารทีŕเราจะประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลบางประการเกีŕยวกบัท่านมีความจําเป็นหรอืถูกบงัคบัตามกฎหมายในดา้น
ความสมัพนัธท์างธรุกจิทีŕเรามอียู่ในปัจจบุนัและอาจมขีึ Ŗนในอนาคต หากท่านไม่ตกลงทีŕจะใหข้อ้มูลดงักล่าว เราจะไม่สามารถปฏบิตัหินา้ทีŕ
หรอืภาระผูกพนัของเราแกท่่านได ้

1.6. บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิ ř โดยมดีลุยพนิิจแตเ่พียงผูเ้ดยีวในการปรบัเปลีŕยน แกไ้ข ลบ และปรบัปรุงประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ
เป็นคร ัŖงคราว บรษิัทฯ จะใชค้วามพยายามตามสมควรเพืŕอแจง้ใหท้่านทราบและในลกัษณะทีŕเหมาะสมถงึการปรบัเปลีŕยนสําคญัทีŕมีต่อ
ขอ้กาํหนดใดก็ตามในประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ (เชน่ จดัส่งนโยบายทีŕแกไ้ขใหท้่านทางอเีมล พรอ้มระบุวนัทีŕมผีลบงัคบัคร ัŖงใหม่ หรอื
ประกาศขอ้มูลเกีŕยวกบัการเปลีŕยนแปลงดงักล่าวทางเว็บไซตข์องเรา) 

 

2. ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเราเก็บรวบรวมจากทา่น 

เราอาจมกีารเก็บรวบรวมหรอืรบัขอ้มูลประเภทดงัต่อไปนี Ŗ  ซ ึŕงอาจรวมไปถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรงหรอืโดยออ้มจาก
ท่านหรอืแหล่งขอ้มูลอืŕนๆ จากหน่วยงานรฐับาล หรอืจากแหล่งขอ้มูลสาธารณะอืŕนๆ ทัŖงนี Ŗ  ตวัอย่างขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕอาจมีการเก็บ
รวบรวมมดีงันี Ŗ 

2.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซึŕงรวมถงึ ขอ้มูลทีŕเกีŕยวกบัท่านทีŕท่านใหไ้วก้บัเราดว้ยการสืŕอสารกบัเราหรอืขอ้มูลทีŕเราเก็บ
รวบรวมจากท่าน ขอ้มูลดงักล่าวอาจรวมถงึ แตไ่มจ่าํกดัเฉพาะ 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

     (ก) ขอ้มูลทีŕระบุตวัตน เชน่ คํานําหนา้ชืŕอ ช ืŕอ นามสกุล ชืŕอเล่น เพศ อายุ วนัเกดิ สญัชาต ิสถานภาพการสมรส รูปถ่าย 
ขอ้มูลเกีŕยวกบังาน (เชน่ ตําแหน่ง ประเภทของผลติภณัฑแ์ละบรกิาร บรษิทัทีŕท่านทํางานให ้หรอืไดร้บัการจา้งงาน หรอืทีŕท่านมหีุน้ส่วน) 
สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน สําเนาหนังสอืเดนิทาง สําเนาทะเบยีนบา้น สําเนาใบอนุญาตทํางาน หรอืเอกสารระบุตวัตนอืŕนทีŕคลา้ยกนัทีŕ
ออกโดยรฐับาล ลายมอืช ืŕอ บนัทกึจากกลอ้งวงจรปิด ขอ้มูลยานพาหนะ (เชน่สําเนาใบคู่มอืจดทะเบยีนยานพาหนะ หมายเลขทะเบยีนรถ 
ยีŕหอ้ และส)ี ขอ้มูลทางการเงนิ (เชน่ช ืŕอบญัชแีละหมายเลขสมุดบญัชธีนาคาร) และเอกสารระบุตวัตนอืŕน 

    (ข) ขอ้มูลเพืŕอการตดิต่อ เชน่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ทีŕอยู่ไปรษณีย ์สถานทีŕทํางาน ทีŕอยู่อเีมล Line ID และ
ขอ้มูลอืŕนทีŕคลา้ยกนั 

    (ค) ขอ้มูลทีŕละเอยีดอ่อน เชน่ ศาสนาทีŕระบุในบตัรประจําตวัประชาชน เชื Ŗอชาตใินเอกสารการยืนยนัตวัตน ขอ้มูลชวีภาพ 
(เชน่ ลายนิŖวมอื การจดจาํใบหนา้ หรอืขอ้มลูการจดจาํม่านตา) และประวตัอิาชญากรรม 

    (ง) ขอ้มูลตาํแหน่งทางภมูศิาสตร ์เชน่ ตาํแหน่งยานพาหนะ และ/หรอื อุปกรณ ์และ/หรอื อุปกรณส์ืŕอสาร และ/หรอื อุปกรณ์
อเิล็กทรอนิกส ์(ซ ึŕงรวมถงึขอ้มูลลองจจิดู/ละตจิดู ตาํแหน่งของเมอืง และถนน) 

    (จ) พฤตกิรรมการขบัขีŕยานพาหนะ เชน่ ความเรว็ทีŕใชใ้นการขบัขีŕยานพาหนะ พฤตกิรรมการเหยยีบเบรก 

    (ฉ) ขอ้มูลอืŕน ๆ ทีŕเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยังต่างประเทศซึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกีŕยวกบั
ความสมัพนัธร์ะหว่างเราและพนัธมติรทางธรุกจิ เชน่ ขอ้มูลทีŕท่านใหไ้วใ้นสญัญา แบบฟอรม์ แบบสํารวจต่าง ๆ หรอื เอกสารตา่ง ๆ 

2.2 ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืŕน เชน่ ผูต้ดิต่อกรณีฉุกเฉิน บุคคลอา้งอิง ตวัแทน/ผูแ้ทน ผูร้บัผลประโยชน ์ผูค้ํ Ŗาประกนั 
พยาน หรอืคู่กรณี ซ ึŕงรวมถงึ ช ืŕอ อเีมล ทีŕอยู่ และหมายเลขโทรศพัท/์โทรศพัทม์อืถอืของบุคคลดงักล่าว และขอ้มูลอืŕนใดทีŕเกีŕยวขอ้งกบั
บุคคลใดทีŕท่านไดใ้หไ้วแ้กเ่ราในทุกรูปแบบ 

ในการใหข้อ้มูลของบุคคลทีŕสามแกเ่รา ท่านรบัรองและรบัประกนัว่าท่านมอีํานาจในการกระทําดงักล่าว และอนุญาตใหเ้ราใช ้
ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามนโยบายส่วนบุคคลนีŖ นอกจากนีŖ ท่านยงัมีหนา้ทีŕในการแจง้ใหบุ้คคลเหล่านัŖนทราบถงึประกาศความเป็น
ส่วนตวัฉบบันี Ŗ และ/หรอืขอความยนิยอมจากบุคคลเหล่านัŖน หากจาํเป็น 

แมว่้าขอ้มูลใดภายใตข้อ้ 2. อาจไมใ่ชข่อ้มูลส่วนบุคคล แตถ่า้รวมกบัขอ้มูลอืŕนหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเกีŕยวขอ้ง ขอ้มลูดงักล่าว
อาจใชร้ะบุตวัตนท่านได ้จงึถอืว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลไดเ้ชน่กนั ดงันัŖน เราจะปฏบิตักิบัขอ้มูลนี Ŗโดยใชม้าตรฐานเดยีวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
อย่างไรก็ตาม หากเราประมวลผลขอ้มูลทีŕไม่สามารถระบุตวัตนไดห้รอืในรูปแบบทีŕรวมผลขอ้มูลซ ึŕงไม่สามารถระบุตวัตนท่านไดอ้กีต่อไป 
ในกรณีนีŖ ประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗจะไม่ใชบ้งัคบั 

 

3.  การประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลและฐานทางกฎหมาย 

บรษิทัฯ และบุคคลทีŕสามทีŕอาจกระทําการแทนเรา อาจเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยงัต่างประเทศซึŕง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามทีŕไดอ้ธบิายไป โดยอาศยัฐานทางกฎหมาย เพืŕอวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี Ŗ 

3.1 ฐานความยนิยอม (Consent) หรอืฐานความยนิยอมโดยชดัแจง้ (Explicit Consent)   

                    เพืŕอเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย และ/หรอืโอนไปยงัต่างประเทศซึŕงขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕละเอยีดอ่อนของท่าน เพืŕอ
วตัถปุระสงคต์า่งๆ ดงัจะกล่าวตอ่ไปนีŖ ซ ึŕงเป็นกรณีทีŕกฎหมายกาํหนดใหต้อ้งการขอความยนิยอม ซึŕงไดแ้ก ่ ศาสนาทีŕระบุ (ในบตัรประจาํตวั
ประชาชน) เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบและยืนยนัตวัตน เชื Ŗอชาต ิ(ในเอกสารยนืยนัตวัตน) เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบและ
ยนืยนัตวัตน ขอ้มูลชวีภาพ (เชน่ ลายนิŖวมอื การจดจําใบหนา้ หรอืขอ้มูลการจดจําม่านตา) เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบและยนืยนั
ตวัตน  ประวตัอิาชญากรรม เพืŕอความมัŕนคง ปลอดภยั และการป้องกนัประโยชนข์องเรา หรอืประโยชนข์องบุคคลทีŕสาม ทัŖงนี Ŗ หากฐานทาง
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กฎหมายคอืความยนิยอม ท่านมสีทิธทิีŕจะถอนความยนิยอมไดต้ามเงืŕอนไขทีŕระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗและภายใตก้ฎหมายทีŕใช ้
บงัคบั ทัŖงนี Ŗ การถอนความยนิยอมจะไม่กระทบตอ่ความชอบดว้ยกฎหมายของการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที ŕเรา
ไดม้าโดยอาศยัความยนิยอมของท่านกอ่นทีŕจะถอนความยนิยอม 

 3.2 ฐานสญัญา (Contract) 

 หากบรษิทัมคีวามจําเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามทีŕกฎหมายกาํหนด หรอืเพืŕอเขา้ทําหรอืปฏบิตัติาม
สญัญาทีŕบรษิทัมกีบัท่าน แต่ท่านไม่สามารถใหข้อ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวแกบ่รษิทัเมืŕอบรษิทัรอ้งขอ บรษิทัอาจไม่สามารถดําเนินการตาม
วตัถุประสงคต์ามทีŕระบุขา้งตน้ได ้และในกรณีทีŕบรษิัทมีความจําเป็นตอ้งไดร้บัความยินยอมจากท่านในการดําเนินกจิกรรมทีŕมีการเก็บ
รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บรษิทัจะขอความยนิยอมจากท่านในเร ื ŕองดงักล่าวเป็นรายกรณีไป เชน่  

     (ก) การคดัเลือกพนัธมิตรทางธุรกจิ เพืŕอประเมินความเหมาะสมและท่านสมบตัขิองท่านและพนัธมิตรทางธุรกจิ เพืŕอการ
อํานวยความสะดวกในการรว่มประมูล เพืŕอออกคาํขอใบเสนอราคา และเพืŕอทําสญัญากบัท่านและพนัธมติรทางธรุกจิ 

     (ข) วตัถุประสงคท์างธรุกจิ เพืŕอการตดิต่อ รเิร ิŕม หรอืบรหิารความสมัพนัธเ์ชงิสญัญากบัพนัธมติรทางธรุกจิ เพืŕอสืŕอสารกบั
ท่านและพนัธมติรทางธรุกจิเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์และ/หรอื บรกิาร เพืŕอดาํเนินธรุกรรมทีŕทําขึ Ŗนโดยพนัธมติรทางธรุกจิ (เชน่ การนําส่ง การ
แลกเปลีŕยนและส่งคนืสนิคา้ การออกใบแจง้ราคาและใบเสรจ็รบัเงนิ) และเพืŕอปฏบิตัติามภาระผูกพนัและ/หรอืตามคําขอของพนัธมติรทาง
ธรุกจิ 

     (ค) การบรหิารความสมัพนัธ ์เพืŕอสรา้งรหสัผูข้าย เพืŕอจดทะเบยีนในรายชืŕอ / สารบบของพนัธมติรทางธรุกจิ เพืŕอใหบ้รกิา
รสนับสนุน ตดิตามและจดัทําบนัทึก เพืŕอใหบ้ตัรเขา้ออกอาคารและบตัรจอดรถแก่ท่าน และเพืŕอเชญิพนัธมิตรทางธุรกจิเขา้รว่มงาน / 
กจิกรรมตา่ง ๆ 

     (ง) การจดทะเบยีนและยนืยนัตวัตน เพืŕอจดทะเบยีน ตรวจสอบ ระบุตวัตน และพสิูจนย์นืยนัตวัท่านหรอืตวัตนของท่าน 

     (จ) การสืŕอสารดา้นการตลาด เพืŕอแจง้ขอ้มูลใหท้่านทราบเกีŕยวกบัการสืŕอสารดา้นการตลาด กจิกรรมต่างๆ การขาย การ
ประชาสมัพนัธ ์การบอกกล่าว ข่าวสาร การส่งเสรมิการขาย ขอ้เสนอพิเศษ การจดัแสดงสินคา้ การจดัซ ื Ŗอและการสนับสนุน กจิกรรม
พเิศษ และการตลาดแบบตรง 

     (ฉ) การดําเนินธรุกจิ เพืŕอปฏบิตัติามขอ้กาํหนดว่าดว้ยการเก็บรกัษาบนัทกึภายใน การจดัการภายใน การสอบบญัช ีการ
รายงาน การส่งหรอืยืŕนขอ้มลู การประมวลผลขอ้มูล หรอืกจิกรรมอืŕนทีŕเกีŕยวขอ้งหรอืคลา้ยกนั 

3.3 ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม (Legitimate Interest) 

     เชน่ เพืŕอใหว้ตัถุประสงคใ์หเ้กดิความปลอดภยั ป้องกนัความเสีŕยง แกไ้ขความขดัแยง้ เพืŕอบนัทกึและจดัการขอ้พพิาท หรอื
เพืŕอดาํเนินการป้องกนัอาชญากรรมหรอืการทุจรติ เป็นตน้  

3.2 ฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย (Legal Obligation) 

     เราใชฐ้านการปฏบิตัติามกฎหมาย เพืŕอประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามภาระผูกพนัทีŕกฎหมายกาํหนด สทิธแิละ
หนา้ทีŕตามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั รวมถงึกฎหมายนอกประเทศทีŕท่านอาศยัอยู่ เพืŕอประเมนิการปฏบิตัิตามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และนโยบายและกระบวนการภายใน และเพืŕอดาํเนินการตามการสอบสวนทีŕเจา้หนา้ทีŕรฐักาํหนด 
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4. การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลทีŕสาม 

4.1 เราอาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านภายในเครอืข่ายของบรษิทัฯ เพืŕอวตัถปุระสงคท์ีŕไดอ้ธบิายขา้งตน้ เราจะดาํเนินการ
ตามขัŖนตอนดงักล่าวเพืŕอใหแ้น่ใจว่าการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลจํากดัเฉพาะพนักงานและ/หรอืตวัแทนของ บรษิัทฯ เท่านัŖนโดยอาศยั
พื Ŗนฐานของความจาํเป็นตอ้งรูข้อ้มูลเท่านัŖน  

4.2 เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนอกเครอืข่ายของ บรษิัทฯ ใหแ้ก่บุคคลต่อไปนีŖ เพืŕอวตัถุประสงคท์ีŕระบุไวใ้น
นโยบายนีŖ 

     (ก) ภายในกลุ่ม บรษิทัแม่ และบรษิทัในเครอื เนืŕองจากบรษิทัฯ เป็นส่วนหนึŕงของกลุ่มบรษิทัทีŕรว่มมอืกนั และแบ่งปันบรกิาร
และระบบของพนัธมติรทางธรุกจิบางส่วนรว่มกนั ซ ึŕงรวมถงึ บรกิารและระบบทีŕเกีŕยวกบัเว็บไซต ์เราอาจจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่าน หรอือนุญาตใหม้กีารเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖนแกบ่รษิทัอืŕนภายในกลุ่มเพืŕอวตัถปุระสงคท์ีŕระบุในประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ ซ ึŕงจะทํา
ใหบ้รษิทัอืŕนๆ ภายในกลุ่มสามารถอาศยัความยนิยอมทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัมาจากท่าน 

     (ข) พนัธมติรทางธรุกจิ เราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมติรทางธรุกจิรายอืŕน เพืŕอประกอบธรุกจิและบรกิาร 
โดยทีŕพนัธมติรทางธรุกจิผูร้บัขอ้มูลนัŖนตกลงทีŕจะปฏบิตัติอ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดว้ยวธิกีารทีŕสอดคลอ้งกบันโยบายส่วนบุคคลนีŖ 

     (ค) ผูจ้าํหน่ายและตวัแทนขายทีŕไดร้บัการแตง่ตัŖง ในบางคร ัŖง บรษิทัฯ อาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลรว่มกบัผูจ้าํหน่ายทีŕไดร้บั
การแตง่ตัŖงอยา่งเป็นทางการทีŕท่านเลอืก หรอือยู่ใกลก้บัท่าน เพืŕอใหบ้รกิารแกท่่าน 

     (ง) ผูใ้หบ้รกิาร / ผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ/์บรกิาร / ผูร้บัจา้งชว่ง เราอาจใชบ้รกิารของบรษิัท ตวัแทน หรอืผูร้บัจา้งอืŕนในการ
ใหบ้รกิารแทนเราหรอืเพืŕอสนับสนุนความสมัพนัธท์างธรุกจิกบัท่าน เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบัผูใ้หบ้รกิารหรอืผูจ้ดัหา
ผลิตภณัฑ/์บรกิารจากภายนอกของเรา ซ ึŕงรวมถงึแต่ไม่จํากดัเฉพาะ (1) ผูใ้หบ้รกิารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและบรษิทัเทคโนโลยี
สารสนเทศ (2) ผูใ้หบ้รกิารวเิคราะหห์รอืทําวจิยั (3) บรษิทัทีŕใหบ้รกิารวเิคราะหเ์ชงิสถติ ิ(4) บรษิทัทีŕใหบ้รกิารสํารวจ (5) บรษิทัทีŕใหบ้รกิาร
การตลาด สืŕอโฆษณา การออกแบบ การสรา้งสรรค ์และการสืŕอสาร                  (6) ผูจ้ดัแคมเปญ งานกจิกรรม และการตลาด (7) ผู ้
ใหบ้รกิารดา้นการบรหิารทีŕว่าจา้งจากภายนอก (8) ผูใ้หบ้รกิารจดัเก็บขอ้มูลและบรกิารคลาวด ์และ (9) ผูใ้หบ้รกิารอืŕน ๆ ในลกัษณะ
เดยีวกนั และผูใ้หบ้รกิารภายนอกอืŕนทีŕใหค้วามชว่ยเหลอืในการดําเนินธรุกจิตา่ง ๆ ของเรา 

     (จ) ทีŕปรกึษาจากภายนอก ซึŕงรวมถงึทนายความ ชา่งผูช้าํนาญการเฉพาะดา้น ผูใ้หค้ําปรกึษาดา้นภาษี และผูต้รวจสอบ
บญัชซี ึŕงชว่ยเหลอืในการดาํเนินธรุกจิของเรา หรอืการตอ่สูห้รอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายของเรา 

     (ฉ) บุคคลทีŕสามทีŕกฎหมายกาํหนด ในบางกรณี เราอาจตอ้งเปิดเผยหรอืแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืŕอปฏบิตัติาม
กฎหมายหรอืกฎระเบียบ ซึŕงรวมถงึหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย (เชน่ กรมการขนส่งทางบก กรมสรรพากร สํานักงานคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้รโิภค) ศาล ผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานรฐับาล หรอืบุคคลทีŕสามอืŕน ๆ หากเราเช ืŕอว่ามีความจําเป็นตอ้งปฏบิตัติามภาระ
ผูกพนัตามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบ หรอืตอ้งปกป้องสทิธขิองเรา สทิธขิองบุคคลทีŕสาม หรอืความปลอดภยัของบุคคล หรอืเพืŕอตรวจจบั 
ป้องกนั หรอืแกไ้ขปัญหาการทุจรติ ความมัŕนคง หรอืความปลอดภยั 

     (ช) โรงพยาบาลและหน่วยกูภ้ยั อาจมกีารเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในกรณีฉุกเฉินเพืŕอปกป้องประโยชนข์องท่าน 

     (ซ) ผูร้บัโอนสทิธแิละ/หรอืภาระหนา้ทีŕบุคคลทีŕ 3 ในฐานะผูร้บัโอนสทิธ ิในกรณีทีŕมกีารฟืŖนฟูกจิการ การควบรวมกจิการ 
การโอนธรุกจิ ไม่ว่าส่วนหนึŕงหรอืทัŖงหมด การขาย การซ ื Ŗอ การรว่มลงทุน การมอบ การโอน หรอืการจําหน่ายส่วนหนึŕงหรอืทัŖงหมดของ
ธรุกจิของเรา ทรพัยส์นิหรอืหุน้ หรอืธรุกรรมทีŕคลา้ยกนั ทัŖงนี Ŗ บุคคลทีŕสามในฐานะผูร้บัโอนสทิธขิองเราจะปฏบิตัติามประกาศความเป็น
ส่วนตวันีŖเพืŕอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

     (ฌ) แหล่งขอ้มูลอืŕนๆ ทีŕเปิดเผยตอ่สาธารณะ เชน่ เว็บไซต ์โฆษณา และ/หรอืแพลตฟอรม์ Social Media  
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4.3 ตราบเท่าทีŕกฎหมายอนุญาต บรษิทัฯ จะไม่มคีวามรบัผดิใด ๆ ทัŖงสิ Ŗนอนัเกดิจากการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยบุคคล
ทีŕสาม ดงันัŖนโปรดตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัของบุคคลทีŕสามดงักล่าวเพืŕอทําความเขา้ใจว่าบุคคลเหล่านัŖนใชข้อ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านอย่างไร 

4.4 เวน้แต่ทีŕระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ เราจะไม่เปิดเผย ขาย จําหน่ายจ่ายโอน เชา่หรอืใหเ้ชา่ซ ึŕงขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านแกบุ่คคลทีŕสาม เวน้แตเ่ราจะไดร้บัอนุญาตจากท่าน หรอืเป็นการทําเพืŕอทําไดธ้รุกรรมทีŕมอียู่ใหก้บัท่านเสรจ็สมบูรณ ์

 

5. การส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศ 

5.1 บรษิทัฯ  อาจส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลทีŕเก็บรวบรวมจากท่านไปยงับรษิทัทีŕเกีŕยวขอ้ง บรษิทัในกลุ่ม เพืŕอปฏบิตัหินา้ทีŕตาม
วตัถปุระสงคท์ีŕระบุขา้งตน้ เราอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้กบุ่คคลทีŕสามทีŕอยู่ตา่งประเทศตามวตัถุประสงคท์ีŕระบุใน
ประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ ประเทศทีŕเราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านรวมถงึและแต่ไม่จํากดัแค่สหรฐัอเมรกิา หรอืญีŕปุ่ น โดยการ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวอาจทําไดเ้มื ŕอไดร้บัความยนิยอมของท่านเท่านัŖน เวน้เสยีแตว่่าจะอาศยัฐาน
ทางกฎหมายอืŕนได ้(เชน่ เพืŕอปฏบิตัติามขอ้กาํหนดแห่งสญัญาระหว่างเราและบุคคลอืŕนเพืŕอประโยชนข์องท่าน) ตามทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั
อนุญาตใหส้ามารถกระทําไดโ้ดยไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากท่าน 

5.2 ในกรณีทีŕประเทศปลายทางทีŕรบัขอ้มูลอาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเทียบเท่า  ตามทีŕสํานักงาน
คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยกาํหนด  หากเราจะทําการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัประเทศปลายทางที ŕ
มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไม่เพียงพอเท่ากบัมาตรฐานภายใตก้ฎหมายทีŕใชบ้งัคบั เราจะดําเนินการทีŕจําเป็นเพืŕอคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕโอนใหก้บับุคคลอืŕนในต่างประเทศเพืŕอใหไ้ดร้บัการคุม้ครองในระดบัเดยีวกบัทีŕเราคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
และใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทีŕใชบ้งัคบัในขณะนัŖน 

 

6. ระยะเวลาทีŕเราเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีŕจําเป็นอย่างสมเหตสุมผลเพืŕอใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท์ีŕระบุใน
ประกาศความเป็นส่วนตวันี Ŗ หากมีการดําเนินการทางกฎหมายหรอืทางวินัย อาจมีการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวจ้นกว่าการ
ดําเนินการนัŖนจะสิ Ŗนสุด ซ ึŕงรวมถงึระยะเวลาทีŕเป็นไปไดใ้นการยืŕนอุทธรณ ์หลงัจากนัŖนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกลบหรอืเก็บถาวร
ตามทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบัอนุญาต 

 

7. การรกัษาความมัŕนคงปลอดภยั 

บรษิทัฯ มมีาตรการการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัทีŕเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลทัŖงหมดทีŕเก็บรวบรวมและไดร้บัอย่างปลอดภยั 
เราใชม้าตรการความปลอดภยัทางเทคนิค องคก์ร การบรหิารจดัการ และทางกายภาพในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕอยู่ใน
ระบบของเราเพืŕอป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถงึ การใช ้การเปลีŕยนแปลง การแกไ้ข ความเสยีหาย และการลบขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ได ้
ตัŖงใจ โดยมชิอบดว้ยกฎหมาย หรอืโดยปราศจากอํานาจ นอกจากนีŖ เรายงัจะตรวจสอบทบทวนมาตรการดงักล่าวเมืŕอจําเป็น หรอืเมืŕอมี
การเปลีŕยนแปลงทางเทคโนโลย ีเพืŕอใหม้กีารรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัอย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ เมืŕอ บรษิทัฯ ไดร้บัขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน เราจะดําเนินการตามกระบวนการและมาตรการการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัอย่างเครง่ครดัเพืŕอพยายามป้องกนัไม่ใหม้ี
การเขา้ถงึขอ้มูลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
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8. สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

ในบางกรณี เราอาจขอใหท้่านยนืยนัตวัตนของท่านกอ่นทีŕท่านจะใชส้ทิธใินฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทัŖงนี Ŗเพืŕอความเป็น
ส่วนตวัและเพืŕอความมัŕนคงปลอดภยัของท่าน โดยภายใตบ้ทบญัญตัแิห่งกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั และขอ้ยกเวน้ภายใตบ้ทบญัญตันัิŖน ท่านอาจ
มสีทิธติามทีŕระบุไวด้งันี Ŗ 

8.1 สทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

               เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคาํรอ้งขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืชี Ŗแจงถงึการไดม้าของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเจา้ของขอ้มูลไม่ไดใ้ห ้
ความยนิยอม โดยบรษิทัฯ จะจดัเตรยีมหรอืจดัทําสําเนาขอ้มลูส่วนบุคคลและขอ้มูลทีŕเกีŕยวขอ้งตามชอ่งทางการสืŕอสารของเรา ทัŖงนี Ŗ บรษิทั
ฯ มสีทิธปิฏเิสธคํารอ้งขอ หากเป็นไปตามทีŕกฎหมายกาํหนด หรอืตามคําสัŕงศาลหรอืการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖน อาจกอ่ใหเ้กดิความ
เสยีหายตอ่สทิธแิละเสรภีาพของบุคคลอืŕน 

8.2 สทิธใินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลใหถ้กูตอ้ง 

     เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคาํรอ้งขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลใหถ้กูตอ้งตรงกบัความเป็นจรงิเป็นปัจจบุนั ครบถว้นสมบูรณ ์และ
ไม่กอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ โดยจะตอ้งนําหลกัฐานหรอืเอกสารทีŕเกีŕยวขอ้งมาแสดง หากบรษิทัฯ เห็นว่าการขอแกไ้ขขอ้มูลนัŖนไม่มเีหตุผล
เพยีงพอ บรษิทัฯ จะปฏเิสธคาํรอ้งขอของเจา้ของขอ้มูลและจะบนัทกึเหตผุลในการปฏเิสธคาํรอ้งขอไวเ้ป็นหลกัฐาน 

8.3  สทิธใินการลบ ทําลาย หรอืทําใหไ้มส่ามารถระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ 

      เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคํารอ้งขอลบ ทําลาย หรอืทําใหไ้มส่ามารถระบุตวัเจา้ของขอ้มลูไดโ้ดยบรษิทัฯ จะดาํเนินการตาม
คาํรอ้งภายใตเ้งืŕอนไข ดงันี Ŗ 

o เมืŕอหมดความจาํเป็นในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถปุระสงค ์

o เจา้ของขอ้มูลเพิกถอนความยินยอม และบรษิัทฯ ไม่มีอํานาจตามกฎหมายในการจดัเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

o เจา้ของขอ้มูลคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอการปฏิบัติภารกจิของรฐัและเพืŕอ
ประโยชนอ์นัชอบธรรม และบรษิทัฯ ไม่สามารถคดัคา้นได ้

o ขอ้มูลส่วนบุคคลถกูเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ มสีทิธปิฏเิสธคาํรอ้งขอ ดงันี Ŗ 

o การเก็บรกัษาไวเ้พืŕอความจาํเป็นในการใชเ้สรภีาพในการแสดงความคดิเห็น 

o การเก็บรกัษาไวเ้พืŕอวตัถปุระสงคใ์นการจดัทําเอกสารประวตัศิาสตร ์จดหมายเหตุ ฯลฯ 

o การเก็บรกัษาไวเ้พืŕอดําเนินภารกจิเพืŕอประโยชนส์าธารณะของบรษิทัฯ  หรอืปฏบิตัติามอํานาจรฐัทีŕบรษิัทฯ ไดร้บั
มอบหมาย 

o การเก็บรกัษาขอ้มลูทีŕมคีวามจาํเป็นในการปฏบิตัหินา้ทีŕตามกฎหมาย เพืŕอวตัถปุระสงคด์า้นเวชศาสตรป้์องกนั อาชวี
เวชศาสตร ์ประโยชนด์า้นการสาธารณสุขและอืŕน ๆ ตามทีŕกฎหมายกาํหนด 

o การใชเ้พืŕอการก่อตัŖงสิทธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ิทธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการ
ยกขึ Ŗนตอ่สูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการปฏบิตัติามกฎหมาย 
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8.4 สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอม 

     กรณีเจา้ของขอ้มูลไดใ้หค้วามยนิยอมไวก้บับรษิทัฯ  เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคํารอ้งขอเพิกถอนความยนิยอมนัŖนได ้โดย
บรษิทัฯ จะดําเนินการตามคาํรอ้งขอของเจา้ของขอ้มูลแตก่ารเพกิถอนความยนิยอมดงักล่าวย่อมไม่ส่งผลกระทบตอ่การดาํเนินการอื ŕนใดทีŕ
ไดก้ระทํากอ่นทีŕจะมกีารใชส้ทิธเิพกิถอนความยนิยอมนัŖน ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ มสีทิธปิฏเิสธคาํรอ้งขอ  หากมขีอ้จาํกดัสทิธใินการเพิกถอนความ
ยนิยอมโดยกฎหมาย หรอื สญัญาทีŕใหป้ระโยชนแ์กเ่จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

8.5  สทิธใินการขอรบัหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเอง 

      เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคํารอ้งขอรบัหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลรายอืŕน ใน
รูปแบบอเิล็กทรอนิกสท์ีŕสามารถอ่านหรอืใชง้านจากเคร ืŕองมอืหรอือุปกรณท์ํางานไดโ้ดยวธิกีารอตัโนมตั ิรวมทัŖงมสีทิธขิอตรวจสอบการ
โอนยา้ยขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวได ้โดยมเีงืŕอนไข ดงันี Ŗ 

o ตอ้งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเจา้ของขอ้มูลไดใ้หค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวมใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

o การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอความจําเป็นต่อการใหบ้รกิาร หรอืตามสญัญาระหว่างเจา้ของ
ขอ้มูลและบรษิทัฯ   

 ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ จะปฏเิสธการขอรบัหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล หากเป็นการปฏบิตัหินา้ทีŕเพืŕอประโยชนส์าธารณะ หรอืเป็นการ
ปฏบิตัหินา้ทีŕตามกฎหมาย หรอืละเมดิสทิธหิรอืเสรภีาพของบุคคลอืŕน หรอืในทางเทคนิคไม่สามารถดําเนินการไดโ้ดยบรษิทัฯ จะบนัทกึ
เหตผุลในการปฏเิสธคาํรอ้งขอไวเ้ป็นหลกัฐาน 

8.6  สทิธใินการระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคล 

     เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคาํรอ้งขอหา้มมใิหบ้รษิทัฯ  ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามเงืŕอนไข ดงันี Ŗ 

o บรษิทัฯ อยู่ระหว่างดาํเนินการ หากตรวจสอบไดว่้าขอ้มูลนัŖนถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณแ์ลว้ บรษิทัฯ สามารถปฏเิสธคํา
รอ้งขอดงักล่าวได ้

o เมืŕอเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕถูกเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายและเจา้ของขอ้มูลไม่ไดใ้ชส้ิทธิ
ขอใหล้บ ทําลาย หรอืทําใหไ้ม่สามารถระบุตวัเจา้ของขอ้มูลได ้แต่เจา้ของขอ้มูลใหร้ะงบัการใชแ้ทน ทัŖงนี Ŗบรษิทัฯ จะ
ปฏเิสธคํารอ้งขอดงักล่าว หากสามารถอา้งหลกัฐานทางกฎหมายอืŕนในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคล 

o เมืŕอไม่มคีวามจําเป็นตอ้งเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลนัŖน แต่เจา้ของขอ้มูลขอใหเ้ก็บรกัษาไว ้เพืŕอการกอ่ตัŖงสทิธติาม
กฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายหรอืยกขึ Ŗนตอ่สูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

o บรษิทัฯ อยู่ระหว่างการพสิูจนเ์พืŕอปฏเิสธการคดัคา้นของเจา้ของขอ้มูลตามสทิธ ิ

8.7 สทิธใินการคดัคา้น 

     เจา้ของขอ้มูลสามารถยืŕนคาํรอ้งขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามเงื ŕอนไข ดงัตอ่ไปนีŖ 

o เพืŕอการปฏบิตัภิารกจิของรฐัและเพืŕอประโยชนอ์นัชอบธรรม ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ จะปฏเิสธการคดัคา้น หากพิสูจนไ์ดว่้ามี
เหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายทีŕสําคญักว่าหรอืเพืŕอการกอ่ตัŖงสทิธติามกฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตาม
กฎหมายหรอืยกขึ Ŗนตอ่สูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 
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o เพืŕอวตัถุประสงคเ์กีŕยวกบัการศึกษาวิจยัทางวทิยาศาสตร ์ประวตัศิาสตร ์ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ จะปฏเิสธการคดัคา้น หากมี
ความจาํเป็นในการดาํเนินตามภารกจิ เพืŕอประโยชนส์าธารณะของบรษิทัฯ  

      ทัŖงนี Ŗ  บรษิทัฯ จะบนัทกึเหตุผลในการปฏเิสธคํารอ้งขอไวเ้ป็นหลกัฐาน ทัŖงนี Ŗ หากไม่เขา้ขอ้ยกเวน้การปฏเิสธการคดัคา้น
บรษิทัฯ จะไม่เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลนัŖนต่อไป โดยจะแยกส่วนออกจากขอ้มูลอืŕนอย่างชดัเจน เมืŕอเจา้ของขอ้มูลได ้
แจง้การคดัคา้น ใหบ้รษิทัฯ ทราบ 

8.8  สทิธกิารไดร้บัแจง้ขอ้มูล 

      เจา้ของขอ้มูลมสีทิธจิะไดร้บัแจง้ขอ้มูล กรณีทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลโดยตรง หรอืไดร้บัจากบุคคลทีŕสาม 
ตามชอ่งทางสืŕอสารของบรษิทัฯ  

8.9  สทิธใินการรอ้งเรยีน 

      เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสทิธริอ้งเรยีนในกรณีทีŕผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัŖง
ลูกจา้งหรอืผูร้บัจา้งของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

อนึŕง บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธใินการปฏเิสธคาํรอ้งขอในกรณีดงัตอ่ไปนี Ŗ 

(ก) กฎหมายกาํหนดใหส้ามารถดาํเนินการได ้

(ข) ขอ้มูลส่วนบุคคลถกูทําใหไ้ม่ปรากฏชืŕอ หรอืบอกลกัษณะอนัสามารถระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มูลได ้

(ค) ผูย้ืŕนคาํรอ้งไม่มหีลกัฐานยนืยนัว่าเป็นเจา้ของขอ้มูลหรอืเป็นผูม้อีํานาจในการยืŕนคาํรอ้งขอ ดงักล่าว 

(ง) คํารอ้งขอดงักล่าวไม่สมเหตุสมผล เชน่ กรณีทีŕผูร้อ้งขอไม่มสีทิธติามกฎหมาย หรอืไม่มขีอ้มูลส่วนบุคคลนัŖนอยู่ทีŕบรษิัทฯ  
เป็นตน้ 

(จ)  คาํรอ้งขอดงักล่าวเป็นคํารอ้งขอฟุ่มเฟือย เชน่ เป็นคาํรอ้งขอทีŕมลีกัษณะเดยีวกนัหรอืเนื Ŗอหาเดยีวกนัซํ Ŗา ๆ กนัโดยไม่มเีหตุ
อนัสมควร เป็นตน้ 

(ฉ)  บรษิทัฯ อาจกาํหนดค่าใชจ้า่ยในการดาํเนินการตามคาํรอ้งขอใชส้ทิธติามหลกัเกณฑท์ี ŕบรษิทัฯ กาํหนด 

อนึŕง  บรษิทัฯ อาจมคีวามจําเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่าน
ในการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ  
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9.   ตดิต่อเรา 

          กรณีพบเหตุอนัควรสงสยัหรอืเช ืŕอว่ามกีารละเมดิการขอ้มูลส่วนบุคคล การรอ้งเรยีน หรอืการใชส้ทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล
ตามนโยบายฉบบันี Ŗ หรอืตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ.2562  หรอืสอบถามขอ้สงสยั  สามารถตดิต่อกบัเราไดท้ีŕ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 
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ประกาศความเป็นสว่นตวัสาํหรบัพนกังาน 
(Privacy Notice – Employee) 

 
ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ("ประกาศความเป็นส่วนตวั") อธบิายถงึวธิกีารทีŕบรษิทัเอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕน

แนล จาํกดั  (ซ ึŕงตอ่ไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิทัฯ” หรอื “เรา”) เก็บรวบรวม การใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน
ของบรษิทัฯ ดงัตอ่ไปนี Ŗ   

 

1. ความหมาย 

“พนักงาน” หมายถงึ พนักงานตามความหมายตามขอ้บงัคบัเกีŕยวกบัการทํางานของบรษิทัฯ  

“ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕอ่อนไหว (Sensitive Data)” หมายถงึ ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕกฎหมายกาํหนดเป็นการเฉพาะ ซ ึŕงบรษิทัฯ จะ
เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมคีวามอ่อนไหวต่อเมืŕอบรษิทัฯ ไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากพนักงาน หรอืใน
กรณีทีŕบรษิทัฯ มคีวามจําเป็นตามกรณีทีŕกฎหมายอนุญาต ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมี
ความอ่อนไหว เชน่ ขอ้มูลเกีŕยวกบัศาสนา ขอ้มูลสุขภาพ ความพกิาร ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มูลชวีภาพ เป็นตน้ 

“การประมวลผลขอ้มูล” หมายถงึ การดาํเนินการใดๆ ของบรษิทัฯ ต่อขอ้มลูส่วนบุคคลของพนักงาน รวมถงึ การเก็บ รวบรวม 
ใช ้เปิดเผย ขอ้มลูส่วนบุคคลและการลบขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

 

2. ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเราจดัเก็บ 

บรษิัทฯ จะจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานตามรายละเอียดขอ้มูลดา้นล่างนี Ŗ ซ ึŕงหากพนักงานไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวจะส่งผลกระทบใหบ้รษิัทฯ ไม่สามารถปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามสญัญาจา้งงาน เงืŕอนไขการสมคัรงาน กฎหมายแรงงาน และ/หรอื
กฎหมายอืŕนใดทีŕเกีŕยวขอ้งได ้ดงันี Ŗ 

2.1 ชืŕอ นามสกุล ชืŕอเล่น ทีŕอยู่ตามทะเบียนบา้น ทีŕอยู่ทีŕสามารถติดต่อได ้วนัเดอืนปีเกดิ เพศ สญัชาต ิศาสนา เลขทีŕบตัร
ประจําตวัประชาชน ชอ่งทางตดิต่อ เชน่ หมายเลขโทรศพัท ์อีเมล LINE ID Facebook, LinkedIn Profile, JobDB สถานภาพการ
สมรส 

2.2 ประวตักิารศกึษา ประวตักิารทํางาน ประกอบดว้ย ชืŕอบรษิทันายจา้ง วนัเร ิŕม-สิ Ŗนสุดการทํางาน 

2.3 ประวตัสิ่วนตวั (Resume) สําเนาใบรายงานผลการศกึษาฉบบัสมบูรณ ์สําเนาบตัรประจําตวัประชาชน สําเนาทะเบยีนบา้น 
สําเนาหนังสือรบัรองทางการทหาร สําเนาใบแจง้รายได/้Slip เงินเดือน สําเนาหนังสือรบัรองการผ่านงาน สําเนาใบแจง้เปลีŕยนชืŕอ-
นามสกลุ สําเนาผลการทดสอบ/Certificate ตา่ง ๆ สําเนาหนา้เลขทีŕบญัชธีนาคาร 

2.4 คา่จา้ง คา่ตอบแทนอืŕน โบนัส สวสัดกิารทีŕพนักงานไดร้บั 

2.5 ใบรบัรองแพทย ์ผลตรวจรา่งกายกอ่นเร ิŕมงาน ขอ้มลูเครดติบูโร การตรวจบุคคลลม้ละลาย 

2.6 ขอ้มูลสุขภาพ การตรวจสุขภาพ ประวตักิารรกัษาพยาบาล 

2.7 รูปถา่ย 

2.8 บรษิทัฯ จดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลทีŕสามทีŕเกีŕยวขอ้งกบัพนักงาน ไดแ้ก ่
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      (1) ขอ้มูลครอบครวั (บดิามารดา คู่สมรส และบุตร) ประกอบดว้ย ชืŕอ นามสกุล ความสมัพนัธ ์อาชพี เบอรโ์ทรศพัท ์เพืŕอ
ประโยชนใ์นการจดัสวสัดกิารของบรษิทัฯ บางประเภททีŕรวมถงึครอบครวั เชน่ การประกนัสุขภาพ 

       (2) บุคคลตดิตอ่กรณีฉุกเฉิน ประกอบดว้ยชืŕอ นามสกลุ ความสมัพนัธ ์อาชพี เบอรโ์ทรศพัท ์ทีŕอยู่ 

       (3) บุคคลอา้งองิ ประกอบดว้ย ชืŕอ นามสกลุ ความสมัพนัธ ์สถานทีŕทํางาน เบอรโ์ทรศพัท ์

2.9 การมาปฏบิตังิาน (วนั-เวลาทํางาน) วนัลาประเภทตา่งๆ และเหตผุลในการลา และเอกสารทีŕเกีŕยวขอ้ง 

2.10 การดําเนินการทางวินัยทีŕพนักงานมีส่วนเกีŕยวขอ้ง รวมถึงการลงโทษและการรอ้งทุกขข์องพนักงาน และเอกสารทีŕ
เกีŕยวขอ้ง 

2.11 ผลการปฏบิตังิานประจาํปี การประเมนิการทําน และเอกสารทีŕเกีŕยวขอ้ง 

2.12 ประวตักิารฝึกอบรม และเอกสารทีŕเกีŕยวขอ้ง 

2.13 ขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕนๆ ทีŕอาจจดัเก็บเพิŕมเตมิ เพืŕอการตรวจสอบ บรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล และปฏบิตัติามกฎหมายทีŕ
เกีŕยวขอ้ง 

ทัŖงนี Ŗ  บรษิทัฯ อาจจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานในรูปแบบตา่งๆ เชน่ รูปแบบเอกสาร หรอือเิล็กทรอนิกส ์เป็นตน้ไป 

 

 

3. วตัถุประสงคใ์นการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.1 บรษิทัฯ จะดําเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน เพื ŕอประโยชนใ์นการบรหิารจดัการ
ทรพัยากรบุคคล ตามขัŖนตอนการดําเนินการบรหิารทรพัยากรบุคคล ตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง และตามนโยบายการบรหิารจดัการของ
ฝ่ายบรหิาร 

3.2 บรษิทัฯ จะดําเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลทีŕสาม ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัพนักงาน เพืŕอประโยชน์
ในการใหส้วสัดกิารของพนักงานดงัทีŕระบุในขอ้ 2.8 หรอืเพืŕอการตดิตอ่ (แลว้แตก่รณี) 

3.3 บรษิทัฯ จะดําเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มคัร เพืŕอประโยชนใ์นการรบัสมคัรบุคคลหรอื
เรยีกสมัภาษณอ์กีคร ัŖงในโอกาสตอ่ไป 

 

 

4. การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพืŕอการดําเนินการทัŖงหลายตามวตัถุประสงคข์องบรษิัทฯ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบักจิกรรมการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล โดยบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยเหตุผล (ฐานการประมวลผลขอ้มูล) ซ ึŕงอาจจะอาศยัเหตุผลใดเหตุผลหนึŕง
หรอืหลายเหตผุล ประกอบกนักไ็ด ้ดงันี Ŗ 

4.1 ประมวลผลตามฐานสญัญา (Contract) เพืŕอใหบ้รษิทัฯ ปฏบิตัติามสญัญาจา้งระหว่าง บรษิทัฯ กบัพนักงาน หรอืตามคํา
รอ้งขอของพนักงานภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละเงืŕอนไขทีŕบรษิทัฯ กาํหนด โดยดําเนินการอืŕนใดเพืŕอวตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารตามสญัญา 
เชน่ การจดัทําเงนิเดอืนพนักงาน การบรหิารจดัการสวสัดกิาร การทําประกนัภยัของพนักงานและครอบครวั เป็นตน้ ซ ึŕงบรษิทัฯ อาจทํา
การประมวลผลเอง/หรอืประมวลผลรว่มกบับุคคลภายนอก 

4.2  ประมวลผลตามฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม (Legitimate Interests) เพืŕอใหบ้รษิัทฯ บรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล 
ตรวจสอบ จดัทํา รายงาน ดูแลรกัษาระบบความปลอดภยัรวมถงึจดัการความเสีŕยง อนัเป็นประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิัทฯ 
เชน่ การบนัทกึภาพ CCTV การจดัการขอ้รอ้งเรยีน การสํารวจความผูกพนัธข์องพนักงานทีŕมตีอ่องคก์ร การบรหิารความเสีŕยง เป็นตน้ 
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4.3  ประมวลผลตามฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย (Legal Obligation)   บรษิัทฯ อาจนําขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานไป
ประมวลผลเพืŕอดําเนินการตามกระบวนการต่างๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัพนักงาน ใหก้บัหน่วยงานตามกฎหมาย เชน่ กรมสรรพากร สํานักงาน
ประกนัสงัคม กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน เป็นตน้ 

4.4  ประมวลผลตามความยนิยอม (Consent)  บรษิทัฯ จะขอความยนิยอมจากพนักงานในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
เพืŕอวตัถปุระสงคใ์นการบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคลภายในบรษิทัฯ การพจิารณารบัสมคัร คดัเลอืก บรรจเุป็นพนักงาน เป็นตน้ 

บรษิัทฯ จะดําเนินการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีŕไดแ้จง้ไวเ้ท่านัŖน ในบางกรณีบรษิัทฯ อาจ
พิจารณาว่าสามารถประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงคอ์ืŕนทีŕเกีŕยวขอ้งและไม่ขดัหรอืนอกเหนือไปจากวตัถุประสงคเ์ดมิ แต่ใน
กรณีทีŕบรษิทัฯ จาํเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มลูดว้ยวตัถปุระสงคอ์ืŕนทีŕไม่เกีŕยวขอ้งกบัวตัถปุระสงคเ์ดมิ บรษิทัฯ จะขอความยนิยอมใหม่เพืŕอการ
ใชข้อ้มลูตามวตัถปุระสงคใ์หม่นัŖน 

อนึŕง  หากพนักงานประสงคจ์ะถอนความยนิยอมในการประมวลผลดงักล่าว สามารถตดิตอ่บรษิทัฯ และแจง้ความประสงคไ์ดต้าม
ประกาศนีŖ  อนึŕง การถอนความยนิยอมอาจส่งผลกระทบต่อพนักงานในการใชป้ระโยชนเ์กีŕยวกบัการบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคลของ
บรษิทัฯ การพจิารณารบัสมคัร คดัเลอืก บรรจ ุและ/หรอืบรกิารตา่งๆ ของบรษิทัฯ เพืŕอประโยชนข์องพนักงาน จงึควรศกึษาและสอบถามถงึ
ผลกระทบกอ่นเพกิถอนความยนิยอม 

 

 

5. การส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ อาจส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานใหแ้กบุ่คคลภายนอกเท่าทีŕจําเป็นเพืŕอการประมวลผลขอ้มูลตามหนา้ทีŕ
ความรบัผดิชอบตามสญัญาหรอืตามกฎหมาย หรอืตามทีŕไดร้บัความยนิยอมจากพนักงาน โดยบรษิทัฯ อาจส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคล
ของพนักงาน ไปยงับุคคลภายนอก ดงัตอ่ไปนี Ŗ 

5.1  หน่วยงานภายนอกเพืŕอดาํเนินการตามกระบวนการตา่งๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัพนักงาน เชน่ การจดัทําเงนิเดอืนหรอืภาษี 
ประกนัสงัคม ประกนัชวีติ-สุขภาพ โดยส่งหรอืโอนขอ้มูลแกก่รมสรรพากร สํานักงานประกนัสงัคม กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน หรอืสถาบนั
การเงนิตา่งๆ ทีŕมขีอ้ตกลงดาํเนินการรว่มกนั เป็นตน้ 

5.2 หน่วยงานกาํกบัดแูล หน่วยงานของรฐับาล 

5.3 เพืŕอการกอ่ตัŖงสทิธเิรยีกรอ้งตามสญัญาหรอืตามกฎหมายของบรษิทัฯ หรอืการยกขึ Ŗนตอ่สูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

5.4 บรษิัทฯ อาจส่งขอ้มูลของพนักงานไปจัดเก็บยังต่างประเทศ (Cloud) โดยประเทศนัŖนตอ้งไดร้บัการวินิจฉัยจาก
คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลว่ามกีารคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเพยีงพอหรอืมมีาตรการคุม้ครองขอ้มูล 

 

 

6. ระยะเวลาในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ จะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาการจา้งงานและอกีไม่เกนิ 10 ปีหลงัวนัทีŕพน้สภาพการเป็นพนักงาน หรอืตาม
ความยนิยอม หรอืตามระยะเวลาของการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายแลว้แตร่ะยะเวลาใดจะยาวกว่ากนั 

 

 

7.    สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพสทิธขิองท่านและจะ
ดําเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณบ์างประการ อย่าง
ทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัตอ่ไปนี Ŗ 
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7.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม  

        ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีŕจะเพิกถอนความ
ยนิยอมทีŕจะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป
หากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอืŕนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

7.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธใินการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

7.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบูรณ ์

7.4    สทิธใินการขอลบขอ้มลูส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีŕ
ไม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วน
บุคคลนีŖควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใชส้ทิธนีิ Ŗจะตอ้งไม่เป็นการใชส้ทิธเิพืŕอขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคล
ทัŖงหมด โดยบรษิทัฯ จะพิจารณาแต่ละคําขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

7.5    สทิธใินการคดัคา้น 

        ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชนอ์นัชอบธรรม
ของบรษิทัฯ นอกจากนีŖ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
เพืŕอวตัถปุระสงคท์างการตลาด การบนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทางจติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

7.6    สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล 

        ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านช ัŕวคราว เชน่ เมืŕอท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ข
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมืŕอท่านรอ้งขอใหบ้รษิัทฯ พิสูจนเ์หตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

7.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้รษิัทส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕสามารถใชง้านโดยทัŕวไปไดใ้นรูปแบบ
อเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน สทิธดิงักล่าวนีŖจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕท่านส่งมอบใหแ้กบ่รษิทัฯ 
และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทําโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีทีŕขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้ง
ไดร้บัการประมวลผลเพืŕอใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 

7.8    สทิธใินการยืŕนขอ้รอ้งเรยีน 

        ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมไปถงึคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีŕ
ท่านเห็นว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื
ประกาศอืŕน ๆ ทีŕออกโดยอาศยัอํานาจตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว 

ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผ่านทางชอ่งทางการตดิตอ่ตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 10.  



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการ
เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ และจะปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัสทิธิ
ของพนักงานในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ในกรณีทีŕพนักงานขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย กาํจดัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ระงบั
การใชช้ ัŕวคราว แปลงขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบขอ้มูลทีŕไม่สามารถระบุตวัตนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้หรอืถอนความยนิยอม อาจทํา
ใหเ้กดิขอ้จาํกดักบับรษิทัฯ ในการดาํเนินการตามสญัญาจา้งหรอืตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งได ้ทัŖงนี Ŗ การใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งตน้ บรษิทัฯ ขอ
สงวนสทิธิ řในการคดิคา่ใชจ้า่ยทีŕเกีŕยวขอ้งและจาํเป็นต่อการเขา้ดาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตามทีŕเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลขอ 

 

8. มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทัŖงในมาตรการเชงิเทคนิค 
(Technical Safeguards) มาตรการเชงิการบรหิารจดัการ (Administrative Safeguards) และเชงิกายภาพ (Physical Safeguards) 
เชน่ หอ้งจดัเก็บเอกสารแยกเป็นสดัส่วนและจํากดัผูม้สีทิธเิขา้ถงึ ส่วนระบบจดัเก็บขอ้มูลในรูปแบบอเิล็กทรอนิกสก์าํหนดใหม้กีารยนืยนั
ตวัตนกอ่นเขา้ใชง้านโดยจะตอ้งผ่านการล็อคอนิความปลอดภยัหลายขัŖนตอน เพืŕอป้องกนัมใิหข้อ้มูลสูญหาย หรอืมกีารเขา้ถงึ ลบ ทําลาย 
ใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึŕงสอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นความมัŕนคง
ปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนีŖ เราไดก้ําหนดใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ Ŗนโดยประกาศใหท้ราบกนัโดยทัŕวทัŖงองคก์ร พรอ้ม
แนวทางปฏบิตัเิพืŕอใหเ้กดิความมัŕนคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธํารงไวซ้ ึŕงความเป็นความลบั 
(Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเราไดจ้ดัใหม้ี
การทบทวนนโยบายดงักล่าวรวมถงึประกาศนี Ŗในระยะเวลาตามทีŕเหมาะสม ทัŖงนี Ŗ โดยพจิารณาดาํเนินการสอดคลอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล (ฉบบัทีŕ 2) พ.ศ. 2564 รวมทัŖงประกาศหรอืคาํสัŕงอืŕนของทางสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 

9. การเปลีŕยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตวั (Privacy Notice) 

            เพืŕอใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy 
Notice) ฉบบันี Ŗ อาจมกีารแกไ้ขเปลีŕยนแปลงในแตล่ะคราว โดยบรษิทัฯ จะแสดงฉบบัทีŕเป็นปัจจบุนัไวบ้น เว็บไซตข์องบรษิทัฯ 

 

10. ตดิต่อเรา 

หากท่านมคีาํถาม ขอ้สงสยั หรอืมคีวามประสงคท์ีŕจะใชส้ทิธขิองท่านทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โปรดตดิตอ่เราได ้
ทีŕ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 

 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 

ประกาศความเป็นสว่นตวัสาํหรบัผูส้มคัรงาน 
(Privacy Notice – Job Applicants) 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ("ประกาศความเป็นส่วนตวั") อธบิายถงึวธิกีารทีŕบรษิทั เอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕน
แนล จาํกดั  (ซ ึŕงตอ่ไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิทัฯ”” หรอื “เรา” หรอื “ของเรา”) เก็บรวบรวม การใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านเกีŕยวกบัการสมคัรงานกบับรษิทัฯ ดงัตอ่ไปนี Ŗ   

 

1.    วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะเมืŕอมีเหตุผลทีŕเหมาะสมในการดําเนินการ และ/หรอื ทีŕ
กฎหมายกาํหนดใหก้ระทําการได ้ซ ึŕงรวมถงึการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บับุคคลภายนอกดว้ย โดยมวีตัถปุระสงคห์ลกั ดงัตอ่ไปนี Ŗ  

1.1    เพืŕอการสรรหาบุคลากรและกอ่นทีŕบรษิทัฯ จะเขา้ทําสญัญาจา้งแรงงานกบัท่าน 

1.2    เพืŕอการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ในการปฏบิตัติามกฎหมายภาระขอ้ผูกพนัตามกฎหมาย หรอืตามสญัญา
จา้งงาน 

1.3    เพืŕอประโยชนอ์นัชอบธรรมและการปฏบิตัติามกฎหมายของบรษิทัฯ ทีŕจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยยงัคง
คาํนึงถงึสทิธขิ ัŖนพื Ŗนฐานของท่านนัŖนไม่เหนือไปกว่าประโยชนข์องบรษิทัฯ 

1.4    เพืŕอวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึŕงโดยเฉพาะ ตามความยินยอมทีŕท่านใหแ้ก่บรษิัทฯ ในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

 

2.    การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคล 

บรษิัทฯ เก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหลากหลายประเภท โดยประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕบรษิัทฯเก็บรวบรวมนัŖน
ขึ Ŗนอยู่กบัสถานการณแ์ละเหตุการณท์ีŕแตกตา่งกนัออกไปของกระบวนการสรรหาบุคลากรและว่าจา้งพนักงานของบรษิทั 

2.1      แหล่งขอ้มูลทีŕเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 

          บรษิทัฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งขอ้มลูที ŕหลากหลาย เชน่ 

         (2.1.1)  ขอ้มูลทีŕไดจ้ากท่านโดยตรง ซ ึŕงถอืเป็นส่วนหนึŕงของกระบวนการสรรหาบุคลากร การขอรบัทุนการศึกษา 
การรบัสมคัรฝึกงาน (เชน่ ใบสมคัรงาน, ใบรบัสมคัรฝึกงาน, ใบสมคัรขอรบัทุนการศึกษา,  ประวตักิารทํางานโดยย่อ (CV หรอืเรซเูม่ 
(Resume)) รวมไปถงึ เอกสารยนืยนัตวัตน เชน่ บตัรประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขีŕ เป็นตน้ 

(2.1.2)  ขอ้มูลทีŕบรษิัทไดร้บัจากเว็บไซตร์บัสมคัรงาน (Recruiter Website) ตวัแทนจดัหางาน (Headhunter) 
หรอืจากพนักงานปัจจบุนัของบรษิทัฯ 

(2.1.3)  ขอ้มูลทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัระหว่างกระบวนการสรรหาบุคลากร ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลทีŕไดร้บัจากการโทรศพัทห์รอื
วดีโีอคอล (Video Call) 

(2.1.4)  ขอ้มูลทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัหรอือาจไดร้บัเมืŕอท่านเขา้ใชร้ะบบ เคร ืŕองมอื หรอืเว็บไซตข์องบรษิทัฯ 

(2.1.5)  ใบสมคัรงาน หรอืขอ้มูลตา่ง ๆ ในเอกสารทีŕท่านไดใ้หข้อ้มูลไวก้บับรษิทัฯ เมืŕอเร ิŕมตน้หรอืระหว่างกระบวนการ
สรรหาบุคลากร 
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(2.1.6)  การสนทนาโตต้อบกบัท่านโดยการสมัภาษณ ์ประชมุ หรอืโดยวิธอีืŕน เชน่ อุปกรณบ์นัทึกภาพและ/หรอื
เสยีง เป็นตน้ 

ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบุคคลอืŕน เชน่ เอกสารอา้งองิจากนายจา้งเดมิ 
(เชน่ ระยะเวลาการทํางาน ผลการปฏบิตังิานระหว่างการทํางานใหก้บันายจา้งเดมิ เป็นตน้) ขอ้มูลทีŕสามารถเขา้ถงึไดจ้ากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ 
เชน่ LinkedIn, JobsDB, Facebook, JobThai, JobTopGun เป็นตน้ ขอ้มูลทีŕไดจ้ากผูใ้หบ้รกิารตรวจสอบประวตักิารทํางาน ขอ้มูลจาก
บรษิทัขอ้มูลเครดติ และขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม 

2.2    ประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลทีŕเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย 

ประเภทของ “ขอ้มูลส่วนบุคคล” ของท่านทีŕบรษิทัฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย (รวมเรยีกว่า “ประมวลผล”) ภายใต ้
กฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมถงึแตไ่มจ่าํกดัเพยีงขอ้มูลส่วนบุคคลดงัตอ่ไปนี Ŗ 

(2.2.1) ขอ้มูลส่วนตวั เชน่ ชืŕอ นามสกุล เพศ วนัเดอืนปีเกดิ สถานภาพการสมรส สถานภาพทางทหาร หมายเลข
บตัรประจําตวัประชาชน หมายเลขหนังสอืเดนิทาง หมายเลขอืŕน ๆ ทีŕทางราชการออกให ้รวมถงึขอ้มูลส่วนตวัทีŕปรากฎอยู่บนเอกสารทีŕ
ราชการออกใหเ้พืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตน สญัชาต ิภาพบนบตัรประจําตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขีŕ ลายมอืชืŕอ   ขอ้มูล
การยนืยนัตวัตน ภาพถา่ย  ภาพหรอืบนัทกึจากกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

(2.2.2) ขอ้มูลการตดิตอ่ เชน่ ทีŕอยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์อเีมล ์

(2.2.3) ขอ้มูลการศกึษา เชน่ รายละเอยีดประวตักิารศกึษา ใบรบัรองผลการศกึษา (Transcript) หลกัฐานการจบ
การศกึษา 

(2.2.4) ขอ้มูลครอบครวั เชน่ ช ืŕอ และขอ้มลูการตดิตอ่ของสมาชกิในครอบครวั รวมทัŖงบุคคลทีŕเป็นคูส่มรส และบุตร 

(2.2.5) ขอ้มูลการทํางาน เชน่ รายละเอยีดเกีŕยวกบัอาชพี การเป็นสมาชกิองคก์รทางวชิาชพี ความเห็นของนายจา้ง 
คณุสมบตั ิทกัษะ ประสบการณ ์การฝึกอบรม และประวตักิารทํางาน (CV หรอื Resume) 

(2.2.6) ขอ้มูลทางการเงนิและธรุกรรม: ขอ้มูลเงนิเดอืน และผลประโยชนข์องท่าน (เชน่ โบนัส, กองทุนสํารองเลี Ŗยง
ชพี เงนิบํานาญ และการประกนัภยั) 

(2.2.7) ขอ้มูลอืŕน ๆ เชน่ ขอ้มูลทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัหรอือาจจะไดร้บัระหว่างการสมัภาษณง์าน 

(2.2.8) ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมคีวามอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) เชน่ขอ้มูลศาสนาทีŕนับถอื เช ื Ŗอชาต ิขอ้มลู
สุขภาพ ขอ้มูลทางการแพทย ์ขอ้มูลพนัธกุรรม  และประวตัอิาชญากรรม เป็นตน้   

ทัŖงนี Ŗ  บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมีความอ่อนไหวของท่านบางประเภท เพืŕอใชใ้นการสรรหาและ
พจิารณาบุคลากร อย่างไรก็ตาม บรษิทัฯ จะไมเ่ก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูประเภทนี Ŗ โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน เวน้
แตใ่นกรณีทีŕกฎหมายอนุญาตใหส้ามารถกระทําได ้

2.3    การปฏเิสธใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแกบ่รษิทัฯ 

         ในกรณีทีŕบรษิทัฯ จําเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกบ่รษิทัฯ 
เราอาจปฏเิสธการดาํเนินการอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้ง 
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3.    การประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล 

ในการดําเนินการเพืŕอใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตก้ฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง 
และฐานทางกฎหมาย โดยบรษิทัฯ ไดป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยใชฐ้านทางกฎหมายดงัตอ่ไปนี Ŗ 

3.1  ฐานสญัญา (Contract) ใชใ้นวตัถปุระสงคข์องการเก็บรวมรวบ การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตอ่ไปนี Ŗ  

 เพืŕอดาํเนินการใด ๆ อนัเกีŕยวขอ้งกบัการสมคัรงานของท่าน 

 เพืŕอยนืยนัตวัตนของท่าน 

 เพืŕอประเมนิความสามารถ คุณสมบตั ิและความเหมาะสมกบัตาํแหน่ง 

 เพืŕอดาํเนินการตรวจสอบประวตั ิและการอา้งองิ ในกรณีทีŕสามารถกระทําได ้

 เพืŕอตดิตอ่สืŕอสารกบัท่านเกีŕยวกบักระบวนการสรรหาบุคลากร 

 เพืŕอจดัทําบนัทกึเกีŕยวกบักระบวนการว่าจา้งของบรษิทัฯ 

3.2  ฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย (Legal Obligation) ใชใ้นวตัถปุระสงคข์องการเกบ็รวมรวบ การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคล เพืŕอปฏบิตัติามกฎหมาย 

3.3  ฐานความยินยอม (Consent) ใชใ้นวตัถุประสงคข์องการเก็บรวมรวบ การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  เพืŕอ
ดาํเนินการตรวจสอบประวตั ิและการอา้งองิ ในกรณีทีŕสามารถกระทําไดเ้ท่าทีŕไดร้บัความยนิยอมจากท่าน 

3.4  ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม (Legitimate Interest)  ใชใ้นวตัถุประสงคข์องการเก็บรวมรวบ การใช ้และการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคล เพืŕอป้องกนัอาชญากรรม และบรหิารจดัการความปลอดภยัของบรษิทัฯ เชน่ ตดิตัŖงกลอ้งวงจรปิดภายใน และโดยรอบ
บรษิทัฯ ซ ึŕงอาจมกีารเก็บภาพ ภาพเคลืŕอนไหว และเสยีงของท่าน 

 

4.    การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ อาจเปิดเผยหรอืส่งตอ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้กบุ่คคลภายนอก เพืŕอใหบุ้คคลเหล่านี Ŗประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน ดงัตอ่ไปนี Ŗ 

4.1    การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้กบุ่คคลอืŕน 

                  เพืŕอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการสรรหาว่าจา้งบุคลากร เราอาจจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลอา้งอิง  
สถาบนัการศกึษา (เชน่ มหาวทิยาลยั วทิยาลยั เป็นตน้) เพืŕอตรวจสอบขอ้มูลทีŕท่านใหไ้วก้บับรษิทัฯ ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ
บรษิทัฯ และ/หรอืบุคคลภายนอกทีŕดําเนินการตรวจสอบประวตัใินนามของบรษิทัฯ (เชน่ บรษิทัขอ้มูลเครดติ หน่วยงานตรวจสอบประวตัิ
อาชญากรรม เป็นตน้) ก็ได ้ 

4.2     การส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัตา่งประเทศ 

  บรษิัทฯ อาจตอ้งส่ง หรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืŕอจดัเก็บ และ/หรอื ประมวลผลในการ
ปฏบิตัติามสญัญาทีŕทําขึ Ŗนระหว่างท่าน และบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะไม่อนุญาตใหบุ้คคลทีŕไม่เกีŕยวขอ้งเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และ
จะกาํหนดใหม้มีาตรการรกัษาความปลอดภยัทีŕเหมาะสมและบงัคบัใชอ้ยา่งเป็นระบบภายในบรษิทัฯ  
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5.    การเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีŕจําเป็น เพืŕอใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม และ
ประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว โดยบรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นระยะเวลา 6 เดอืน นับจากวนัทีŕสิ Ŗนสุดกระบวนการสรร
หาบุคลากร โดยบรษิทัฯ จะทําลาย ลบ หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลทีŕไม่สามารถระบุตวับุคคลทีŕเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้
เวน้แต่ในกรณีทีŕมีเหตุจําเป็นทางกฎหมาย หรอืเหตุผลทางเทคนิครองรบั บรษิัทฯ อาจเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านกว่า
ระยะเวลานัŖน  

หากท่านไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ขา้เป็นพนักงาน  บรษิัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้่อไปหลงัจากสิ Ŗนสุด
กระบวนการสรรหาเป็นระยะเวลาอยา่งสูงไม่เกนิ 10 ปี นับแตว่นัที ŕท่านสิ Ŗนสภาพการเป็นพนักงานของบรษิทัฯ  

 

6.    สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพสทิธขิองท่านและจะ
ดําเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณบ์างประการ อย่าง
ทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัตอ่ไปนี Ŗ 

6.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม  

        ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีŕจะเพิกถอนความ
ยนิยอมทีŕจะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป
หากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอืŕนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธใินการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

6.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบูรณ ์

6.4    สทิธใินการขอลบขอ้มลูส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีŕ
ไม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วน
บุคคลนีŖควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใชส้ทิธนีิ Ŗจะตอ้งไม่เป็นการใชส้ทิธเิพืŕอขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคล
ทัŖงหมด โดยบรษิทัฯ จะพิจารณาแต่ละคําขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.5    สทิธใินการคดัคา้น 

        ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชนอ์นัชอบธรรม
ของบรษิทัฯ นอกจากนีŖ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
เพืŕอวตัถปุระสงคท์างการตลาด การบนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทางจติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 
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6.6    สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล 

        ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านช ัŕวคราว เชน่ เมืŕอท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ข
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมืŕอท่านรอ้งขอใหบ้รษิัทฯ พิสูจนเ์หตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้รษิัทส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕสามารถใชง้านโดยทัŕวไปไดใ้นรูปแบบ
อเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน สทิธดิงักล่าวนีŖจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕท่านส่งมอบใหแ้กบ่รษิทัฯ 
และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทําโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีที ŕขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้ง
ไดร้บัการประมวลผลเพืŕอใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 

6.8    สทิธใินการยืŕนขอ้รอ้งเรยีน 

        ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมไปถงึคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีŕ
ท่านเห็นว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื
ประกาศอืŕน ๆ ทีŕออกโดยอาศยัอํานาจตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว 

        ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผ่านทางชอ่งทางการตดิต่อตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 8.  

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการ
เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ  

 

7. มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ มีมาตรการในการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทัŖงในมาตรการเชงิเทคนิค 
(Technical Safeguards) มาตรการเชงิการบรหิารจดัการ (Administrative Safeguards) และเชงิกายภาพ (Physical Safeguards) 
รวมถงึการทําลายเอกสารเมืŕอพน้ระยะเวลาเก็บรกัษา เพืŕอป้องกนัมใิหข้อ้มูลสูญหาย หรอืมกีารเขา้ถงึ ลบ ทําลาย ใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ข 
หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึŕงสอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นความมัŕนคงปลอดภยัสารสนเทศ 
(Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนีŖ บรษิทัฯ ไดก้าํหนดใหม้นีโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ Ŗนโดยประกาศใหท้ราบกนัโดยทัŕวทัŖงองคก์ร พรอ้ม
แนวทางปฏบิตัเิพืŕอใหเ้กดิความมัŕนคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธํารงไวซ้ ึŕงความเป็นความลบั 
(Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเราไดจ้ดัใหม้ี
การทบทวนนโยบายดงักล่าวรวมถงึประกาศนี Ŗในระยะเวลาตามทีŕเหมาะสม ทัŖงนี Ŗ โดยพจิารณาดาํเนินการสอดคลอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล (ฉบบัทีŕ 2) พ.ศ. 2564 รวมทัŖงประกาศหรอืคาํสัŕงอืŕนของทางสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   
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8. การเปลีŕยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตวั (Privacy Notice) 

            เพืŕอใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy 
Notice) ฉบบันี Ŗ อาจมกีารแกไ้ขเปลีŕยนแปลงในแตล่ะคราว โดยบรษิทัฯ จะแสดงฉบบัทีŕเป็นปัจจบุนัไวบ้น เว็บไซตข์องบรษิทัฯ 

 

9. ตดิต่อเรา 

หากท่านมคีาํถาม ขอ้สงสยั หรอืมคีวามประสงคท์ีŕจะใชส้ทิธขิองท่านทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โปรดตดิตอ่เราได ้
ทีŕ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 
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ประกาศความเป็นสว่นตวั สําหรบัผูร้บัเหมา 
(Privacy Notice – Contractor/Sub-contractor) 

 

บรษิทั  เอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จํากดั (ซ ึŕงต่อไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิทัฯ” หรอื “เรา”) ใหค้วามสําคญักบั
ความเป็นส่วนตวัและมุ่งมัŕนทีŕจะคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (“ขอ้มูลส่วนบุคคล”) ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ.ฯ”) และฉบบัปรบัปรุงแกไ้ขตามทีŕจะมีการปรบัปรุงแกไ้ขเพิŕมเตมิ และฎหมายและกฎระเบียบอืŕน ๆ ทีŕจะประกาศใช ้
ภายใต ้พ.ร.บ.ฯ ดงักล่าว บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทําประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗขึ Ŗน เพืŕอแจง้ใหท้่านทราบถงึรายละเอียดเกีŕยวกบัการเก็บ 
รวบรวม การใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

 

1.    วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะเมืŕอมเีหตุผลทีŕเหมาะสมในการดําเนินการ และ/หรอื ทีŕ
กฎหมายกาํหนดใหก้ระทําการได ้ซ ึŕงรวมถงึการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บับุคคลภายนอกดว้ย โดยมวีตัถปุระสงคห์ลกั ดงัตอ่ไปนี Ŗ  

    1.1    เพืŕอทีŕจะปฏบิตัติามสญัญา หรอืกอ่นทีŕบรษิทัฯ จะเขา้ทําสญัญากบัท่าน 

1.2    เพืŕอการซ ื Ŗอขาย การทําธรุกรรม รวมถงึการประเมนิความเสีŕยงในการลงทุนตามกระบวนการ กฎหมาย และกฎเกณฑท์ีŕ
บงัคบัใช ้ 

     1.3    เพืŕอใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลการชาํระเงนิ เรยีกเกบ็เงนิหรอืจา่ยเงนิ รวมถงึวตัถุประสงคท์างบญัชแีละการจดัการทาง
บญัช ีการสอบบญัชขีองบรษิทั หรอืกรณีการตดิตามทวงหนี Ŗ  

     1.4    เพืŕอการประเมนิผลการปฏบิตังิาน การรายงานภายใน การรายงานภายใน การวเิคราะหข์อ้มูล และการจดัการงานในการ
จา้งตามสญัญา 

     1.5    เพืŕอการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ และการตรวจสอบธรุกจิของบรษิทัฯ (ทัŖงภายในและภายนอก) 

     1.6    เพืŕอการรกัษาความปลอดภยัแกบ่รษิทัฯ 

     1.7    เพืŕอประโยชนอ์นัชอบธรรมตามกฎหมายของบรษิทัฯ ที ŕจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยยงัคงคาํนึงถงึสทิธิ
ขัŖนพื Ŗนฐานของท่านนัŖนไม่เหนือไปกว่าประโยชนข์องบรษิทัฯ 

     1.8    เพืŕอวตัถปุระสงคใ์ดวตัถปุระสงคห์นึŕงโดยเฉพาะ ตามความยนิยอมทีŕท่านใหแ้กบ่รษิทัฯ ในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

 

2.    การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ เก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหลากหลายประเภท โดยประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลที ŕบรษิทัฯเกบ็รวบรวมนัŖน
ขึ Ŗนอยู่กบัสถานการณแ์ละเหตกุารณท์ีŕแตกตา่งกนัออกไปของกระบวนการจดัซื Ŗอจดัจา้ง 
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     2.1    แหล่งขอ้มูลทีŕเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล 

        บรษิทัฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งขอ้มูลทีŕหลากหลาย เชน่ 

o ขอ้มูลทีŕไดจ้ากท่านโดยตรง ซ ึŕงถอืเป็นส่วนหนึŕงของการเขา้เป็นผูร้บัเหมากบับรษิทัฯ  

o ขอ้มูลทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัจากบุคคลภายนอก ซึŕงถอืเป็นส่วนหนึŕงของการเขา้เป็นคูค่า้กบับรษิทัฯ เชน่ ขอ้มูลเครดติ 
ขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มลูจากลูกคา้ของบรษิทัฯ หรอืลูกคา้ของท่าน ขอ้มูลจากหน่วยงานทีŕบงัคบัใชก้ฎหมาย เป็น
ตน้ 

o การสนทนาระหว่างท่าน และบรษิทัฯ รวมถงึบนัทกึการสนทนาผ่านทางโทรศพัท ์จดหมาย อเีมล ์บนัทกึขอ้ความ 
หรอืวธิกีารอืŕนใด 

o ขอ้มูลทีŕบรษิทัฯ ไดร้บั หรอือาจไดร้บัเมืŕอท่านใชง้านเว็บไซตห์รอืแอพพลเิคช ัŕนของบรษิทัฯ และ/หรอื 

o เมืŕอท่านทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านปรากฏแก่สาธารณะอย่างชดัแจง้ รวมถงึการเปิดเผยขอ้มูลผ่านทาง 
Social Media ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ จะเลอืกเก็บรวบรวมเฉพาะขอ้มูลทีŕท่านเลอืกใหป้รากฏต่อสาธารณะ
เท่านัŖน 

   2.2    ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย 

        ประเภทของ “ขอ้มูลส่วนบุคคล” ของท่านทีŕบรษิทัฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย (รวมเรยีกว่า “ประมวลผล”) ภายใต ้
กฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมถงึแตไ่มจ่าํกดัเพยีงขอ้มูลส่วนบุคคลดงัต่อไปนีŖ 

o ขอ้มูลส่วนตวั : ช ืŕอ นามสกุล เพศ วนัเดอืนปีเกดิ หมายเลขบตัรประจําตวัประชาชน หมายเลขหนังสอืเดนิทาง 
หมายเลขอืŕน ๆ ทีŕทางราชการออกให ้รวมถงึขอ้มูลส่วนตวัทีŕปรากฏอยู่บนเอกสารทีŕราชการออกใหเ้พืŕอใชใ้นการ
ยนืยนัตวัตน เอกสารสําคญัของนิตบิุคคลทีŕออกใหโ้ดยราชการ (กรณีคู่คา้/พนัธมิตรทางธรุกจิเป็นนิตบิุคคล) 
หมายเลขประจําตวัผูเ้สียภาษี ส ัญชาติ ภาพบนบัตรประจําตวัประชาชน หนังสือเดินทาง ใบตรวจลงตรา 
ใบอนุญาตทํางาน ใบอนุญาตขบัขีŕ ลายมอืชืŕอ ขอ้มูลการยนืยนัตวัตน ภาพถ่าย ภาพหรอืบนัทกีจากกลอ้งวงจร
ปิด (CCTV)  

o ขอ้มูลการตดิตอ่ : ทีŕอยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์อเีมล ์ 

o ขอ้มูลทางการเงนิ :  ขอ้มูลบญัชธีนาคาร ทีŕอยู่สําหรบัเรยีกเก็บเงนิ เลขทีŕบตัรเครดติ และชืŕอผูถ้อืบตัร และ
รายละเอยีดของบตัรเครดติ 

o ขอ้มูลอเิล็กทรอนิกส ์: ทีŕอยู่ IP คกุกี Ŗ บนัทกึกจิกรรม ขอ้มูลระบุตวัตน และขอ้มูลตาํแหน่งทางภมูศิาสตร ์

o ขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมคีวามอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) : ขอ้มูลศาสนา ขอ้มูลสุขภาพ และขอ้มลู
ความพกิาร ขอ้มูลประวตัอิาชญากรรม  

  บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕมีความอ่อนไหวของท่านบางประเภท เพืŕอใชใ้นการทําสญัญาเป็นคู่คา้หรอื
พนัธมติรทางธรุกจิกบับรษิทัฯ อย่างไรก็ตาม บรษิทัฯ จะไม่เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลประเภทนีŖ โดยไม่ไดร้บัความยนิยอม
โดยชดัแจง้จากท่าน เวน้แตใ่นกรณีทีŕกฎหมายอนุญาตใหส้ามารถกระทําได ้

    2.3    การปฏเิสธใหข้อ้มลูส่วนบุคคลแกบ่รษิทัฯ 

 ในกรณีทีŕบรษิทัฯ จาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกบ่รษิทัฯ บรษิทัฯ 
อาจปฏเิสธการดาํเนินการอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้ง 

 



 
 
 

บรษิทั เอม็ เค เอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล จาํกดั 
 
3.    การประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล 

ในการดําเนินการเพืŕอใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตก้ฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง 
และฐานทางกฎหมาย โดยบรษิทัฯ ไดป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยใชฐ้านทางกฎหมายดงัตอ่ไปนี Ŗ  

วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย 
ก.  การจดัหาสนิคา้ และ/หรอื บรกิาร 

 เพืŕอยนืยนัตวัตน หรอืการขัŖนทะเบยีนท่าน 
 เพืŕอตดัสนิใจเกีŕยวกบัการจดัหาสนิคา้ และ/หรอืบรกิารกบัท่าน 
 เพืŕอสืŕอสารกบัท่านเกีŕยวกบัสนิคา้ และ/หรอื บรกิาร 
 เพืŕอชาํระเงนิ และบรหิารจดัการค่าใชจ้า่ยทีŕถงึกาํหนด เรยีกเก็บเงนิหรอื

จา่ยเงนิ รวมถงึวตัถปุระสงคท์างบญัชแีละการจดัการทางบญัช ีการสอบ
บญัชขีองบรษิทั หรอืกรณีการตดิตามทวงหนี Ŗ 

 เพืŕอการขนส่งสนิคา้ 
 เพืŕอเรยีกรบัสนิคา้ และ/หรอืบรกิารจากท่าน 
 เพืŕอระบุประเด็นปัญหาทีŕเกีŕยวขอ้งกบัสนิคา้ และบรกิารทีŕมอียู่ 
 เพืŕอดาํเนินการอนัจาํเป็นเพืŕอใหท้่านสามารถปฏบิตัหินา้ทีŕได ้เชน่ การ

จดัทําบตัรเขา้ออกสถานทีŕ  
 เพืŕอปฏบิตัติามคาํรอ้งขอตามสทิธทิีŕท่านมตีอ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕ

อยู่ในความครอบครองของบรษิทัฯ 
 เพืŕอการประเมนิผลการปฏบิตังิาน การรายงานภายในการรายงานภายใน 

การวเิคราะหข์อ้มูล และการจดัการงานในการจา้งตามสญัญา 
 เพืŕอการตรวจสอบกจิการภายในของบรษิทั  
 เพืŕอการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ  
 เพืŕอการตรวจสอบการดาํเนินธรุกจิของบรษิทัฯ  
 เพืŕอจดัการกบัขอ้พพิาททางกฎหมาย 

 ฐานการปฏบิตัติามสญัญา 
 ฐานหนา้ทีŕตามกฎหมาย 
 ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม 

  

  

ข. การดําเนินความสมัพนัธท์างธุรกจิ 
 เพืŕอดาํเนินกระบวนการคดัเลอืกผูข้าย หรอืผูใ้หบ้รกิาร 
 เพืŕอบรหิารความสมัพนัธร์ะหว่างบรษิทัฯ และท่าน หรอืธรุกจิของท่าน 
 เพืŕอรกัษา และทําใหข้อ้มลูการตดิต่อเป็นปัจจบุนั 
 เพืŕอการรบัแจง้ขอ้รอ้งเรยีนจากผูข้าย 
 เพืŕอตอบขอ้รอ้งเรยีน และหาแนวทางในการเยยีวยาใหก้บัท่าน 
 เพืŕอดาํเนินการตามคาํรอ้งขอของทา่นทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการเรยีกรอ้งคา่

สนิไหมทดแทน 

 

 ฐานการปฏบิตัติามสญัญา 
 ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม 

  

ค. การพฒันาธุรกจิ 
     เพืŕอวางแผนการพฒันาสนิคา้ และบรกิารทีŕมอียู่  ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม 

ง. การบรหิารอนัเกีŕยวกบัความปลอดภยั อาชวีอนามยัและการบรหิารความเสีŕยง  
 เพืŕอการบรหิารจดัการความปลอดภยัของบรษิทัฯ เชน่ ผลการตรวจ

สุขภาพ การตรวจสอบสารเสพตดิ การตรวจวดัระดบัแอลกอฮอล ์ของ
บุคลากรของผูร้บัเหมา หรอืผูร้บัเหมาชว่ง  

 ฐานความยนิยอม 

 เพืŕอป้องกนัอาชญากรรม และบรหิารจดัการความปลอดภยัของบรษิทัฯ 
เชน่ ตดิตัŖงกลอ้งวงจรปิดภายใน และโดยรอบบรษิทัฯ ซ ึŕงอาจมกีารเก็บ

 ฐานหนา้ทีŕตามกฎหมาย 
 ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม 
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วตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม การใชแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย 

ภาพ ภาพเคลืŕอนไหว และเสยีงของท่าน และการแลกบตัรผ่านเขา้ออก 
เป็นตน้   

 เพืŕอจดัใหม้กีารอบรมใหคู้่คา้ ในกรณีทีŕจาํเป็นเพืŕอรกัษาและส่งเสรมิการ
ดาํเนินการโดยปลอดภยั การฝึกอบรมใหก้บัคูค่า้ หรอืผูใ้หบ้รกิารตาม
ขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

 เพืŕอบรหิารความเสีŕยงของบรษิทัฯ และลูกคา้ของบรษิทัฯ  
 เพืŕอจดัเก็บเอกสารสําหรบัตรวจสอบอา้งองิ 
 เพืŕอสบืหา ตรวจสอบ รายงาน และแสวงหาแนวทางในการป้องกนั

อาชญากรรมทางการเงนิ 
 เพืŕอตรวจสอบกจิการภายในของบรษิทั 
 เพืŕอปฏบิตัติามกฎหมาย และกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้ง 

 

4.    การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ อาจเปิดเผยหรอืส่งตอ่ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้กบุ่คคลภายนอก เพืŕอใหบุ้คคลเหล่านี Ŗประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน ดงัตอ่ไปนี Ŗ 

   4.1   การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้กบุ่คคลอืŕน 

o ผูร้บัเหมาชว่ง นายหนา้ หรอืผูใ้หบ้รกิารใด ๆ ทีŕทํางานใหก้บับรษิทัฯ หรอืใหบ้รกิารแกบ่รษิทัฯ ทัŖงนี Ŗรวมถงึผูร้บัเหมา
ชว่ง ผูใ้หบ้รกิาร ผูบ้งัคบับญัชา และผูป้ฏบิตังิานของบุคคลดงักล่าว 

o ผูไ้ดร้บัมอบหมายใหจ้ดัการดแูลผลประโยชนใ์ด ๆ ของท่าน 

o คนกลาง บุคคลผูต้ดิตอ่ และตวัแทนของท่าน 

o สถาบนัทางการเงนิ และผูใ้หบ้รกิารรบัชาํระเงนิ 

o บุคคล หรอืบรษิทัใด ๆ ซ ึŕงเกีŕยวขอ้งกบัการปรบัโครงสรา้งบรษิทั การควบรวม หรอืเขา้ถอืครองกจิการทีŕเกดิขึ Ŗนหรอื
อาจเกดิขึ Ŗน โดยรวมถงึการโอนสทิธ ิหรอืหนา้ทีŕใด ๆ ซ ึŕงบรษิทัฯ มอียู่ภายใตส้ญัญาระหว่าง  บรษิทัฯ และท่าน 

o หน่วยงานทีŕบงัคบัใชก้ฎหมาย รฐับาล ศาล หน่วยงานระงบัขอ้พพิาท ผูม้อีํานาจควบคมุของบรษิทัฯ ผูต้รวจสอบ
บญัช ีและบุคคลใด ๆ ซ ึŕงแตง่ตัŖง หรอืรอ้งขอโดยผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัฯ ใหท้ําการตรวจสอบกจิกรรมการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

o บุคคลอืŕนใดซึŕงมคีวามเกีŕยวขอ้งกบัขอ้พพิาทใด ๆ ทีŕเกดิขึ Ŗน รวมถงึขอ้พพิาททีŕเกีŕยวขอ้งกบัการทําธรุกรรม 

o หน่วยงานป้องกนัการทุจรติซ ึŕงใชข้อ้มลูดงักล่าวเพืŕอสบืหา และป้องกนัการทุจรติ และอาชญากรรมทางการเงนิอื ŕน 
ๆ  

o บุคคลใด ๆ ทีŕออกคาํสัŕง หรอืบรหิารจดัการบญัชขีองท่าน สนิคา้ หรอืบรกิารในนามของท่าน (เชน่ ผูร้บัมอบอํานาจ 
ทนายความ เป็นตน้) และ/หรอื 

o บุคคลใด ๆ ทีŕบรษิทัฯ ไดร้บัคาํสัŕงจากท่านใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลดงักล่าว 

4.2   การส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัตา่งประเทศ 

       บรษิทัฯ อาจตอ้งส่ง หรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืŕอจดัเก็บ และ/หรอื ประมวลผลในการปฏบิตัิ
ตามสญัญาทีŕทําขึ Ŗนระหว่างท่าน และบรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ จะไม่อนุญาตใหบุ้คคลทีŕไม่เกีŕยวขอ้งเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และจะ
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กาํหนดใหม้มีาตรการรกัษาความปลอดภยัทีŕเหมาะสม และมาตรการอืŕนใดตามทีŕคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกาศกาํหนด
ไว ้ 

 

5.    การเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีŕจําเป็น เพืŕอใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม และ
ประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว โดยบรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นระยะเวลา 10 ปี นับจากวนัทีŕความสมัพนัธข์องท่านกบั
บรษิทัฯ ในฐานะคูค่า้และพนัธมติรทางธรุกจิสิ Ŗนสุดลง โดยบรษิทัฯ จะทําลาย ลบ หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลทีŕไมส่ามารถระบุตวั
บุคคลทีŕเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้เวน้แต่ในกรณีทีŕมเีหตุจําเป็นทางกฎหมาย หรอืเหตุผลทางเทคนิครองรบั บรษิทัฯ อาจเก็บรกัษา
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านกว่าระยะเวลานานกว่านัŖน  

 

6.    สทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพสทิธขิองท่านและจะ
ดําเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณบ์างประการ อย่าง
ทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัตอ่ไปนี Ŗ 

    6.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม: ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของ
ท่าน ท่านมสีทิธทิีŕจะเพกิถอนความยนิยอมทีŕจะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตอ่ไปหากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอืŕนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

     6.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลสว่นบุคคล: ท่านมสีทิธใินการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

     6.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบูรณ ์

     6.4    สิทธใินการขอลบขอ้มูลส่วนบุคคล : ท่านมีสิทธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่
สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีŕไม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใช ้
สทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วนบุคคลนีŖควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใชส้ทิธนีิ Ŗจะตอ้งไม่เป็นการ
ใชส้ิทธเิพืŕอขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคลทัŖงหมด โดยบรษิัทฯ จะพิจารณาแต่ละคําขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีŕ
เกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

     6.5    สทิธใินการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕบรษิทั
ฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิทัฯ นอกจากนี Ŗ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
หากบรษิัทฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืŕอวตัถุประสงคท์างการตลาด การบนัทึกและวิเคราะหล์กัษณะทางจิตวิทยาและ
พฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

    6.6    สิทธใินการขอใหม้ีการระงบัการประมวลผล: ท่านมีสิทธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
ช ัŕวคราว เชน่ เมืŕอท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง หรอืเมื ŕอท่านรอ้งขอใหบ้รษิทัฯ พสิูจนเ์หตผุล หรอืฐาน
ทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

     6.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูล: ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้รษิทัส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที ŕสามารถ
ใชง้านโดยทัŕวไปไดใ้นรูปแบบอเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน สทิธดิงักล่าวนี Ŗจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคล
ทีŕท่านส่งมอบใหแ้กบ่รษิทัฯ และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทําโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีทีŕขอ้มูล
ส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้งไดร้บัการประมวลผลเพืŕอใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 
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     6.8    สทิธใินการยืŕนขอ้รอ้งเรยีน: ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมไปถงึคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีŕท่านเห็นว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอื ผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามพ.ร.บ.ฯ หรอืประกาศ
อืŕน ๆ ทีŕออกโดยอาศยัอํานาจตามพ.ร.บ.ฯ ดงักล่าว 

ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผ่านทางชอ่งทางการตดิต่อตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 8 ดา้นทา้ย
ของประกาศฉบบันี Ŗ  

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการ
เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ 

 

7.    มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิทัฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีŕจาํเป็นตามสมควรเพืŕอบรรลุตามวตัถุประสงคท์ีŕไดแ้จง้ไวใ้นนโยบาย
ฉบบันี Ŗ โดยจะพิจารณาระยะเวลาทีŕเหมาะสมในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากระยะเวลาตามสญัญา อายุความตามกฎหมาย 
รวมถงึความจําเป็นทีŕตอ้งเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไปตามระยะเวลาทีŕจําเป็นเพืŕอปฏบิตัติามกฎหมาย เพืŕอกอ่ตัŖงสทิธเิรยีกรอ้งตาม
กฎหมาย หรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย และจะดูแลรกัษาและเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหม้คีวามปลอดภยัทีŕเหมาะสม ไม่ว่า
ในรูปแบบของเอกสาร ระบบคอมพิวเตอร ์และระบบอเิล็กทรอนิกสต์่าง ๆ รวมถงึเคร ืŕองมอืต่าง ๆ ทีŕ บรษิทัฯ ใชเ้พืŕอรกัษาความปลอดภยัใน
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิัทฯ ขอใหท้่านมัŕนใจในมาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิัทฯ ซึŕงมีความเหมาะสมและ
เป็นไปตามมาตรฐานสากลหรอืตามทีŕกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลกาํหนดไว ้ โดยบรษิทัฯ มกีารจํากดัการเขา้ถงึและใชเ้ทคโนโลยี
ในการรกัษาความปลอดภยัในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพืŕอป้องกนัมใิหม้กีารเขา้สู่ระบบคอมพวิเตอรห์รอืระบบอเิล็กทรอนิกสโ์ดยไม่ได ้
รบัอนุญาต รวมถงึเมืŕอมกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแกบุ่คลภายนอกทีŕดาํเนินการประมวลผลหรอืแกผู่ป้ระมวลผลขอ้มูล บรษิทัฯ 
จะดาํเนินการกาํกบัดแูลใหบุ้คคลนัŖนดาํเนินการอย่างเหมาะสมใหเ้ป็นไปตามคําสัŕงตอ่ไป 

 

8.  ตดิต่อเรา 

          กรณีพบเหตุอนัควรสงสยัหรอืเช ืŕอว่ามกีารละเมดิการขอ้มูลส่วนบุคคล การรอ้งเรยีน หรอืการใชส้ทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล
ตามนโยบายฉบบันี Ŗ หรอืตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ.2562  หรอืสอบถามขอ้สงสยั  สามารถตดิตอ่กบัเราไดท้ีŕ   

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 
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ประกาศความเป็นสว่นตวัสาํหรบัจดุรบัรองผูม้าตดิตอ่ 
(Privacy Notice - Reception) 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี Ŗ ("ประกาศความเป็นส่วนตวั") อธบิายถงึวธิกีารทีŕบรษิทัเอ็มเคเอส จวิเวลร ีŕ อนิเตอรเ์นช ัŕนแนล 
จํากดั  (ซ ึŕงต่อไปในประกาศนีŖ เรยีกว่า “บรษิัทฯ” หรอื “เรา”) เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในการตดิต่อ จุด
รบัรองผูม้าตดิตอ่ของเรา  

 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕเราเก็บรวบรวม  

เราอาจเก็บรวบรวมหรอืรบัเอาขอ้มูลประเภทต่างๆ ที ŕเป็นขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง ซ ึŕงรวมถงึแตไ่ม่จาํกดัเฉพาะขอ้มูล
ส่วนบุคคลดงัตอ่ไปนี Ŗ: 

1.1  ขอ้มลูเพืŕอการตดิตอ่ เชน่ ช ืŕอ ทีŕอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื ทีŕอยู่อเีมล ์เป็นตน้ 

1.2  ขอ้มลูทีŕระบุตวัตน เชน่ เพศ สญัชาต ิวนัเกดิ อาชพี บตัรประจาํตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขีŕรถยนต ์หรอื
เอกสารระบุตวัตนทีŕมลีกัษณะเดยีวกนั และลายเซน็ เป็นตน้ 

1.3  ขอ้มลูอืŕนๆ เชน่ ไอดโีซเชยีลมเีดยี (social media ID) (เชน่ ไลนไ์อด ี(LINE ID) ไอด ีFacebook (Facebook ID) ไอ
ด ีGoogle (Google ID) ไอด ีTwitter (Twitter ID) บนัทกึจากกลอ้งวงจรปิด (CCTV) และบนัทกึวดีโีอ ณ สถานทีŕของเรา เป็นตน้ 

อนึŕง ในกรณีทีŕท่านมกีารมอบเอกสารยนืยนัตวับุคคลทีŕใหก้บัเรา เชน่ สําเนาบตัรประจําตวัประชาชน หรอืเอกสารราชการอืŕนๆ 
อาจปรากฎขอ้มูลแบบอ่อนไหว (Sensitive Data) เชน่ เช ื Ŗอชาต ิหมู่โลหิต ศาสนา ท่านสามารถปกปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวก่อนนําส่ง
เอกสารใหแ้กบ่รษิทัได ้กรณีท่านไม่ไดป้กปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวดงักล่าว บรษิทัสงวนสทิธใินการปกปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวบนเอกสารทีŕ
ไดร้บั โดยไม่ถอืเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบอ่อนไหวของท่าน 

 

2. วตัถุประสงคแ์ละฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  

เราเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืŕอวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี Ŗ 

2.1 ฐานสญัญา (Contract) 

o เพืŕอปฏบิตัติามขอ้บงัคบัทางสญัญากบัท่านภายใตส้ญัญาใดๆ ทีŕเรามีกบัท่าน หรอืเพืŕอดําเนินการตามขัŖนตอนทีŕ
จาํเป็นกอ่นการเขา้ทําสญัญาดงักล่าว 

o เพืŕอระบุตวัตนและตอบสนองคาํรอ้งขอของท่าน 

2.2  ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม (Legitimate Interest)  

o เพืŕอปรบัปรุง พฒันา และรกัษาคุณภาพการใหบ้รกิารของเรา 

o เพืŕอจดัการและป้องกนัความสูญหายในทรพัยส์นิและสถานทีŕของเรา 

o เพืŕอประโยชนส์าธารณะในการคุม้ครองลูกคา้รายอืŕน ๆ ในสถานทีŕของเรา 

o เพืŕอความปลอดภยัในการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดและเงื ŕอนไขของเรา; 
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o เพืŕอตรวจจบัและป้องกนัการประพฤตมิชิอบภายในสถานทีŕของเรา 

2.3  ฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย (Legal Obligation) 

o เพืŕอดําเนินการใหเ้ป็นไปตามภาระผูกพนัตามกฎหมายระหว่างเรา และ/หรอืใหค้วามรว่มมอืกบัศาล หน่วยงานกาํกบั
ดแูล หน่วยงานรฐั และหน่วยงานทีŕบงัคบัใชก้ฎหมายเพืŕอการใชอ้ํานาจรฐัทีŕบงัคบัใชก้บัเรา 

o เพืŕอใชส้ทิธหิรอืปกป้องผลประโยชนต์ามกฎหมายของเราทีŕจําเป็นและสามารถทําไดต้ามกฎหมาย เชน่ การตรวจจบั 
ป้องกนั และตอบโตข้อ้เรยีกรอ้งการทุจรติ การละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย 

2.4  ฐานระงบัอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกายและสุขภาพ (Vital Interest)  

      เพืŕอป้องกนัหรอืยบัยัŖงซ ึŕงอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย และสุขภาพของท่าน และ 

 

3. เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหบุ้คคลหรอืหน่วยงานใดบา้ง  

เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงั บรษิทัในเครอืหรอืบรษิทัอืŕนทีŕอยู่ในกลุ่มพนัธมติรทางธรุกจิของเรา ผูใ้หบ้รกิาร 
ทีŕปรกึษา ผูต้รวจสอบบญัช ีหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนักงาน หน่วยงานของรฐัทีŕทําหนา้ทีŕผูก้าํกบัดูแลงานอนัเกีŕยวกบัการ
บงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 

4. การโอนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ  

เราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศซึŕงประเทศปลายทางทีŕอาจมมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕสูง
กว่าหรอืตํŕากว่าประเทศไทย ทัŖงนี Ŗ เราจะดาํเนินการตามขัŖนตอนและตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง  

 

5. ระยะเวลาในการทีŕเราเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลของท่าน  

เราจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีŕจําเป็นอย่างเหมาะสม เพืŕอใชต้ามวตัถุประสงคท์ีŕเราไดเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว ทัŖงนี Ŗ เราอาจเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนานขึ Ŗนหากจาํเป็นตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง  

 

6.    สทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพสทิธขิองท่านและจะ
ดําเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณบ์างประการ อย่าง
ทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีŕยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัตอ่ไปนี Ŗ 

6.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม  

        ในกรณีทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีŕจะเพิกถอนความ
ยนิยอมทีŕจะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทัŖงนี Ŗ บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป
หากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอืŕนในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
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6.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธใินการขอสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

6.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบูรณ ์

6.4    สทิธใินการขอลบขอ้มลูส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีŕ
ไม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วน
บุคคลนีŖควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใชส้ทิธนีิ Ŗจะตอ้งไม่เป็นการใชส้ทิธเิพืŕอขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคล
ทัŖงหมด โดยบรษิทัฯ จะพิจารณาแต่ละคําขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.5    สทิธใินการคดัคา้น 

        ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕบรษิทัฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชนอ์นัชอบธรรม
ของบรษิทัฯ นอกจากนีŖ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
เพืŕอวตัถปุระสงคท์างการตลาด การบนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทางจติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

6.6    สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล 

        ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านช ัŕวคราว เชน่ เมืŕอท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ข
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมืŕอท่านรอ้งขอใหบ้รษิัทฯ พิสูจนเ์หตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

6.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้รษิัทส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีŕสามารถใชง้านโดยทัŕวไปไดใ้นรูปแบบ
อเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอืŕน สทิธดิงักล่าวนีŖจะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕท่านส่งมอบใหแ้กบ่รษิทัฯ 
และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทําโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีที ŕขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้ง
ไดร้บัการประมวลผลเพืŕอใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 

6.8    สทิธใินการยืŕนขอ้รอ้งเรยีน 

        ท่านมสีทิธยิืŕนขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีŕเกีŕยวขอ้ง รวมไปถงึคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีŕ
ท่านเห็นว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื
ประกาศอืŕน ๆ ทีŕออกโดยอาศยัอํานาจตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว 

        ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผ่านทางชอ่งทางการตดิตอ่ตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 8.  

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพืŕอใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการ
เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล (หรอืเพืŕอใชส้ทิธอิืŕนใด) เพืŕอใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีŕจะทําใหท้่านมัŕนใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีŕไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคําขอทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายทัŖงหมดภายใน 30 วนั ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจใช ้
เวลามากกว่า 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืŕนคาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกว่าหนึŕงคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ 
จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทําการแจง้สถานะของคาํขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ  
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7. มาตรการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยั  

เรามีมาตรการในการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทัŖงในมาตรการเชงิเทคนิค 
(Technical Safeguards) มาตรการเชงิการบรหิารจดัการ (Administrative Safeguards) และเชงิกายภาพ (Physical Safeguards) 
เพืŕอป้องกนัมใิหข้อ้มูลสูญหาย หรอืมกีารเขา้ถงึ ลบ ทําลาย ใช ้เปลีŕยนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึŕง
สอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นความมัŕนคงปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนีŖ เราไดก้ําหนดใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ Ŗนโดยประกาศใหท้ราบกนัโดยทัŕวทัŖงองคก์ร พรอ้ม
แนวทางปฏบิตัเิพืŕอใหเ้กดิความมัŕนคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธํารงไวซ้ ึŕงความเป็นความลบั 
(Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเราไดจ้ดัใหม้ี
การทบทวนนโยบายดงักล่าวรวมถงึประกาศนี Ŗในระยะเวลาตามทีŕเหมาะสม ทัŖงนี Ŗ โดยพจิารณาดาํเนินการสอดคลอ้งกบักฎหมายว่าดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพืŕอเศรษฐกจิและสงัคม เร ืŕอง มาตรฐานการรกัษาความมัŕนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล (ฉบบัทีŕ 2) พ.ศ. 2564 รวมทัŖงประกาศหรอืคาํสัŕงอืŕนของทางสํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 

8. ตดิต่อเรา  

หากท่านมคีาํถาม ขอ้สงสยั หรอืมคีวามประสงคท์ีŕจะใชส้ทิธขิองท่านทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  ตอ้งการรอ้งเรยีน 
หรอืดําเนินการเกีŕยวกบัวิธกีารทีŕเราจดัเก็บ ใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืสอบถามขอ้สงสยัไดท้ีŕชอ่งทาง
ดงัตอ่ไปนี Ŗ  

คณะทํางาน PDPA 

หมายเลขโทรศพัท ์: (+66 ) 2 727 0150-5 

หมายเลขแฟกซ:์ (+66 ) 2 727 0160-1 

อเีมลแ์อดเดรส :  PDPATeam@mksjewelry.com 
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